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ІНФОРМАЦІЯ
про реалізацію напрямів та заходів Програми зайнятості населення м. Києва на 2018-2020 роки
за 2019 рік
	№ п/п
	Назва напряму діяльності (пріоритетні завдання)
	Заходи Програми
	Строк вико-нання заходу
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість), тис. грн
	Очікуваний результат
	Індикатори
	Виконання

	1.
	Створення додаткового попиту на робочу силу
	1. Сприяти збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць у перспективних секторах економіки, в тому числі шляхом компенсації роботодавцям фактичних витрат у розмірі єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

Департамент житлово-комунальної інфраструктури,

Департамент транспортної інфраструктури,

Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації із залученням Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Фонд на випадок безробіття*

(компенсація єдиного внеску роботодавцям)
	4 865,4**
	Збільшення зайнятості населення
	+64 504 особи1
	За останніми даними моніторингу створення нових робочих місць, проведеного відповідно до Методики моніторингу створення нових робочих місць, затвердженої наказом Міністерства соціальної політики України від 23.09.2013 № 611, у січні-жовтні 2019 року в м. Києві прийнято на роботу на створені нові робочі місця 88,1 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – 46,9 тис. осіб, у фізичних осіб – 41,2 тис. осіб; звільнено у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці 23,6 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – понад 1,4 тис. осіб, у фізичних осіб – понад 22,1 тис. осіб.

З метою сприяння збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць та на виконання положень статей 24, 26, 27 та 31 Закону України «Про зайнятість населення» протягом 2019 року:

· скористалась своїм правом та отримала одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності 196 осіб;

· працевлаштовано 222 безробітних на нові робочі місця з наданням компенсації єдиного внеску роботодавцям, у тому числі 156 осіб – у суб’єктів малого підприємництва з пріоритетними видами економічної діяльності;

· за сприянням районних філій столичної служби зайнятості до участі у громадських та інших роботах тимчасового характеру залучено 3,0 тис. безробітних осіб.

З метою належної організації роботи з роботодавцями щодо впровадження механізмів, спрямованих на створення нових та збереження існуючих робочих місць, Київським міським центром зайнятості та його районними філіями (в рамках нормативно-правової бази) протягом звітного періоду проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна робота шляхом електронного спілкування, направлення листів до роботодавців, за допомогою телефонного зв’язку. Під час зустрічей представникам підприємств надається коротка та змістовна інформація про послуги державної служби зайнятості, надаються роз’яснення щодо отримання підприємствами допомоги по частковому безробіттю та можливого впровадження і застосування на підприємствах компенсаційних виплат.

За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у січні-грудні 2019 року на столичних промислових підприємствах створено 605 нових робочих місць. Серед них: ПАТ «Фармак» – 165 робочих місць; ТОВ «Столичний млин» – 58 робочих місць; КП «Київський метрополітен» та ТОВ «Камоцці»  – по 21 робочому місцю; ПрАТ «ДБК-4», ТОВ «Цукроавтомат Інж» та ДАХК «Артем» – по 20 робочих місць; НВП «Сервіс Пак», ТОВ «Інтерстарч України» та ТОВ «Термінал М» – по 15 робочих місць; ТОВ «Фарби Колорит» – 12 робочих місць; ПАТ «ПК «Зоря» та ТОВ «Епірок Україна» – по 11 робочих місць; ТОВ «Олтекс» та ДП ПК «Україна» – по 10 робочих місць; ВАТ «Меридіан» ім. С. П. Корольова, ТОВ «Рекламний текстиль» та ПАТ «УкрНДІРА» – по 8 робочих місць; ПрАТ «Київське центральне конструкторське бюро арматуробудування» та ДП «Спецоборонмаш» – по 7 робочих місць; ТОВ «Український папір» та ТОВ «КосмоПакБуд» – по 6 робочих місць; ПрАТ «Елміз», ПП «Неокон», ТОВ «МПС Україна», ТОВ «Вернікс» та ПрАТ «Київспецтранс» – по 5 робочих місць; ТОВ «Мегаполіграф» та ТОВ «Перший трубний завод» – по 4 робочих місця; ПАТ Київський завод «Ріап», ПП «Рост-1» та ТОВ «Соляріс» – по 3 робочих місця тощо.
Під час проведення державних та загальноміських заходів, виставок, ярмарків, фестивалів здійснюються заходи щодо забезпечення торговельного обслуговування киян та гостей столиці, а також надається підтримка суб’єктам господарювання щодо їх участі у зазначених заходах з метою просування і реалізації товарів власного виробництва за цінами виробника та створення тимчасових робочих місць.
У січні-грудні 2019 року проведено наступні заходи:

· 19.01.2019 з нагоди святкування Водохреща у парку культури та відпочинку «Гідропарк» забезпечено функціонування стаціонарних закладів ресторанного господарства;

· 15.02.2019 організовано торговельне обслуговування на території Меморіального комплексу «Національний музей історії України у Другій світовій війні» біля музею воїнів-інтернаціоналістів;
· 10.08.2019 культурно-просвітницький фестиваль «Сильні України» за ініціативи громадської організації «Федерація стронгмену України»;
· спільно з Добровільним творчим товариством «Київський живопис» організовано мистецький фестиваль, приурочений до Дня незалежності на вул. Володимирській;
· 23-25.08.2019 під час відзначення Дня незалежності України проведено захід «Фестиваль вуличної їжі» та забезпечено торговельне обслуговування населення закладами ресторанного господарства на вул. Хрещатик;
· 24.08.2019 влаштовано Фестиваль визнання і вшанування громадських діячів та активістів «Червона доріжка Гідності – Воля громади» у ландшафтному парку Солом’янського району столиці;
· на Пейзажній алеї проведено культурно-мистецький захід у рамках фестивалю «Кримський Дім об’єднує серця»;
· 17-18.08.2019 організовано щорічний «Шкільний ярмарок»;
· 07.09.2019 в Оболонському районі проведено спортивно-масовий захід «Всеукраїнський олімпійський урок»; в Деснянському районі – фестиваль «Muromets Fest» у парку «Муромець»; в Дніпровському районі – «Сімейний фестиваль Family Day» у парку культури та відпочинку «Перемога»;
· 07-08.09.2019 у Подільському районі проведено свято «День народження Андріївського узвозу»;
· 21-22.09.2019 соціально-мистецький фестиваль «Живи Fest-2019» на Контрактовій площі у Подільському районі;
· 05-06.10.2019 спортивно-масовий захід «10-й Київський міжнародний марафон» («10th Wizz Air Kyiv City Marathon»);
· 12-13.10.2019 фестиваль «Свій до свого по своє» на Контрактовій площі в Подільському районі та патріотична акція «Козацька Покрова»;

· 24-31.12.2019 загальноміські заходи відповідно до культурно-мистецького проекту «Новий рік – 2020» на Софійський та Контрактовій площах;

· з грудня 2019 року проведення загальноміських заходів у Центральному парку культури і відпочинку м. Києва.
Всього у заходах взяли участь 1354 суб’єкти господарювання, якими створено 2713 робочих місця.

За сприяння Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) підготовлено та видано розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) щодо проведення ТОВ «Хітмейкерс КО» та ПАП «Київський річковий порт» з 20 квітня по 15 жовтня 2019 року фестивалю «Грета рибне місце» на Поштовій площі, 3 (розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 28.03.2019 № 549).

Підготовлено проекти розпоряджень виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) про проведення тематичних ярмарків «Великий подільський ярмарок «Київські контракти» та «Одинадцятий Всеукраїнський ярмарок органічних продуктів» на Контрактовій площі.



	
	
	2. Сприяти створенню нових робочих місць за рахунок реалізації інфраструктурних та інвестиційних проектів. Забезпечувати інформування Київського міського центру зайнятості щодо укладених інфраструктурних та інвестиційних договорів, якими передбачається створення нових робочих місць, для сприяння укомплектуванню таких робочих місць, в тому числі за рахунок безробітних громадян
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

Департамент економіки та інвестицій,

Департамент транспортної інфраструктури,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Київський міський центр зайнятості,

Комунальне підприємство «Київське інвестиційне агентство»,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення обсягів безробіття
	1,5 тис. робочих місць
	За інформацією Департаменту економіки та інвестицій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2019 року укладено 14 інвестиційних договорів.

Зокрема, у 6 договорах передбачено орієнтовно створити: 13 нових робочих місць (договір про створення велосипедної мережі «bike-sharing» в місті Києві від 27.06.2019                     № 050-13/і/204); 8 нових робочих місць (договір про облаштування мотузкового парку «Позняки» у Дарницькому районі від 27.06.2019 № 050-13/і-205) та 400 нових робочих місць (4 договори про створення об’єктів роздрібної торгівлі продуктами харчування, що користуються найвищим споживчим попитом у місті Києві від 27.11.2019                       № 050-13/і-206, № 050-13/і-207, № 050-13/і-208 та                   № 050-13/і-209). У передпроектних пропозиціях решти укладених інвестиційних договорів, які розроблені Комунальним підприємством «Київське інвестиційне агентство», інформація щодо створення нових робочих місць відсутня (3 договори про комплекс заходів з благоустрою та облаштування зупинок громадського транспорту в місті Києві: від 01.02.2019 № 050-13/і/197 та № 050-13/і/198, від 04.02.2019 № 050-13/і/199; договір про створення мережі перехоплюючих велосипедних пунктів, обслуговування та тимчасового зберігання велосипедів від 11.02.2019 № 050-13/і/200; договір про створення мережі станцій прокату каяків, каное та іншого спорядження для водних видів спорту в м. Києві від 02.05.2019 № 050-13/і/201; договір про влаштування та експлуатацію відкритої автостоянки з об’єктами транспортної інфраструктури на просп. Петра Григоренка (від вул. Анни Ахматової до вул. Тальнівської) від 19.06.2019 № 050-13/і/202; договір про влаштування інформаційних програмно-технічних комплексів самообслуговування (ІПТКС) та створення відповідної інфраструктури для центрів надання адміністративних послуг міста Києва від 27.06.2019                 № 050-13/і/203; договір про облаштування спортивних майданчиків на території парку «Нивки» від 17.12.2019           № 050-13/і/210).
З метою підтримки соціально незахищених верств населення Департамент промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) виступив замовником з проведення інвестиційного конкурсу зі створення об’єктів роздрібної торгівлі.

24.12.2014 підписано інвестиційні договори про створення об’єктів роздрібної торгівлі хлібом та хлібобулочними виробами, що користуються найвищим споживчим попитом у м. Києві.
На 30.09.2019 на виконання зазначених інвестиційних договорів встановлено 197 об’єктів роздрібної торгівлі, функціонує 180 таких об’єктів (17 об’єктів роздрібної торгівлі не працюють з технічних причин) та створено 871 робоче місце.
27.11.2019 підписано інвестиційні договори про створення об’єктів роздрібної торгівлі продуктами харчування, що користуються найвищим споживчим попитом у м. Києві.

Станом на 31.12.2019 на виконання зазначених інвестиційних договорів функціонує 150 об’єктів роздрібної торгівлі та створено 630 робочих місць.

З метою забезпечення киян, особливо незахищених верств населення, сільськогосподарською продукцією та продовольчими товарами за помірними цінами, додаткового надходження товарних ресурсів на споживчий ринок столиці, щотижнево у всіх десяти районах міста Києва проводяться сільськогосподарські та сезонні ярмарки.

У 2019 році проведено понад 3,0 тис. ярмарків, до участі в яких залучено 143,1 тис. суб’єктів господарювання, в тому числі і безпосередніх виробників, з різних регіонів України.
Відповідно до статті 25 Закону України «Про зайнятість населення», державна служба зайнятості сприяє зайнятості населення під час реалізації державних цільових програм, якими передбачено створення нових робочих місць, та інфраструктурних проектів. Постановою Кабінету Міністрів України від 13 травня 2013 року № 365 визначено, що під час розроблення інфраструктурного проекту його ініціатор визначає обсяги створення нових робочих місць, а під час реалізації зазначеного проекту подає територіальним органам Державної служби зайнятості інформацію про попит на робочу силу (вакансії) відповідно до Закону України «Про зайнятість населення» для узгодження обсягів працевлаштування безробітних на створені нові робочі місця на етапі виконання будівельних робіт та введення об’єкта інфраструктури в експлуатацію.

Звіт за формою № 3-ПН «Інформація про попит на робочу силу (вакансії)» для узгодження обсягів працевлаштування безробітних на створені нові робочі місця на 01.01.2020 від роботодавців, залучених до реалізації інвестиційних проектів, не надходив.

При надходженні такої інформації від роботодавців, залучених до реалізації інвестиційних проектів, Київським міським центром зайнятості та його районними філіями будуть вживатися заходи щодо сприяння працевлаштуванню населення на створені нові робочі місця під час реалізації інвестиційних проектів.


	
	
	3. Застосовувати комплекс заходів, спрямованих на запобігання масовому вивільненню працівників
	2018-2020 роки
	Районні в місті Києві державні адміністрації,

Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення обсягів безробіття
	більше у 1,3 рази
	Протягом січня-грудня 2019 року інформація про заплановане масове вивільнення працівників у зв’язку із змінами в організації виробництва і праці за формою № 4-ПН надійшла до служби зайнятості від 183 підприємств, установ та організацій на загальну чисельність майже 14,2 тис. осіб, що на 29% більше відповідного показника 2018 року (11,0 тис. осіб). Водночас, майже 22% всіх запланованих до вивільнення у січні-грудні 2019 року (3 057 осіб) є працівниками Департаменту захисту економіки Національної поліції України (далі – Департамент), який перебуває у стадії ліквідації. Департамент є міжрегіональним територіальним органом і заплановане вивільнення передбачено у всіх територіальних підрозділах країни, також заплановано створення нової структури для розслідування фінансових злочинів, куди можуть бути працевлаштовані вивільнені працівники.

З метою зняття соціальної напруги та запобігання різкому зростанню безробіття підприємствам, організаціям та установам, які подали звіт за формою № 4-ПН, фахівцями районних філій Київського міського центру зайнятості протягом звітного року надавався комплекс послуг у ситуації запланованого масового вивільнення працівників шляхом:

· організації виїзних консультацій для вивільнених працівників;

· залучення представників цих підприємств до участі в інформаційно-консультаційних семінарах.

У січні-грудні 2019 року фахівцями районних філій КМЦЗ проведено 28 виїзних консультацій для працівників підприємств, на яких передбачалося масове вивільнення. Під час таких консультацій працівників проінформували про: ситуацію на ринку праці міста; актуальні професії та спеціальності; підходящі їм вакансії, що надійшли до служби зайнятості; послуги столичної служби зайнятості; можливість навчання, перенавчання та підвищення кваліфікації за сприяння служби зайнятості.

Крім виїзних консультацій, представники 74 підприємств прийняли участь в інформаційно-консультаційних заходах, що проводились фахівцями районних філій Київського міського центру зайнятості.

На виконання абзацу 3 пункту 3 Порядку утворення спеціальних комісій для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22.04.2013 № 305, районними філіями КМЦЗ направлялись листи до районних в місті Києві державних адміністрацій.

Протягом січня-грудня 2019 року районні в місті Києві державні адміністрації повідомлено про 138 підприємств, де планувалося масове вивільнення працівників.

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 22.04.2013 № 305 в місті Києві діє 10 спеціальних комісій для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників, протягом січня-грудня 2019 року проведено 12 засідань.

Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводиться робота щодо моніторингу обсягів вивільнення працівників з підприємств, організацій та установ міста.

За останніми даними Головного управління статистики у м. Києві кількість осіб, які вибули з підприємств, установ та організацій м. Києва протягом січня-вересня 2019 року з причини скорочення штату працівників у порівнянні з відповідним показником 2018 року скоротилася на 9,6% та становила 8,5 тис. осіб (січень-вересень 2018 року – 9,4 тис. осіб).

За останніми наявними даними Міністерства соціальної політики України у січні-жовтні 2019 року чисельність осіб, звільнених у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці у юридичних осіб м. Києва становила понад 1,4 тис. осіб, що на 20,4% менше відповідного показника 2018 року (1,8 тис. осіб).



	
	
	4. З метою розширення сфери малого та середнього підприємництва в місті проводити роботу щодо:

4.1. створення сприятливого підприємницького середовища для надання допомоги підприємцям з питань започаткування та ведення підприємницької діяльності;

4.2. надання консультацій, відповідної професійної підготовки з орієнтації на підприємницьку діяльність;

4.3. надання одноразової виплати допомоги по безробіттю для започаткування власної справи
	2018-2020 роки
	Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

районні в місті Києві державні адміністрації,

Комунальне підприємство «Київський міський бізнес-центр»,

Київський міський центр зайнятості
	Фонд на випадок безробіття* (одноразова виплата допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності)
	8 037,4**
	Сприяння розвитку самозайнятості мешканців
	904,8

тис. осіб2
	За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у місті Києві діє Програма фінансово-кредитної підтримки суб’єктів малого та середнього підприємництва, затверджена рішенням Київської міської ради від 21.09.2017 № 46/3053.

У відповідності до Програми фінансово-кредитна підтримка надається підприємцям малого та середнього бізнесу міста Києва у вигляді компенсації 50% ставки за кредитами, наданими банками-партнерами.

Реалізації цього проекту сприяє налагоджене партнерство Київської міської влади, уряду Німеччини, який через KfW (Німецька кредитна установа для відбудови) надав Німецько-Українському фонду позику в розмірі 10 млн євро, а також ініціатива ЄС EU4Business, яка виділила 5 млн євро на компенсацію валютних ризиків, та банків-партнерів.

Завдяки такій співпраці для кінцевого позичальника відсоткова ставка є найнижчою в Україні – від 7,5% до 10,5%.

Фінансуються пріоритетні для міста галузі промисловості, створення освітньої інфраструктури та надання послуг в сфері житлово-комунального господарства.

Впровадження Програми дозволяє столичним підприємцям отримати поштовх для розвитку, модернізувати виробничі потужності, збільшити обсяги своєї продукції, створити нові робочі місця.

Укладено договори про співробітництво з ПАТ «Укргазбанк», ПАТ «Кредобанк», ПАТ «ПроКредит Банк», ПАТ «Вест файненс енд кредит банк» та ПАТ «Державний банк «Ощадний банк України».

Проект рішення Київської міської ради «Про внесення змін до Положення про фінансово-кредитну підтримку суб’єктів малого та середнього підприємництва у місті Києві, затвердженого рішенням Київської міської ради від 21.10.2017 № 46/3056» прийнято 12.11.2019 № 60/7633.

У звітному році фінансово-кредитна підтримка суб’єктам малого та середнього підприємництва не надавалась.
Для надання допомоги підприємцям з питань ведення діяльності у столиці функціонує КП «Київський міський бізнес-центр» (далі – КП КМБЦ), забезпечується діяльність районних інформаційно-консультативних центрів як структурних підрозділів КП КМБЦ у 10 районах міста Києва.

У звітному періоді КП КМБЦ здійснено 2 292 реєстраційні дії, укладено 104 договори з суб’єктами підприємництва на надання офісних, інформаційно-консультативних та інших послуг та надано 14 182 консультації.

Відповідно до частини 1 статті 27 Закону України «Про зайнятість населення» для стимулювання самозайнятості населення, підприємницької ініціативи Київський міський центр зайнятості та його районні філії забезпечують надання безоплатних індивідуальних і групових консультацій з питань організації та провадження підприємницької діяльності із залученням на громадських засадах працівників органів державної влади у порядку, встановленому центральним органом виконавчої влади у сфері соціальної політики.
На виконання статті 27 Закону України «Про зайнятість населення», наказом Міністерства соціальної політики України від 21.02.2013 № 74 затверджений Порядок забезпечення надання службою зайнятості консультацій особам з питань організації та провадження підприємницької діяльності.
Для надання таких консультацій залучаються за згодою представники органів місцевого самоврядування, об’єднань роботодавців, профспілок, асоціацій підприємців, банківських установ, бізнес-центрів, бізнес-інкубаторів, фондів підтримки малого підприємництва, лізингових компаній, консультативних центрів, інших підприємств, установ та організацій, які за напрямами діяльності сприяють розвитку та підтримці малого і середнього підприємництва.

Протягом 2019 року 30 представників вищезазначених установ та організацій залучені до надання індивідуальних та групових консультацій. 

У звітному періоді районними філіями Київського міського центру зайнятості надано 304 консультації.
Важливим завданням в регулюванні ринку праці є створення умов для розвитку різних форм трудової діяльності, зокрема, орієнтація безробітних на самозайнятість, підтримка їх підприємницьких ініціатив.
Протягом 2019 року в районних філіях столичної служби зайнятості проведено 67 семінарів з орієнтації на підприємницьку діяльність «Як розпочати свій бізнес», до участі в яких було залучено понад 0,5 тис. безробітних.

Крім групових, надавались індивідуальні довідково-інформаційні консультації з питань підприємницької діяльності, значна увага приділяється індивідуальним психодіагностичним консультаціям, з метою виявлення професійно-важливих якостей підприємця. Інформаційні ресурси служби зайнятості, індивідуальна та групова робота з безробітними дають змогу прийняти осмислене рішення щодо започаткування власного бізнесу та знайти вихід із ситуації безробіття.
Протягом січня-грудня 2019 року 196 безробітних отримали одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності та зареєструвалися як суб’єкти підприємництва.



	
	
	5. Популяризація підприємництва із залученням представників малого та середнього підприємництва, зокрема проведення заходів з нагоди Дня підприємця, демонстрація успішних бізнес-проектів, тощо

	2018-2020 роки
	Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Популяризація підприємництва
	збільшення на 6 388 МСП3
	За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) 03.09.2019 проведено День підприємця в м. Києві.
У рамках урочистостей:

· оголошено Подяку Київського міського голови 28-ми номінантам;
· вручено Почесні грамоти Київської міської державної адміністрації 2-ом номінантам.


	
	
	6. Проводити постійну інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо переваг офіційно оформлених трудових відносин та негативних соціально-економічних наслідків незадекларованої праці з метою створення умов для соціального захисту працівників
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне управління Пенсійного фонду України в м. Києві,

Головне управління Держпраці у Київській області,

Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	понад 1,5 тис. заходів
	Інформація щодо економічних та соціальних переваг отримання легальних доходів та оформлення належним чином трудових відносин, забезпечення участі в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування, постійно висвітлюється на Єдиному веб-порталі територіальної громади міста Києва (https://kyivcity.gov.ua/ pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/oplata_pratsi_ta_zaynyatist/podolannya_nezadeklarovano_pratsi/; https://kyivcity.gov.ua/ pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/oplata_pratsi_ta_zaynyatist/legalizatsiya_viplati_zarobitno_plati_i_trudovikh_vidnosin_iz_naymanimi_pratsivnikami_v_m_kiyevi_na_2018_rik_350719/) та на сайті Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) (https://dsp.kyivcity.gov.ua/content/rozyasnennya-z-aktualnyh-pytan.html/; https://dsp.kyivcity.gov.ua/content/ zarobitna-plata-ta-zaynyatist.html).

За інформацією Головного управління Пенсійного фонду України в м. Києві протягом січня-грудня 2019 року проведено 33 засідання робочих груп з питання забезпечення реалізації рішень, спрямованих на підвищення рівня оплати праці та дотримання норм законодавства в частині мінімальної заробітної плати, заслуховувалися звіти 118 керівників та власників підприємств, опубліковано 1 статтю в газетах та журналах, проведено 74 зустрічі в трудових колективах підприємств, установ та організацій, розповсюджено 5 308 буклетів та листівок, розміщено 63 інформації на веб-ресурсах.

За інформацією Головного управління Державної податкової служби у м. Києві за рахунок проведеної індивідуальної роз’яснювальної роботи протягом січня-грудня 2019 року підвищили рівень заробітної плати понад 27,0 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 105,5 млн грн податку на доходи фізичних осіб).

З метою сприяння ефективного використання робочої сили та посилення мотивації до легальної продуктивної зайнятості Київським міським центром зайнятості та його районними філіями проводиться широка інформаційно-роз’яснювальна робота з роботодавцями шляхом: відвідування підприємств, організацій та установ м. Києва; залучення до участі у семінарах; надання консультацій засобами телефонного та електронного спілкування з роботодавцями.

Протягом звітного періоду фахівцями столичної служби зайнятості:

· організовано майже 6,6 тис. відвідувань столичних роботодавців для налагодження співпраці з питань зайнятості;

· проведено 0,9 тис. семінарів із залученням 5,7 тис. представників столичних підприємств.
Тематичний семінар організовується за напрямом: «Загальні засади співпраці служби зайнятості з роботодавцями, у тому числі особливості працевлаштування осіб з інвалідністю».
Доведення до кожного громадянина інформації про важливість оформлення належним чином трудових відносин та участь у системі загальнообов’язкового державного соціального страхування в Україні – найбільш ефективний засіб легалізації «тіньової» зайнятості та «тіньової» заробітної плати. З метою підвищення обізнаності щодо переваг легальної зайнятості, документального оформлення при працевлаштуванні, мотивування до легального працевлаштування, фахівці з профорієнтації районних філій служби зайнятості м. Києва протягом січня-червня 2019 року проводили профінформаційні семінари для безробітних «Легальна зайнятість». Було проведено 106 семінарів вищезазначеної тематики, до участі в яких залучено 1,7 тис. осіб.
Питання переваг легальної зайнятості продовжують розглядати в рамках проведення в районних філіях міської служби зайнятості нового заходу – Інформаційний семінар із загальних питань зайнятості. Вищезазначений семінар  запроваджено в роботу з клієнтами служби з липня звітного року. Він охоплює основні питання діяльності державної служби зайнятості, інформує про соціальні послуги та особливості взаємодії між клієнтами та службою зайнятості, важливі питання реалізації права на працю громадянами України тощо.

Протягом липня-грудня 2019 року було проведено 498 семінарів, залучено 8,2 тис. осіб.


	
	
	7. Забезпечити координацію роботи, направленої на реалізацію заходів щодо підвищення соціальної відповідальності суб’єктів господарювання з питань забезпечення легалізації виплати заробітної плати і зайнятості населення та дотримання державних гарантій з оплати праці
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне управління Пенсійного фонду України у м. Києві,

Головне управління Держпраці у Київській області,

Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок» та Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння легалізації заробітної плати та зайнятості населення
	27,0 тис. суб’єктів господарю-вання;

8,0 тис. найманих осіб
	В місті активно працюють міська та районні міжвідомчі робочі групи (комісії) з питань легалізації заробітної плати і зайнятості населення, до складу яких входять представники фіскальних органів, органів Пенсійного фонду, Державної служби з питань праці та органів Національної поліції України.

У січні-грудні 2019 року проведено 83 засідання міської та районних робочих груп (комісій) з питань легалізації заробітної плати та трудових відносин, на яких заслухано керівників 343 столичних суб’єктів господарювання, що мають невиправдано низький рівень заробітної плати (в окремих випадках навіть нижче розміру мінімальної заробітної плати). За результатами засідань суб’єктам господарювання рекомендується вживати відповідних заходів щодо поступового підвищення заробітної плати до середнього рівня по місту (за відповідним видом економічної діяльності) з урахуванням фінансових можливостей.
За результатами розгляду звернень громадян, інформація щодо фактів виплати неофіційної заробітної плати або не належного оформлення трудових відносин, направляється до міських підрозділів Державної служби України з питань праці в порядку інформування та відповідного реагування.

За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області у січні-грудні 2019 року інспекторами праці було проведено 835 інспекційних відвідувань суб’єктів господарювання щодо виявлення незадекларованої праці.
Під час інспекційних відвідувань було виявлено 763 неоформлених працівника, у тому числі 217 працівників, які працювали на підставі цивільно-правових договорів, що мають ознаки трудових.

За результатами інспекційних відвідувань на підприємства м. Києва було накладено штрафні санкції відповідно до абзацу 2 частини 2 статті 265 Кодексу законів про працю України (неоформлені працівники) у сумі – 95 519 970,00 грн.

Складено та направлено до суду 56 протоколів про адміністративне правопорушення відповідно до статті 41 Кодексу України про адміністративні правопорушення.



	
	
	8. Забезпечити захист прав найманих працівників шляхом здійснення державного нагляду за додержанням законодавства про працю та зайнятість населення суб’єктами господарювання та фізичними особами-підприємцями
	2018-2020 роки
	Головне управління Держпраці у Київській області спільно з Об’єднанням профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок», Спільним представницьким органом роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	112 інспекційних відвідувань
	За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області протягом січня-грудня 2019 року було проведено 112 інспекційних відвідувань підприємств-боржників по м. Києву.
За результатами проведених перевірок винесено 36 приписів з вимогою усунення виявлених порушень трудового законодавства, складено та передано до суду 24 протоколи про адміністративне правопорушення відповідно до частини 1 статті 41 Кодексу України про адміністративні правопорушення та 11 постанов відповідно до статті 188-6 Кодексу України про адміністративні правопорушення (невиконання припису) з накладенням фінансових санкцій на суму 9 350,00 грн.

Винесено 8 пропозицій про притягнення до дисциплінарної відповідальності винних посадових осіб, матеріали перевірок передано до правоохоронних органів для вирішення питання щодо притягнення керівників до кримінальної відповідальності за статтею 175 Кримінального Кодексу України.

Уповноваженими особами Головного управління Держпраці у Київський області у січні-грудні 2019 року розглянуто 17 справ щодо накладення штрафних санкцій за порушення трудового законодавства відносно виплати заробітної плати. Стосовно них винесено постанови про накладення штрафних санкцій на загальну суму         212 823,00 грн.


	
	
	9. Проводити постійну та системну роботу з роботодавцями (семінари, дні відкритих дверей, ярмарки та міні-ярмарки вакансій, конгреси для роботодавців, відвідування підприємств, зустрічі з претендентами, конкурсні відбори, презентації роботодавця тощо) з питань дотримання вимог законодавства у сфері зайнятості населення та загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття, в тому числі для отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу (вакансії)
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Поліпшення якості вакансій (вільних робочих місць), які надходять від роботодавців та збільшення обсягів працевлашту-вання
	7 914 заходів
	У 2019 році Київським міським центром зайнятості проводилася системна робота з роботодавцями щодо отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу, заробітну плату, умови праці, соціальну сферу підприємства, обов’язкові та бажані вимоги до претендентів.

Конструктивна співпраця з роботодавцями відбувається шляхом:

· проведення семінарів із залученням соціальних партнерів, Фонду соціального захисту інвалідів, фіскальних органів та інших організацій;

· здійснення на замовлення роботодавців підбору працівників із використанням психодіагностичних методик, проведення тестування;

· оперативного підбору необхідних кадрів шляхом проведення ярмарків вакансій, конкурсних відборів, зустрічей з претендентами тощо;

· проведення інших інформаційно-роз’яснювальних заходів для роботодавців з метою донесення до них переваг у співпраці зі службою зайнятості.

Так, за результатами проведеної роботи протягом звітного періоду 17,4 тис. столичних роботодавців повідомили столичну службу зайнятості про наявність вакансій.

Загальноміська база даних столиці на 01.01.2020 налічувала 8,7 тис. вільних робочих місць (вакантних посад), з них за професійними групами:

· законодавці, вищі державні службовці, керівники, менеджери (управителі) – 364 вакантні посади;

· професіонали – 1 124 вакантні посади;

· фахівці – 1 085 вакантних посад;

· технічні службовці – 512 вакантних посад;

· працівники сфери торгівлі та послуг – 1 085 вакантних посад;

· кваліфіковані робітники сільського та лісового господарств, риборозведення та рибальства – 65 вакантних посад;

· кваліфіковані робітники з інструментом – 1 607 вакантних посад;

· робітники з обслуговування, експлуатації та контролювання за роботою технологічного устаткування, складання устаткування та машин – 1 160 вакантних посад;

· найпростіші професії – 1 701 вакантна посада.



	
	
	10. Сприяти поверненню безробітних до продуктивної зайнятості, збереженню мотивації до праці шляхом залучення до громадських та інших робіт тимчасового характеру
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців  м. Києва
	Фонд на випадок безробіття* (організація громадських робіт)
	333,2
	Активна підтримка безробітних
	2 998 осіб
	Статтею 31 Закону України «Про зайнятість населення» регламентована організація громадських робіт як виду суспільно корисних оплачуваних робіт. Громадські роботи виконуються в інтересах територіальної громади та організовуються для додаткового стимулювання мотивації до праці, матеріальної підтримки безробітних.

Відповідно до вимог статті 31 Закону України «Про зайнятість населення» та на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 20 березня 2013 року № 175 «Про затвердження Порядку організації громадських та інших робіт тимчасового характеру» (зі змінами) розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Про організацію громадських робіт у місті Києві в 2019 році» від 22.02.2019 № 316 (зі змінами від 27.06.2019 № 1156) затверджено Перелік видів громадських робіт на 2019 рік та Перелік підприємств, організацій та установ міста Києва, за участю яких планується організація громадських робіт у 2019 році.

Відповідно до чинного законодавства фінансування організації громадських робіт у 2019 році здійснювалось за рахунок коштів бюджету міста Києва, передбачених на виконання у 2019 році міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки та Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття (далі – Фонд).

Рішенням Київської міської ради від 18.12.2018                 № 459/6510 «Про затвердження міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки (зі змінами від 28.02.2019 № 166/6822) затверджено фінансування організації громадських робіт у 2019 році за рахунок бюджету міста Києва у розмірі 385,6 тис. грн. У бюджеті Фонду на ці цілі передбачено 333,2 тис. грн.

Протягом 2019 року між Київським міським центром зайнятості та підприємствами, організаціями та установами укладено 16 договорів про організацію громадських робіт та фінансування їх організації на загальну суму 567,5 тис. грн, що складає 79,0% від передбаченого на ці цілі у 2019 році. До участі у громадських роботах залучено 1 661 безробітну особу, яка перебувала на обліку в службі зайнятості.
Відповідно до укладених договорів громадські роботи виконувались за такими видами:

· заходи екологічного збереження територій (озеленення та поліпшення санітарного стану території міста (району));

· благоустрій та прибирання вулиць, прибудинкових територій міста (району);

· супровід осіб з інвалідністю, в тому числі по зору;

· надання допомоги малозахищеним категоріям громадян;

· надання допомоги ветеранам війни, які брали участь в антитерористичній операції та у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі та стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях та їх сім’ям;

· підсобні роботи.

Для додаткового стимулювання мотивації до праці та матеріальної підтримки безробітних на підприємствах, в організаціях та установах м. Києва у 2019 році столична служба зайнятості пропонувала безробітним взяти участь в інших роботах тимчасового характеру. Такі роботи спрямовані на надання додаткової соціальної підтримки та забезпечення тимчасової зайнятості осіб, які шукають роботу. Джерелами фінансування таких робіт можуть бути кошти роботодавців та інші джерела, не заборонені законодавством.

Протягом 2019 року до участі в інших роботах тимчасового характеру було залучено 1 337 зареєстрованих безробітних осіб.

Фінансування таких робіт здійснювалось виключно за рахунок коштів роботодавців.



	
	
	11. Сприяти створенню тимчасових робочих місць на період літніх канікул для студентів та старшокласників
	2018-2020 роки
	Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння зайнятості молоді
	близько 15,0 тис. осіб
	За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»         25 березня 2019 року на базі оздоровчого табору «Лідер» для учнівської молоді проведено профорієнтаційну акцію «Професіонали майбутнього». В рамках заходу учасники дізнались про різноманітні професії, їх зміст, статус на ринку праці, можливості працевлаштування під час літніх канікул.
18 травня 2019 року у Київському планетарії відбувся профорієнтаційний захід «Forum ProProfesii». У рамках форуму відбулись інтерактивні презентації у галузі новітніх технологій та професій. Всі учасники ознайомитись із різноманітними професіями, їх змістом, статусом на ринку праці, необхідною освітою, перспективами працевлаштування.

04 червня 2019 року проведено профорієнтаційний тренінг «Бізнес-покер» – це гра, яка в ігровій формі сприяє розвитку таких навичок, як раціональне прийняття рішень, розробка стратегії, аналіз інформації, контроль міміки і емоцій та розвиває логічне мислення.

У липні та вересні 2019 року на базі оздоровчого табору «Артек» організовано роботу відкритої молодіжної медіа-школи «Відеоблогер». В рамках заходу учасники отримали навики щодо наявних ресурсів і майданчиків масової комунікації, просторів інформаційного впливу, протистояння соціально-мобілізаційній активності деструктивного характеру.
31 серпня 2019 року відбувся перший день волонтерського фестивалю «Аll weekend 2019». В рамках заходу діяли різноспрямовані локації. Кожен учасник зміг долучитись до діючих соціальних ініціатив або започаткувати власні, взяти участь у активностях фестивалю.
04 вересня 2019 року організовано та проведено лекцію «Професія: HR».
16, 17 листопада та 7 і 8 грудня 2019 року в Міжнародному конгрес-центрі «Український дім» проведено форум StartUp Days – це інтенсив молодіжних соціальних проектів для майбутніх новаторів. Проведені лекції від крутих спікерів, які обмінялись своїм досвідом і знаннями, продемонстрували власні ідеї за круглим столом та провели тематичні семінари.



	2.
	Підвищення кваліфікації робочої сили
	12. Проводити інформаційно-роз’яснювальну роботу серед роботодавців щодо здійснення професійного навчання працівників на виробництві. Здійснювати моніторинг стану професійного навчання кадрів на виробництві, вивчати та поширювати передовий досвід з питань професійного розвитку працівників
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню професійної якості працівників
	4 заходи
	З метою інформування роботодавців щодо здійснення професійного навчання безробітних, зокрема на виробництві, фахівцями служби зайнятості проводиться системна робота  щодо вивчення (шляхом анкетування, опитування тощо) та формування потреби роботодавців в організації професійного навчання зареєстрованих безробітних. Результати анкет опрацьовуються та узагальнюються для формування навчальних груп. Протягом 2019 року опитано шляхом анкетування 3,2 тис. роботодавців, 50 з яких готові співпрацювати зі службою зайнятості у напрямку організації професійного навчання зареєстрованих безробітних.

Стажування на підприємствах за відповідний період пройшли 134 особи, з яких працевлаштовано 123 особи.

Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями проводилось анкетування підприємств, установ та організацій міста з питання стану професійного навчання кадрів на виробництві, надавались практичні рекомендації керівникам підприємств щодо включення питань з фінансування профнавчання до колективних договорів.

Вивченням стану професійного навчання кадрів на виробництві протягом 2019 року було охоплено 48 підприємств, установ та організацій міста. На 31,3% підприємств збільшено виділення коштів на професійне навчання порівняно з відповідним періодом минулого року, на 18,8% підприємств фінансування професійного навчання проводилось на рівні відповідного періоду минулого року.


	
	
	13. З метою удосконалення системи професійного навчання працівників сприяти запровадженню наставництва на підприємствах, в установах та організаціях м. Києва
	2018-2020 роки
	Спільний представницький орган роботодавців    м. Києва,

Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню рівня кваліфікації працівників
	3 297 осіб
	Наставництво передбачає навчання безпосередньо на робочому місці шляхом передання досвідченими працівниками набутого досвіду і знань особі, що потребує професійного навчання, та формування необхідних навичок.

Завдяки запровадженню наставництва підприємства можуть досягти таких цілей, зокрема:

формувати і розвивати професійні знання, вміння та навички працівників, передавати їм професійний досвід;

сприяти соціальній адаптації працівника в трудовому колективі;

налагоджувати партнерські відносини між працівниками різних професійних і вікових груп, створювати умови для ефективного обміну знаннями та досвідом між ними;

розвивати мотивацію до встановлення тривалих трудових відносин працівника з підприємством, закріплення працівника на робочому місці, зниження плинності кадрів, формування позитивного іміджу підприємства на ринку праці.

З метою удосконалення навичок працівників і необхідності у безперервному професійному навчанні та постійному підвищенні рівня кваліфікації персоналу Спільному представницькому органу роботодавців в місті Києві рекомендовано на підприємствах, які входять до складу СПО, запроваджувати наставництво.

До роботи з наставництва рекомендовано залучати кваліфікованих робітників, майстрів, інструкторів виробничого навчання, керівників структурних підрозділів або фахівців, яких не звільнено від основних посадових обов’язків (за їхньою згодою).

Наставництво рекомендовано здійснювати за згодою працівника та безпосередньо при виконанні ним його посадових або робочих обов’язків.
За інформацією районних в місті Києві державних адміністрацій з метою удосконалення системи професійного навчання педагогічних працівників у закладах загальної середньої освіти запроваджено наставництво. За кожним молодим спеціалістом закріплений досвідчений педагог, який допомагає удосконалювати професійні знання та навички вчителя, координує його роботу та сприяє підвищенню професійного рівня.
Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями проводилось анкетування підприємств, установ та організацій міста з питання стану професійного навчання кадрів на виробництві, зокрема, наставництва.

Так, з метою удосконалення системи професійного навчання працівників наставництво запроваджено на: ПАТ НВЦ «Борщагівський хіміко-фармацевтичний завод» (кількість охоплених працівників наставництвом – 924 особи); ДП «НАЕК «Енергоатом» (607 осіб); ДА «Антонов»           (526 осіб); КП «Київпастранс» (504 особи);                              АТ «Київмедпрепарат» (181 особа); ТОВ «Сіт Сек’юриті» (154 особи); ТОВ «Фірма «Фавор» (91 особа); ПАТ «Київський завод «Радар» (з Дочірнім підприємством «Гальванотехніка») (57 осіб); Державне науково-виробниче підприємство «Картографія» (54 особи); Комунальне некомерційне підприємство «Київська стоматологія»             (51 особа); ПрАТ «Київхліб» (48 осіб); ПАТ «Трикотажна фабрика «Роза» (42 особи); Комунальне підприємство виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київтеплоенерго» (34 особи); Автобусний парк № 5 КП «Київпастранс» (10 осіб); ДП «Українські спеціальні мережі» (6 осіб); ПрАТ «Текстемп» (3 особи); ТОВ «Астал» та Навчально-методичний центр цивільного захисту та безпеки життєдіяльності міста Києва (по 2 особи); ТОВ «Автолюкс Транс» (1 особа).


	
	
	14. Надавати профорієнтаційні послуги особам, зокрема, молодим особам, жінкам, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості шляхом проведення індивідуальних профконсультацій та групових профорієнтаційних заходів, спрямованих на підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та офіційне  працевлаштування


	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння зайнятості молоді, жінок
	92 475 осіб
	З метою підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та легального працевлаштування осіб, які звертаються до служби зайнятості, фахівцями районних філій міської служби зайнятості надавались профорієнтаційні послуги шляхом проведення індивідуальних профконсультацій та групових профорієнтаційних заходів.

Індивідуальні профконсультації проводяться з різноманітних питань та в залежності від конкретної ситуації, запитів клієнтів. Серед них такі, як вибір професії, вибір напрямку профпідготовки, підвищення мотивації до праці та легальне працевлаштування, підвищення особистісної активності у працевлаштуванні, адаптація до сучасного ринку праці, подолання поведінкових стереотипів, які заважають ефективній зайнятості, прийоми психологічної самодопомоги тощо.

Значна увага приділяється груповим напрямам профорієнтаційної роботи з молоддю. В умовах постійних змін в економіці питання зайнятості даної категорії населення постає досить гостро. Молодий фахівець, який закінчив навчальний заклад та прагне професійного становлення і самореалізації, не завжди враховує реалії сучасного ринку праці та вимоги роботодавця.

Саме з метою розширення уявлення про реальні потреби роботодавців та умови роботи, в районних філіях міської служби зайнятості проводиться семінар «Молодь на ринку праці», який допомагає молодим людям оволодіти вміннями успішної самопрезентації, проаналізувати та усвідомити власні очікування та співвіднести їх з реальними потребами роботодавців, знайти своє місце на ринку праці.

Протягом звітного періоду проведено 78 семінарів вищезазначеної тематики, до участі в яких залучено 0,9 тис. молодих осіб.

Питання запобігання дискримінації та гендерній нерівності при влаштуванні на роботу продовжують розглядати в рамках проведення в районних філіях міської служби зайнятості нового заходу – Інформаційний семінар із загальних питань зайнятості. Вищезазначений семінар запроваджено в роботу в клієнтами з липня 2019 року. Він охоплює основні питання діяльності державної служби зайнятості, інформує про соціальні послуги та особливості взаємодії між клієнтами та службою зайнятості, важливі питання реалізації права на працю громадянами України тощо.

Протягом липня-грудня було проведено 498 семінарів, залучено 8,2 тис. осіб.

З метою координації зусиль та виконання спільних проектів між Київським міським центром зайнятості та Київським міським Центром роботи з жінками укладено Меморандум про співпрацю, який передбачає організацію та проведення спільних заходів з працевлаштування, проблем сім’ї, розвитку особистості, запобіганню та протидії всіх форм домашнього насильства тощо.

В рамках дії зазначеного Меморандуму столична служба зайнятості спільно з Центром роботи з жінками започаткувала спільний проект «Я – успішна жінка». Протягом вересня-грудня 2019 року проведено низку інтерактивних семінарів-тренінгів за участю жінок, які звернулися до вищезазначених соціальних служб.


	
	
	15. Надавати профорієнтаційні послуги особам віком старше 45 років, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості з метою сприяння підвищенню їх соціальної та професійної мобільності
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту осіб старше 45 років
	8 627 осіб
	З метою формування у осіб старше 45 років конструктивної стратегії поведінки на ринку праці, сприяння підвищенню соціальної та професійної мобільності, мотивації до легальної зайнятості проводиться комплекс профорієнтаційних заходів із зазначеною цільовою категорією громадян. Безробітні зазначеної категорії беруть участь у тренінгах на різноманітну тематику, зустрічах із соціальними партнерами тощо.

Протягом звітного року в приміщеннях Дарницької, Деснянської та Подільської філій міської служби зайнятості діяли клуби для осіб старше 45 років: «Мудрість. Досвід. Професіоналізм», «50+. Шукаємо роботу разом» та «Перспектива».

З початку 2019 року профорієнтаційними послугами охоплені 8,6 тис. безробітних осіб даної категорії, які отримали 29,6 тис. профорієнтаційних послуг.


	
	
	16. Активізувати взаємодію учасників соціального діалогу у сфері професійної орієнтації молоді з метою мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, необхідних у реальному секторі економіки
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Вибір майбутньої професії з урахуванням індивідуальних особливостей та попиту на ринку праці
	майже 1,2 тис. заходів
	Для забезпечення збалансованості між професійними інтересами, можливостями молодої людини та потребами суспільства значна увага приділяється профорієнтаційній роботі з молоддю. Головною метою є сприяння посиленню конкурентоспроможності молодих осіб на ринку праці та запобігання молодіжному безробіттю.

Саме з метою розширення уявлення про реальні потреби роботодавців та умови роботи, в районних філіях міської служби зайнятості проводиться семінар «Молодь на ринку праці», який допомагає молодим людям оволодіти вміннями успішної самопрезентації, проаналізувати та усвідомити власні очікування та співвіднести їх з реальними потребами роботодавців, знайти своє місце на ринку праці.

Протягом січня-грудня 2019 року проведено 78 семінарів вищезазначеної тематики, до участі в яких залучено 0,9 тис. молодих осіб.

Спеціалісти районних філій служби зайнятості міста систематично проводять профорієнтаційні семінари (уроки) реального трудового життя з учнівською молоддю. Мета семінарів – ознайомлення учнів із ситуацією на сучасному ринку праці, правилами та помилками вибору професії, формування мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, зокрема – робітничих.

У звітному періоді проведено 235 профорієнтаційних семінарів реального трудового життя, охоплено 8,4 тис. учнів старших класів міста Києва. Після проведених уроків учні мають можливість пройти психологічне тестування та глибше пізнати свої індивідуально-психологічні особливості.

Спеціалісти з профорієнтації активно надають допомогу шкільним психологам, методистам, класним керівникам в організації та проведенні професіографічних екскурсій та зустрічей на підприємства міста.

Протягом січня-грудня 2019 року було проведено 144 екскурсії, до участі в яких було залучено 3,8 тис. старшокласників. Учні побували на підприємствах міста і ознайомилися із різними  робітничими професіями.

Столична служба зайнятості активно залучається до заходів, які проводять соціальні партнери, громадські організації, роботодавці.

Так, з метою визначення правильності професійного спрямування студентської молоді у лютому 2019 року фахівці з профорієнтації столичної служби зайнятості провели профорієнтаційний захід у Київському індустріальному коледжі КНУБА. Під час проведення заходу студенти отримали практичні поради при складанні резюме, пройшли профорієнтаційне тестування та дізналися про напрями свого професійного спрямування.

У квітні 2019 року спеціалісти міської служби зайнятості взяли участь у ярмарку вакансій для студентів «Кар’єра в великому місті», який був організований Центром зв’язків з роботодавцями та сприяння працевлаштуванню студентів «Перспектива» Київського національного економічного університету ім. В. Гетьмана. Мета заходу – допомогти випускникам університету в подальшому працевлаштуванні, познайомити їх з провідними роботодавцями міста.

В Київському національному університеті будівництва та архітектури відбувся «Форум роботодавців будівельної галузі та День кар’єри», в якому також взяли участь представники  столичної служби зайнятості. Роботодавці-будівельники обговорили нагальні питання галузі, зокрема, щодо якості української архітектурно-будівельної освіти, масового відтоку робітничих кадрів за кордон та створення конкурентних умов праці в Україні. Захід надав студентам та випускникам можливість знайти найкращі варіанти співпраці з роботодавцями та кар’єрного зростання.

В рамках співпраці між Київським міським центром зайнятості та АТ «Укрзалізниця» у лютому 2019 року відбулась робоча зустріч начальника відділу організації профорієнтації міської служби зайнятості з керівництвом служби кадрової та соціальної політики регіональної філії «Південно-Західна залізниця». Під час зустрічі обговорено питання стосовно проведення спільних заходів,  спрямованих на професійну орієнтацію шкільної молоді, популяризацію професій залізничників та розроблено план проведення професіографічних екскурсій.

У звітному році продовжувалася співпраця Київського міського центру зайнятості з Міжнародним дитячим центром «Артек».

Так, у травні 2019 року в рамках Меморандуму про партнерство та співробітництво між Державною службою зайнятості (Центральним апаратом) та Державним концерном «Укроборонопром» та в рамках Меморандуму про співпрацю між Київським міським центром зайнятості та Міжнародним дитячим центром «Артек» з метою популяризації професій авіаційної галузі столичною службою зайнятості на               ДП «Антонов» був проведений прес-тур та професіографічна екскурсія.

З метою популяризації професій, які користуються попитом на залізничному транспорті, Київським міським центром зайнятості спільно з регіональною філією «Південно-західна залізниця» АТ «Укрзалізниця» на території міжнародного дитячого центру «Артек» було проведено профорієнтаційний захід «Подорож до країни залізничника».

На заході було презентовано платформу державної служби зайнятості з професійної орієнтації та розвитку кар’єри.

Також, під час відпочинку у міжнародному дитячому таборі «Артек» дітей з особливими потребами в рамках інклюзивного проекту «Разом заради розвитку» фахівцями столичної служби зайнятості було проведено ряд заходів: профорієнтаційне тестування, конкурс малюнку на асфальті, вікторина, надані індивідуальні консультації. До проекту долучилися та представили свої майстер-класи Київський електромеханічний коледж, Київський політехнічний інститут ім. І. Сікорського, регіональна філія «Південно-західна залізниця» АТ «Укрзалізниця».

Крім того, спеціалісти міської служби зайнятості спільно з навчальними закладами м. Києва організували та провели фестиваль «Спробуй себе у майбутній професії». Протягом трьох днів артеківці мали змогу ознайомитися з цікавим світом професій, взяти участь у тематичній грі  «Центр зайнятості», пройти профорієнтаційне тестування тощо.

В рамках дії Меморандуму про співпрацю між Київським міським центром зайнятості та Міжнародним дитячим центром «Артек» розроблено профорієнтаційний проект «Візьми курс на успіх».

З метою реалізації проекту в серпні та вересні 2019 року фахівці міської служби зайнятості спільно із представниками НТУУ «Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського» провели для юних артеківців майстер-класи, тематичні ігри та профорієнтаційні тестування.

У травні 2019 року спеціалісти столичної служби зайнятості долучилися до організації та проведення в м. Києві на території Національного комплексу «Експоцентр України» – ВДНГ широкомасштабного фестивалю «Мама+Я». Мета заходу – професійна орієнтація та сприяння у соціалізації дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

У червні 2019 року фахівці міського центру зайнятості взяли участь у відкритті ювілейного – Х Всеукраїнського зльоту юних залізничників та у заходах, присвячених поновленню роботи після капітального ремонту Київської дитячої залізниці. Діти взяли участь у профорієнтаційних іграх, мали можливість зорієнтуватися у виборі професії шляхом тестування.

У вересні 2019 року в столиці відбулось традиційне свято столичної молоді «Юнь Києва запрошує». Метою акції є презентація безкоштовних послуг для столичних родин, дітей та молоді.

Захід проходив під гаслом «Місто твоїх можливостей» і був орієнтований на молодь підліткового віку. Спеціалісти Київського міського центру зайнятості взяли активну участь у заході та надавали профорієнтаційні послуги відвідувачам.

Крім того, Київський міський центр зайнятості взяв участь у щорічному ярмарку вакансій «Kyiv Post Employment Fair 2019», який проходив на НСК «Олімпійський». На ярмарку провідні іноземні та вітчизняні компанії презентували свої вакансії. Фахівці столичної служби зайнятості надавали консультації, проводили тестування тощо.

З метою підготовки молоді до усвідомленого вибору професії у листопаді звітного року міська служба зайнятості організувала та провела профорієнтаційний форум «PROFI 360» для учнів шкіл та шкіл-інтернатів м. Києва.

У форумі взяли участь такі навчальні заклади столиці, як: Київський політехнічний інститут ім. І. Сікорського, Національний авіаційний університет, Київський професійний будівельний ліцей, державний навчальний заклад «Центр професійної освіти інформаційних технологій, поліграфії та дизайну м. Києва», Київський професійний енергетичний ліцей тощо. Презентації навчальних закладів проводились із використанням сучасних технологій: сферичного кіно, азот-шоу, відео презентацій на панорамному екрані.
З метою привернення уваги молоді до актуальних на ринку праці професій, розширення світогляду та поглиблення знань про світ професій, формування в учнівської молоді стійкої мотивації до праці за робітничими професіями відділ організації профорієнтації Київського міського центру зайнятості ініціював проведення у березні-квітні та листопаді-грудні 2019 року Профорієнтаційного Фестивалю «ПРОФFEST-2019».

Так, в рамках проведення фестивалю фахівцями Голосіївської районної філії міської служби зайнятості спільно з Державною бібліотекою України для юнацтва було організовано і проведено інтерактивні заходи для учнівської молоді. Школярі були ознайомлені з формулою вибору професії та класифікацією професій, також учні взяли участь в профорієнтаційних іграх, конкурсах та вікторинах, під час яких діти могли зорієнтуватися у різноманітті професій, що існують на сучасному ринку праці. Учні були проінформовані про послуги, які надають фахівці з профорієнтації, зокрема щодо можливості проходження профорієнтаційної діагностики та отримання профорієнтаційних консультацій.
Фахівцями з профорієнтаційної роботи Печерської районної філії міської служби зайнятості був проведений тренінг «Розвиток професійного таланту» для учнів Ліцею інформаційних технологій. Вправи тренінгу спрямовані на визначення власної професійної спрямованості, аналіз сильних та слабких сторін майбутньої професії, вдосконалення розвитку потрібних професійних якостей.

Фахівці відділу профорієнтації Деснянської районної філії міської служби зайнятості спільно із представниками Всеукраїнської громадської організації «Соціальна взаємодія. Ініціатива. Творчість. Інновації» провели профорієнтаційний захід для учнів старших класів загальноосвітнього навчального закладу. В ході заходу обговорювалися питання: «Яким ти бачиш своє майбутнє?», «Ти вже зробив свій професійний вибір?». Також, були надані поради, як уникнути помилок при виборі професії, було наголошено на необхідності вивчення своїх інтересів, здібностей, особливостей характеру і фізичних можливостей, з метою виявлення схильності до професійних типів діяльності було проведено експрес-тестування. Присутні дізналися про можливості проходження психодіагностичного тестування он-лайн за допомогою веб-базованої платформи «Моя професія: консультаційна мережа».

Фахівці з профорієнтаційної роботи Оболонської районної філії міської служби зайнятості взяли участь у Дні відкритих дверей Державного навчального закладу «Центр професійної освіти технологій та дизайну м. Києва». Майбутніх абітурієнтів ознайомили з матеріально-технічною базою закладу, напрямами навчання, вони мали змогу поспілкуватися з майбутніми викладачами, отримали інформацію про діяльність служби зайнятості, ситуацію на столичному ринку праці, про перспективи працевлаштування за професіями та спеціальностями, підготовку яких здійснює зазначений навчальний заклад.
В рамках Фестивалю проводились різноманітні профорієнтаційні заходи-акції: профорієнтаційні уроки, професіографічні екскурсії та зустрічі, профорієнтаційні вікторини, дні відкритих дверей, круглі столи, конкурси малюнка, зустрічі з батьками та працівниками закладів освіти. Був проведений конкурс дитячих відеороликів «Професія твоєї мрії».

Взагалі, проведено 0,5 тис. профорієнтаційних заходів, до участі в яких було залучено понад 25 тис. осіб в рамках ПРОФFESTу.

Не припинялась профорієнтаційна робота зі школярами і під час літніх канікул. На запрошення освітян фахівці міської служби зайнятості активно працювали в літніх пришкільних таборах. Для дітей проводились профорієнтаційні ігри, конкурси, вікторини, для старших дітей – тестування з метою визначення професійної спрямованості, індивідуальні консультації, тренінгові заняття.

З метою надання адресної допомоги з різноманітних питань та в залежності від конкретної ситуації та запитів клієнтів, проводяться індивідуальні профконсультації. Серед них такі, як вибір професії, вибір напрямку профпідготовки, підвищення мотивації до праці та легальне працевлаштування, підвищення особистісної активності у працевлаштуванні, адаптація до сучасного ринку праці, подолання поведінкових стереотипів, які заважають ефективній зайнятості, прийоми психологічної самодопомоги інші.

Протягом січня-грудня 2019 року 8,8 тис. осіб з числа молоді у віці до 35 років, які перебували на обліку в службі зайнятості, отримали понад 29 тис. профорієнтаційних послуг, в тому числі 15,1 тис. профінформаційних та 13,9 тис. профконсультаційних. Крім того, профконсультаційних послуг із застосуванням методів психодіагностики – 606 та по профвідбору – 53.

Спеціалісти служби зайнятості активно працюють зі студентською молоддю в напрямку побудови їх професійного шляху, визначення напрямків кар’єри, мотивації до активного пошуку роботи та працевлаштування. Спільно з центрами кар’єри, центрами працевлаштування навчальних закладів столиці проводились семінари, тренінги, дні відкритих дверей, ярмарки вакансій тощо. У звітному періоді 3,4 тис. студентів вищих закладів освіти та 1,7 тис. учнів ПТНЗ відвідали заходи столичної служби зайнятості.

Упродовж 2019 року профорієнтаційні послуги отримали 47,3 тис. учнів загальноосвітніх шкіл.
За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у квітні-травні 2019 року на базі 17 опорних закладів загальної середньої освіти м. Києва, визначених 10 управліннями освіти районних в місті Києві державних адміністрацій, були проведені демонстрації майстер-класів за різними робітничими професіями для школярів із 93-х закладів загальної середньої освіти.
У демонстрації майстер-класів брали участь педагогічні працівники і учні 22 закладів професійної (професійно-технічної) освіти м. Києва. Проведено 482 майстер-класи, якими було охоплено понад 3,5 тис. школярів. 6 закладів професійної (професійно-технічної) освіти м. Києва брали участь у заходах до Дня сім’ї та Дня захисту дітей, організованих Службою у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у Парку імені Тараса Шевченка та Міністерством юстиції України.
9 закладів професійної (професійно-технічної) освіти        м. Києва брали участь у профорієнтаційному заході у Парку імені Тараса Шевченка, організованим Благодійним фондом «Місто професій».

На базі Київського вищого професійного училища технологій та дизайну одягу проводилися профорієнтаційні заходи з показом колекцій одягу, майстер-класами для учнів закладів загальної середньої освіти Голосіївського, Дарницького, Деснянського, Дніпровського, Оболонського та Шевченківського районів м. Києва, а також брали участь у заходах, які проводила Деснянська районна в місті Києві державна адміністрація – на День матері, День молоді, День Конституції (парк «Молодіжний»), День Києва, День незалежності України, в Молодіжному центрі Благодійного фонду «СОС-дитяче містечко».

Учні Київського вищого професійного училища деревообробки брали участь у фестивалі «Битва різьб’ярів» у парку «Інтернаціональний», у профорієнтаційних ярмарках в Голосіївському, Дарницькому, Дніпровському та Печерському районах, у заході для сімей з дітьми м. Києва «Я оберігаю сім’ю».

ДПТНЗ «Київське вище професійне училище машинобудування та комп’ютерно-інтегрованих технологій» проведено:

· виставку-конкурс «Від захоплення до професії» для учнів шкіл Оболонського (№ 194); Святошинського (№ 185, 200); Солом’янського (№ 67; 71; 74; 159; 229); Шевченківського СШ № 42, 72, 172) районів;
· спортивно-розважальні конкурси «Козацька кмітливість» та «Дівочі розваги» для учнів шкіл Святошинського району (СШ № 35, 197, 235).

Учнівським колективом Київського вищого професійного училища швейного та перукарського мистецтва були проведені конкурси для школярів «Місто майстрів», «Ситцева рапсодія», «Кулінарний калейдоскоп».

Учні Вищого професійного училища № 33 м. Києва брали участь у фестивалі «Миколаїв. Вінтажна кухня», міському конкурсі серед перукарів «Кубок Києва», Всеукраїнському конкурсі «Снігова королева».
З метою мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, необхідних у реальному секторі економіки, закладами професійної освіти проведено та взято участь: за співпрацею з «Асоціацією Ювелірів України» у виставках та всеукраїнських ювелірних конкурсах у м. Києві, м. Одесі, в організації екскурсій для школярів на ювелірному ФОП           Сова Л.О.; організовано екскурсії учнів ЗСО № 36 до теплиць КП з утримання зелених насаджень Голосіївського району, ЗСО № 133 до будмайданчика АТ «ЗБК ім. Ковальської»; спільно з роботодавцями АТ «Приватбанк», «Укрпошта», ТОВ «Компанія ТИТАЛ» проведено екскурсії на підприємства для учнів шкіл Дарницького району; спільно з роботодавцями (АТ «Укрпошта», ТОВ «Спецінформсистеми») проведені зустрічі з представниками підприємств та батьками і школярами; для учнів шкіл Святошинського району (№ 83, 197, 235) організована екскурсія на авіабудівне підприємство «ДП «Антонов», для учнів шкіл № 35, 205 та на підприємство «Вент-сервіс» та «Київське центральне конструкторське бюро арматуробудування», а також на міських заходах (спільно з Київським міським центром зайнятості та Святошинською філією Київського міського центру зайнятості) були представлені відеоролики про роботу підприємств «Завод «Генератор»; ДАХК «Артем»; «Камоцци»; ТОВ «Фірма «РУБІЖ»; участь в інтерактивній економічній грі, організованої ТОВ «ДЦ Україна»; конкурсі з обслуговування клієнтів, організованому АТ «Укрпошта»; інтерактивному квесті «Один день з життя топового студента», організованому «Приватбанком», екскурсії на ПАТ «НВО «Київський завод автоматики» і ДАХК «Артем»; спільно з круїзною компанією «Червона Рута» організовано екскурсії для школярів Деснянського, Оболонського та Подільського районів на судні «Роза Вікторія», профорієнтаційні заходи спільно з ТОВ «ПКВН» і ТОВ «Рівер флот»; 3 екскурсії учнів на підприємства Корпорації «УкрАвто»; екскурсії на базі відділення банків «Приватбанк» і «Ощадбанк».

За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»:

11 січня 2019 року для учнівської молоді проведено екскурсію на телеканал 1+1. В рамках заходу учасники ознайомились із обладнанням, що використовується для зйомок, професією журналіста.

15 січня 2019 року в приміщенні Київської міської державної адміністрації для учнівської молоді проведено лекцію «Професія: крафт-дизайнер».
01 лютого 2019 року на базі Генеральної дирекції з обслуговування іноземних представництв для учнівської молоді проведено лекцію на тему: «Digital-маркетолог».

04-08 лютого 2019 року в приміщенні Київської міської державної адміністрації проведено профорієнтаційні лекції «Графічний дизайнер», «Бізнес, держава і суспільство. Як збудувати сучасну бізнес культуру в Україні», «Біоінформатика. Аналіз шеномних даних», курс бізнес-лекцій «Your Coach».

01-07 березня 2019 року в приміщенні Київської міської державної адміністрації для учнівської молоді проведено майстер-класи із фандрейзингу, створення бізнес та соціальних кейсів.

07 березня 2019 року в приміщенні Київської міської державної адміністрації для студентської молоді проведено фінансово-економічну гру «Кінцевий Бенефіціар 1.0». В рамках заходу учасники мали нагоду створити віртуальний холдинг, підвищити рівень фінансової грамотності, дізнатись більше про інвестиції, оподаткування, формування пасивних грошових потоків тощо.

21 січня, 04 лютого та 07 і 15 березня 2019 року для студентської молоді організовано екскурсію до Верховної Ради України. Учасники з числа учнівської та студентської молоді мали нагоду дослідити етапи становлення парламентаризму в Україні, оглянути виставку «Символи нашої Незалежності», побувати на балконі сесійної зали парламенту, в якій ухвалюються закони України.

25-30 березня 2019 року на базі Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова організовано роботу відкритої молодіжної медіа-школи «Відеоблогер». В рамках заходу учасники отримали навики щодо наявних ресурсів і майданчиків масової комунікації, просторів інформаційного впливу, протистояння соціально-мобілізаційній активності деструктивного характеру.

01 квітня 2019 року для молоді організовано екскурсію до Будинку Уряду України. В рамках заходу учасники ознайомились із внутрішньою організацією роботи Кабінету Міністрів України, відвідали прес-центр та оглянули копії важливих історичних документів та фотознімків.

10 та 18 квітня 2019 року на базі Генеральної дирекції з обслуговування іноземних представництв для молоді проведено презентації професій копірайтера та рерайтера, лекцію «Імідж та репутація».

12 квітня 2019 року на базі Міністерства юстиції України для студентської молоді проведено екскурсію та лекцію, спрямовану на популяризацію державної служби та служби в органах місцевого самоврядування «Оновлення корпусу державної служби молодими кадрами».

Протягом травня 2019 року на базі Київського національного університету технологій та дизайну та Київського планетарію проведено ряд тренінгів на тему «Самовизначення у професійній сфері». В рамках заходу учні мали нагоду визначитись із питаннями вибору майбутньої професії.
У травні та серпні 2019 року проведено інформаційно-просвітницьку акцію «Алея можливостей». Відбулись презентації кращих практик реалізації суспільно корисних програм (проектів, заходів). Представники 40 громадських організацій, ініціатив та рухів презентували власні проекти із розвитку територіальної громади. Учасники мали нагоду взяти участь у презентаціях, дискусіях та майстер-класах з питань започаткування та реалізації соціальних стартапів.

Протягом червня 2019 року Київським молодіжним центром забезпечено проведення щотижневих тренінгів, лекцій та майстер-класів на тему: «Реальне життя», «Молодь змінює світ», «Стажування за кордоном», «Вплив вірусної інформації на наше життя», «Виходь з зони комфорту», «Інноваційні проекти та стартапи», «Основи свободи», «Бізнес-покер», «Як почати кар’єру політтехнолога», «Емоційний інтелект», «Ораторська майстерність», «Працевлаштування випускників. Як отримати перше робоче місце», «Почуй мене очима», тренінги з особистісного зростання, воркшопи «Інформація – не сміття, але сортувати потрібно», фільмотренінги «Як позбутися сумнівів».

11 червня 2019 року долучились до ВОРКШОПу «Інформація – не сміття, але сортувати потрібно» та обговорили що таке спаммінг, флудінг, троллінг, флейм, фейки, політична «джинса», дізнались, як споживання «вірусної» інформації впливає на наше життя та як захистити себе від інформаційного вигорання. А також навчились, як не плутатися в мережах фейків і штучно створеної паніки, не вестись на емоційну накрутку в ЗМІ та як розпізнавати маніпулятивні заголовки.

25 червня 2019 року проведена лекція «Business Camp – твій перший крок до успіху!». Обговорили про успішний старт в юридичній професії, юридичні тонкощі відкриття бізнесу, питання наставництва і менторства та підібрали варіанти юридичної кар’єри.

26, 27 та 29 червня 2019 року організовано лекції-табір «ПрофМісто», де дізнались більше про сучасні технології, ІТ, 3D-друк, робототехніку та інше. Зрозуміли, куди у майбутньому можна себе подіти. Поспілкувались з фахівцями з кібербезпеки та запланували екскурсію в ІТ-компанію.

09 липня 2019 року проведено круглий стіл «Профорієнтація чи/та успішна кар’єра».
Протягом вересня-жовтня 2019 року в Українському домі проведено Інформаційно-просвітницьку акцію «Професіонали майбутнього» присвячену особистому піару та блогінгу як можливості самореалізації в обраній сфері діяльності.

09 жовтня 2019 року в рамках проекту «ПроПрофесії» відбулась лекція «Професія: коуч». Обговорили: Чому професія набирає популярності? Кому і в чому може допомогти коуч? Чим він відрізняється від психолога, вчителя, ментора, тренера?
07-12, 14 і 15 грудня 2019 року продовжено роботу молодіжної інформаційно-просвітницької акції  «Важливості». В рамках заходу учасники здобули знання, вміння та навички як насолоджуватися подорожами, отримувати від поїздок максимум, пакувати валізи, бронювати готелі та економити гроші. Навчились основних налаштувань у фото та відеозйомках, як обробляти фото та відео на професійному рівні та секретам фото і відеозйомок. Також говорили про булінг та шляхи протидії.
Протягом 2019 року організовано роботу школи «YOUTH STAGE» (молодіжна платформа). В рамках заходів молодь відвідала лекції від провідних політичних діячів України, молодих політиків, народних депутатів, помічників народних депутатів, українських дипломатів, політичних експертів, спеціалістів політичного PR та лідерів громадських організацій, освоїти навички політичного менеджменту.

Всього протягом 2019 року проведено 46 заходів, в яких взяли участь близько 55,0 тис. осіб.



	
	
	17. Здійснювати аналіз професійно-кваліфікаційної структури робочої сили та перспективної потреби в кадрах шляхом здійснення аналізу тенденцій розвитку міста, ситуації на ринку праці та потреби роботодавців у працівниках і формування регіонального замовлення на підготовку фахівців та робітничих кадрів
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Київський міський центр зайнятості

за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення дисбалансу попиту та пропозиції робочої сили на ринку праці
	1 особа на

1 вакантне місце
	Відповідно до розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 10.11.2016 № 1115 «Про організаційні питання формування та розміщення регіонального замовлення на підготовку фахівців, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрів, підвищення кваліфікації та перепідготовку кадрів за кошти бюджету міста Києва» регіональне замовлення формує Департамент освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) за поданням структурних підрозділів виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), районних в місті Києві державних адміністрацій, комунальних установ, підприємств та організацій з урахуванням середньострокового прогнозу потреби у фахівцях, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрах на ринку праці та обсягів видатків бюджету міста Києва на зазначені цілі.

Розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 27.05.2019 № 939 затверджено регіональне замовлення на підготовку фахівців, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрів, підвищення кваліфікації та перепідготовку кадрів за кошти бюджету міста Києва на 2019 рік.

На виконання пункту 5.1 розпорядження від 10.11.2016      № 1115 Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) надав Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) інформацію для формування розрахунку середньострокового прогнозу потреби у фахівцях, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрах на ринку праці з урахуванням показників, наданих Київським міським центром зайнятості на 2020 рік.
Київською міською службою зайнятості постійно проводиться аналіз стану ринку праці. Щомісячно та щоквартально формуються адміністративні дані Державної служби зайнятості, які стосуються попиту та пропозиції робочої сили у професійно-кваліфікаційному розрізі. Відповідні інформаційні матеріали розміщувались на Web-сторінці Київського міського центру зайнятості у підрубриці «Аналітика та статистика» рубрики «Діяльність».

З метою якісного задоволення потреб роботодавців              м. Києва у кваліфікованих кадрах шляхом професійного навчання зареєстрованих безробітних під замовлення роботодавців, в тому числі за дуальною формою, фахівцями столичної служби зайнятості налагоджена системна робота з роботодавцями через анкетування та опитування. За результатами такої роботи формується реєстр потреби в професійному навчанні зареєстрованих безробітних під замовлення роботодавців.

Інформація, яка отримана в процесі опитування та анкетування роботодавців, спрямована на задоволення кадрових потреб роботодавців та підвищення рівня працевлаштування зареєстрованих безробітних.

Протягом звітного періоду в анкетуванні прийняли участь 3,2 тис. столичних роботодавців та сформовано реєстр замовлень від 50 роботодавців, які мають потребу у навчанні безробітних.


	
	
	18. Проводити роботу щодо підвищення конкурентоспроможності та професійної мобільності безробітних громадян, шляхом організації професійного навчання відповідно до потреб ринку праці та вимог роботодавців
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості

за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Фонд на випадок безробіття*
	6 148,8**
	Розширення можливостей працевлаш-тування
	1 420 осіб
	Одним із основних напрямів діяльності столичної служби зайнятості є організація професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації безробітних громадян.

Професійне навчання безробітних спрямовується на забезпечення професійної самореалізації громадянина, формування у нього поглиблених професійних знань, умінь та навичок, здобуття нової професії чи спеціальності на основі наявного освітнього рівня та досвіду попередньої роботи, що сприятиме підвищенню рівня конкурентоспроможності особи в умовах сьогодення.

Навчання здійснюється у професійно-технічних та вищих навчальних закладах, у тому числі в навчальних закладах державної служби зайнятості.

У звітному періоді навчання безробітних за направленням столичної служби зайнятості здійснювалось в 13 навчальних закладах, серед яких: вищі навчальні заклади (університети та інститути післядипломної освіти), вищі професійні училища, навчально-курсові учбові комбінати, а саме: НПУ                          ім. М. П. Драгоманова, ВНЗ «Київський університет ринкових відносин», ІПН НАУ, Київський університет ім. Б. Грінченка, Інститут підготовки кадрів Державної служби зайнятості України, ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіональна академія управління персоналом», Вище професійне училище № 33, Київське вище професійне училище швейного та перукарського мистецтва, КП НКК «Київпастранс» тощо.

Інформування відвідувачів районних філій столичної служби зайнятості щодо можливості професійного навчання за направленням служби зайнятості відбувалося шляхом надання індивідуальних консультацій під час відвідування районних філій. Також, відповідна інформація розміщувалась на Web-сторінці Київського міського центру зайнятості у рубриці «Навчання».

Протягом січня-грудня 2019 року за направленням міської служби зайнятості проходили навчання 1,4 тис. осіб.

Найбільшим попитом серед безробітних користувалися такі напрямки навчання як: «Експрес курс бізнес-планування підприємця-початківця», «Економіст з бухгалтерського обліку та аналізу господарської діяльності», «Економіст з планування», «3D-проектування», «Менеджер по роботі з персоналом», «ПК від початківця до досвідченого користувача: РС, MS Office», «Кухар», «Кравець», «Водій тролейбуса», «Водій трамвая» тощо.



	
	
	19. З метою підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці забезпечити одноразове отримання ваучера шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації за професіями та спеціальностями згідно з пріоритетними видами економічної діяльності
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Фонд на випадок безробіття*
	316,0**
	Підвищення професійної підготовки населення
	19 осіб
	Для збереження кадрового потенціалу підприємств, адаптації працівників до вимог сучасного ринку праці Державна служба зайнятості пропонує окремим категоріям громадян скористатися правом на одноразове отримання ваучера для підтримання конкурентоспроможності шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності, визначених постановою Кабінету Міністрів України від 20 березня 2013 року № 207 «Про затвердження Порядку видачі ваучерів для підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці» (із змінами).

Протягом 2019 року 19 осіб отримали ваучер для підвищення конкурентоспроможності на ринку праці за 5 напрямами навчання: «Менеджмент», «Психологія», «Комп’ютерна інженерія», «Фізична терапія, ерготерапія», «Водій навантажувача».


	
	
	20. Сприяти організації роботи з підтвердження результатів неформального професійного навчання за робітничими професіями
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості

Департамент освіти і науки, молоді та спорту
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення професійної підготовки робітників
	20 осіб
	Підтвердження результатів неформального навчання осіб за робітничими професіями виконується відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 15 травня 2013 року № 340 «Про затвердження Порядку підтвердження результатів неформального професійного навчання осіб за робітничими професіями».

У 2019 році 20 осіб отримали направлення та підтвердили результати неформального професійного навчання за професією «Кухар».
За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) Вищим професійним училищем № 33 здійснено підготовку фахівців за професією «кухар» у кількості 35 осіб, а саме: отримали кваліфікацію 3 розряд – 18 осіб; 4 розряд – 3 особи, 5 розряд – 9 осіб, 6 розряд – 5 осіб.


	
	
	21. Сприяти підвищенню рівня охоплення працюючих колективно-договірним регулюванням
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації,

Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Спільний представницький орган роботодавців    м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Подальший розвиток соціального діалогу на виробничому рівні
	750,1 тис. осіб4
	Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводить роботу щодо забезпечення реалізації державної політики у сфері соціально-трудових відносин через вивчення питань стану укладення колективних договорів на підприємствах, в установах та організаціях всіх форм власності, їх повідомної реєстрації та відповідності положень колективних договорів вимогам чинного законодавства.

За останніми статистичними даними на 31.12.2018 в місті Києві укладено та зареєстровано 3 822 колективні договори, якими охоплено 750,1 тис. осіб, що становить 62,7% до облікової кількості штатних працівників.

За видами економічної діяльності найбільша кількість укладених колективних договорів в таких галузях: освіта – 29,1% від загальної кількості укладених та зареєстрованих колективних договорів; професійна, наукова та технічна діяльність – 8,1%; промисловість – 8,0%; оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів – 7,8%; операції з нерухомим майном – 6,5%; державне управління й оборона; обов’язкове соціальне страхування – 6,1%.
У відсотках до облікової кількості штатних працівників найбільша кількість охоплених колективними договорами у транспорті, складському господарстві, поштовій та кур’єрській діяльності – 144,8%; освіті – 89,4%, фінансовій та страховій діяльності – 79,2%; охороні здоров’я та наданні соціальної допомоги – 76,9%.
За даними районних в місті Києві державних адміністрацій протягом січня-грудня 2019 року було проведено повідомну реєстрацію 821 колективного договору підприємств, організацій та установ м. Києва, надано 1 343 рекомендації.

Найбільша кількість колективних договорів пройшла повідомну реєстрацію у Шевченківському районі –               151 одиниця, найменша кількість у Оболонському районі –    42 одиниці.

Найбільша кількість колективних договорів укладена в наступних сферах: освіта – 194 договори або 23,6% від загальної кількості колективних договорів, які пройшли повідомну реєстрацію; охорона здоров’я та надання соціальної допомоги – 93 договори (11,3%); професійна, наукова та технічна діяльність – 88 договорів (10,7%); промисловість – 86 договорів (10,5%); оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів – 52 договори (6,3%); найменша – у сільському господарстві, мисливстві, лісовому та рибному господарстві – 8 договорів (1,0%).


	
	
	22. Сприяти в межах компетенції своєчасній виплаті заробітної плати та прискоренню погашення заборгованості з неї на підприємствах, в установах та організаціях міста Києва в межах компетенції
	2018-2020 роки
	Структурні підрозділи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації),

районні в місті Києві державні адміністрації,

Головне управління Держпраці у Київській області,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне територіальне управління юстиції у       м. Києві,

Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Спільний представницький орган роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	на 47,5% більше до початку року
	У місті Києві проводиться постійний оперативний моніторинг стану виплати заробітної плати на підприємствах міста, а також відповідна робота, направлена на прискорення погашення боргів перед Пенсійним фондом України та зі сплати єдиного соціального внеску, у тому числі шляхом конструктивної співпраці з Головним управлінням Пенсійного фонду України в м. Києві та Головним управлінням Державної податкової служби у м. Києві.

Згідно останніх статистичних даних на 01.12.2019 борг із виплати заробітної плати по місту склав 213,9 млн грн, що на 9,1% або на 17,8 млн грн більше у порівнянні до попереднього місяця та на 47,5% або на 68,9 млн грн більше у порівнянні до початку 2019 року.

Слід відмітити, що згідно статистичних даних на 01.12.2019 в місті Києві відсутня прострочена заборгованість із виплати заробітної плати в бюджетних установах, які фінансуються з бюджету міста Києва та на комунальних підприємствах.

На 01.12.2019 борг мав місце на 72 підприємствах міста, а саме: державний сектор (44 підприємства) – 77,1% або        165,0 млн грн; недержавний сектор (28 підприємств) – 22,9 % або 48,9 млн грн.

По всіх підприємствах-боржниках проводиться аналіз причин виникнення заборгованості із заробітної плати, за результатами якого інформаційні довідки надсилаються до контролюючих та правоохоронних органів, власників підприємств або уповноваженим ними органам для вжиття відповідних заходів реагування та притягнення керівників до відповідальності згідно з вимогами чинного законодавства.

Так, протягом січня-грудня 2019 року структурними підрозділами з питань праці міста:

· проаналізовано ситуацію на 242 підприємствах-боржниках із виплати заробітної плати, зі сплати єдиного соціального внеску та платежів до Пенсійного фонду України, в тому числі із виплати заробітної плати – 121, інформацію по яких передано до контролюючих та правоохоронних органів для вжиття відповідних заходів реагування до посадових осіб підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці;

· керівникам підприємств надано 690 рекомендацій щодо усунення виявлених порушень чинного законодавства та недопущення їх в подальшому.

Питання стану погашення заборгованості із заробітної плати, боргів перед Пенсійним фондом України та зі сплати єдиного соціального внеску на підприємствах міста постійно розглядається на засіданнях міської та  районних в місті Києві тимчасових комісій з питань погашення заборгованості із заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат.

Протягом січня-грудня 2019 року проведено 99 засідань таких комісій, на яких заслухано 273 керівника підприємств-боржників із виплати заробітної плати, зі сплати єдиного соціального внеску та платежів до Пенсійного фонду України, в тому числі 182 боржників із виплати заробітної плати, всіх їх попереджено про відповідальність за порушення законодавства про працю та оплату праці.
Протягом січня-грудня 2019 року виконавчим органом Київської міської ради (Київською міською державною адміністрацією) та районними в місті Києві державними адміністраціями надіслано 126 листів-звернень (подань) до власників або уповноважених ними органів по 189 підприємствах-боржниках щодо сприяння в прискоренні погашення заборгованості із заробітної плати, платежів до Пенсійного фонду України та зі сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування та недопущення її виникнення в подальшому, а також розгляду питання щодо притягнення до відповідальності посадових осіб цих підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці, у тому числі розірвання в установленому порядку контрактів (трудових відносин) з їх керівниками.

На сайті Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) постійно здійснюється інформування громадськості про стан виплати заробітної плати на підприємствах міста та про заходи, які вживаються міською владою з метою прискорення погашення заборгованості з неї; публікуються переліки найбільших підприємств-боржників із виплати заробітної плати міста.

Завдяки вжитим спільним заходам, протягом січня-грудня 2019 року підприємствами-боржниками міста було виплачено 165,4 млн грн заборгованої заробітної плати.

Київська міська влада в межах компетенції та наданих повноважень прикладає максимум зусиль щодо погашення заборгованості на підприємствах міста в найкоротші терміни та недопущення її виникнення в подальшому.


	
	
	23. Розробка та впровадження системи безперервного підвищення кваліфікації, в т. ч. дистанційно
	2019-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню рівня кваліфікації працівників
	-
	Відповідно до заявки, поданої Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), тему «Розробка та впровадження системи безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно» включено до Тематичного переліку науково-дослідних та дослідно-конструкторських робіт, що виконуються Комунальною науково-дослідною установою «Науково-дослідний інститут соціально-економічного розвитку міста» (КНДУ «НДІРоМ») за рахунок коштів бюджету міста Києва, на 2019 рік.
Виконання науково-дослідної роботи у 2019 році проводилось відповідно до затвердженого календарного плану.



	3. 
	Підвищення рівня обізнаності населення про можливості на ринку праці
	24. Розвивати комунікації між учасниками ринку праці (міським центром зайнятості, роботодавцями, освітніми закладами, суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні, громадськими організаціями)
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики, 

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Активізація соціального діалогу
	226 заходів
	З метою підвищення рівня обізнаності населення про можливості на ринку праці Київський міський центр зайнятості відповідно Закону України «Про зайнятість населення» взаємодіє з учасниками ринку праці – роботодавцями та суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні (далі –  посередники).
Зокрема, співпраця з посередниками відбувалась шляхом:

· укладання договорів про співпрацю за окремими напрямами діяльності, у тому числі для обміну даними про вільні робочі місця (вакансії);

· проведення спільних заходів (проектів);

· консультування з метою вдосконалення професійної практики та надання послуг роботодавцям і особам, що шукають роботу, в тому числі тих, що мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню.

На 01.01.2020 діють 56 договорів про співпрацю, укладених між міською службою зайнятості та посередниками.

Протягом звітного року фахівцями міської служби зайнятості надано майже 1,1 тис. інформаційних консультацій посередникам щодо:

· можливостей служби зайнятості по укомплектуванню робочих місць на замовлення роботодавців, в тому числі шляхом навчання, перенавчання та індивідуального підходу по вирішенню кадрових проблем;

· необхідності подання до служби зайнятості інформації за формою звітності № 1-ПА «Інформація про кількість працевлаштованих громадян суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні» та Порядку її подання, затвердженої наказом Міністерства соціальної політики України від 03.06.2019 № 851;

· вимог постанови Кабінету Міністрів України від             05 червня 2013 року № 400 щодо формування Переліку таких посередників тощо.
Співпраця з роботодавцями здійснюється шляхом:

· надання індивідуальних консультацій роботодавцям (виїзні консультації, відвідування роботодавців, телефонне спілкування);

· участі у групових заходах (семінари, ярмарки вакансій, міні-ярмарки вакансій, дні відкритих дверей, презентації роботодавців, «круглі столи», конференції тощо);

· надсилання електронних листів на адресу роботодавців;

· збору звітів від роботодавців відповідно до законодавства про зайнятість;

· проведення комплексу заходів, спрямованих на укомплектування заявлених вакансій.

У 2019 році Київським міським центром зайнятості налагоджена тісна співпраця з навчальними закладами, громадськими організаціями, соціальними партнерами в напрямку реалізації Програми державної служби зайнятості щодо професійної орієнтації на 2017-2020 роки, затвердженої постановою правління Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття від 07.09.2017 № 145.
Протягом 2019 року було оновлено існуючі та/або ініційовано укладання нових угод, меморандумів, спільних наказів, планів спільних дій щодо співпраці з 87 соціальними партнерами, а саме: Департаментом освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації); Київським міським Центром роботи з жінками; Київським міським центром соціальної, професійної та трудової реабілітації; Комунальним некомерційним підприємством виконавчого органу Київської міської ради (КМДА) «Освітня агенція міста Києва»; Державною бібліотекою України для юнацтва; Національним університетом біоресурсів і природокористування України; Державним вищим навчальним закладом «Київський національний університет імені Вадима Гетьмана»; Виробничою дільницею «Київська дитяча залізниця» регіональної філії «Південно-західна залізниця» АТ «Укрзалізниця»; Таврійським Національним Університетом ім. В. І. Вернадського; Благодійною організацією Київського обласного відділення Благодійного фонду «СОС Дитяче містечко»; Національним транспортним університетом; Державним підприємством України «Міжнародний дитячий центр «Артек» тощо.

Співпраця з вищезазначеними соціальними партнерами була основою для проведення масових заходів, семінарів, тренінгів, «круглих столів» для різних вікових груп населення та цільових аудиторій безробітних у звітному періоді.
За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) з метою підвищення ефективності підготовки робітничих кадрів, налагодження тісної співпраці з роботодавцями-замовниками робітничих кадрів та закладами професійної (професійно-технічної) освіти станом на 31.12.2019 укладено 1 797 угод з 1 624 підприємствами, установами та організаціями.

На базі Навчально-практичних центрів (за галузевим спрямуванням) закладів професійної (професійно-технічної) освіти у 2019 році проведено:

· засідання круглого столу на тему: «Модернізація професійної освіти і навчання у сфері легкої промисловості: проблеми та перспективи підготовки здобувачів професійних кваліфікацій для швейної галузі»;
· презентацію Центру з підготовки здобувачів освіти за професіями «електрозварник ручного зварювання», «електрозварник на автоматичних та напівавтоматичних зварювальних машинах, «зварник» в рамках візиту Голови Європейського фонду освіти в Україні Чезаре Онестіні;
· за сприяння спілки «Національне галузеве партнерство в легкій промисловості України «Fashion Globus Ukraine» 3 заклади професійної (професійно-технічної) освіти взяли участь у Всеукраїнському конкурсі професійної майстерності «Прорив легкої промисловості України».
· міську методичну секцію заступників директорів з навчально-виробничої роботи закладів професійної (професійно-технічної) освіти на базі поліграфічного підприємства ТОВ «Новий друк».


	
	
	25. Застосовувати передбачені законодавством механізми здійснення контролю за використанням праці іноземців в Україні з метою запобігання їх нелегальної зайнятості
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва,

Головне управління Держпраці у Київській області
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Врегулювання процесів трудової міграції
	9 904 дозволи
	Роботодавці мають право на застосування праці іноземців та осіб без громадянства на території України на підставі дозволу, що видається територіальними органами центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері зайнятості населення та трудової міграції на підставі статті 42 Закону України «Про зайнятість населення».

З метою спрощення та максимальної прозорості надання послуг з видачі дозволу, та для покращення інвестиційного клімату столиці з грудня 2018 року (відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2017 року № 782-р «Про внесення змін до розпорядження Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року № 523») прийом документів щодо видачі дозволу, продовження дії та внесення змін до діючого дозволу на застосування праці іноземців та осіб без громадянства, укладеної копії трудового договору (контракту) з іноземцем чи особою без громадянства та отримання виготовлених дозволів відбувається виключно в Центрах надання адміністративних послуг м. Києва.

У звітному періоді було оформлено 9,9 тис. дозволів на використання праці іноземних громадян, з яких оформлено нових – 7,2 тис., продовжено строк дії 2,7 тис. дозволів.
За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області протягом 2019 року проведено 49 інспекційних відвідувань за рахунок використання праці іноземців. За результатами інспекційних відвідувань були виявлені порушення відповідно до частини 3 статті 24 Кодексу законів про працю України. Накладені штрафні санкції на загальну суму 367 224,00 грн.


	
	
	26. Сприяти працевлаштуванню трудових мігрантів і членів їх сімей після повернення в Україну з урахуванням рівня їх освіти, професійного  досвіду, кваліфікації та потреб ринку праці
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Повернення робочої сили на батьківщину
	-
	Законом України «Про зовнішню трудову міграцію» передбачені права та соціальні гарантії трудових мігрантів та членів їх сімей в частині надання мігрантам можливості ознайомлення з інформацією, що має спростити їх повернення (пункт 4 статті 14 Закону України «Про зовнішню трудову міграцію»).

Для надання трудовим мігрантам можливості ознайомитися до їх повернення з держави перебування з умовами повернення на запит зацікавленої особи надається інформація про:

· можливості та умови працевлаштування в Україні;

· допомогу, що надається для економічної реінтеграції;

· збереження прав, набутих за кордоном у сфері соціального забезпечення;

· загальнообов’язкове державне соціальне страхування;

· заходи, яких необхідно вжити для полегшення пошуку житла;

· встановлення еквівалентності професійних кваліфікацій, отриманих за кордоном, а також про будь-які іспити, які необхідно скласти для забезпечення їх офіційного визнання;

· встановлення еквівалентності освітніх кваліфікацій для надання дітям трудових мігрантів можливості бути прийнятими до школи в той самий клас, який вони відвідували в державі перебування.

З метою донесення до широкого кола громадськості, в тому числі до громадян, які мають намір повернутися в Україну інформації про послуги служби зайнятості, норми чинного законодавства про зайнятість, можливість організації підприємницької діяльності тощо, створено сайт Державної служби зайнятості www.dcz.gov.ua, де можна ознайомитися з відповідною інформацією та отримати відповіді на питання стосовно законодавства, соціальних виплат та пільг для населення.

З метою популяризації послуг служби зайнятості на веб-сторінці Київського міського центру зайнятості, у соцмережі «facebook» та в інтернет-ресурсі «YouTube» регулярно  публікуються актуальні новини столичної служби зайнятості, розміщується інформація про ринок праці в Україні, у світі, демонструються відеоролики стосовно послуг служби зайнятості тощо.

У столичній службі зайнятості працює телефонна «гаряча лінія», зателефонувавши за номером якої, можна отримати консультацію та роз’яснення з питань діяльності Київського міського центру зайнятості.


	
	
	27. Сприяти працевлаштуванню біженців та осіб, які потребують додаткового захисту, що зареєстровані в установленому порядку в державній службі зайнятості, з урахуванням їх професійного досвіду та освітньо-кваліфікаційного рівня
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Поліпшення соціального захисту біженців
	3 особи
	Спеціалісти столичної служби зайнятості надають соціальні послуги всім громадянам, які звертаються за допомогою у вирішенні питання працевлаштування, зокрема, біженцям і особам, які потребують додаткового захисту.

Протягом 2019 року на обліку в столичній службі зайнятості перебувало 3 особи з країн: Кот-Дівуар, В’єтнаму та Сирійської Арабської Республіки, що мають посвідчення осіб, які потребують додаткового (тимчасового) захисту та відносяться до категорії біженців. Даним особам надані роз’яснення з питань чинного законодавства про зайнятість, запропоновано самостійно ознайомитись з інформаційними матеріалами з обраної професії у профінформаційному секторі, надана можливість скористатись Інтернет-ресурсами, що містять інформацію про вакансії служби зайнятості та скласти резюме, запропоновано ознайомитися з послугами, що надаються службою зайнятості, взяти участь у групових (масових) профорієнтаційних заходах.

Протягом звітного періоду працевлаштовано одну особу даної категорії до ДНЗ № 1/128 за професією «помічник вихователя».

Станом на 01.01.2020 на обліку в службі зайнятості перебуває одна особа з числа біженців.

Столична служба зайнятості залучається до заходів, проведених соціальними партнерами, громадськими та благодійними організаціями, які опікуються проблемами біженців.

Так, у червні 2019 року представники столичної служби взяли участь у заході з нагоди Всесвітнього дня біженців, який був організований та проведений БО «Благодійний фонд «Рокада» за підтримки Агентства ООН у справах біженців. Мета заходу – ознайомлення громадян із досягненнями біженців та створення умов для підвищення рівня толерантності в українському суспільстві.



	
	
	28. Забезпечувати адресний підхід в роботі з безробітними, які тривалий час перебувають на обліку в службі зайнятості, з метою їх психологічної, інформаційної підтримки та адаптації до вимог ринку праці
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення довготривалого безробіття
	зменшення

на 1,2 відсоткових пункти
	Довготривале безробіття залежить від ряду факторів: невідповідність попиту і пропозиції на ринку праці, зростання чисельності безробітних, які отримують допомогу по безробіттю у максимальному розмірі (47,9% від всіх отримувачів допомоги), можливості отримання допомоги по безробіттю 720 календарних днів особами передпенсійного віку, направлення безробітних на професійне навчання після тривалого перебування на обліку тощо.
Для попередження ризиків довготривалого безробіття в районних філіях служби зайнятості м. Києва здійснюється профілювання безробітних та соціальний супровід за підходом кейс-менеджмент.

У рамках проведення процедури профілювання та соціального супроводу за підходом кейс-менеджмент, районними філіями служби зайнятості м. Києва були укладені угоди про співпрацю з соціальними партнерами щодо здійснення узгодженої спільної діяльності з питань надання соціальних послуг вразливим на ринку праці категоріям населення з метою їх працевлаштування та підтримки на робочому місці.

Як результат, у січні-грудні 2019 року зафіксовано зменшення довготривалого безробіття по м. Києву. Так, питома вага довготривалих безробітних, які перебували на обліку в службі зайнятості м. Києва більше 1 року, становила 4,0% (у січні-грудні 2018 року – 5,2%).


	
	
	29. Підвищувати інформованість населення про ситуацію на ринку праці, наявність вільних робочих місць (вакантних посад) через засоби масової інформації та шляхом розміщення на відповідних Інтернет-ресурсах, проведення міських та районних ярмарків вакансій, семінарів, виїзних консультативних зустрічей
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Розширення інформаційного простору
	1 523 заходи
	На сайті Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) постійно здійснюється інформування громадськості про стан справ на столичному ринку праці та виконання заходів Програми зайнятості населення м. Києва на 2018-2020 роки.
Для висвітлення діяльності Київського міського центру зайнятості протягом звітного року у засобах масової інформації публікувалася інформація довідкового, консультаційного, аналітичного, рекламного характеру:

· в друкованих засобах масової інформації – 50 статей (газети: «Урядовий кур’єр», «Хрещатик», «Вечірній Київ», «Українська правда», «Газета День», «Сегодня», «Кадровик», «Пропоную роботу» та інші);

· на радіо – 120 радіовиходів (радіостанції: «Голос Києва», «Київ 98 FM», «Українське радіо», «Ера-FM», «Радіо Свобода» та інші);

· на телебаченні – 26 сюжетів (телеканали: ТРК «Україна», «ICTV», ТРК «Київ», «1+1», «2+2», «UA Перший», «Інтер», на телеканалі інформаційного агентства «Укрінформ», «Правда ТУТ»);

· Інтернет-ресурси – 4 тис. розміщень («Киев власть», «Коментарии. Киев», «Урядовий Портал», «Хрещатик», «Укрінформ», «Главком», «E-NEWS», «UBR», «Сегодня», «112», «Вечірній Київ», «Українські національні новини» та інші).

З метою забезпечення якісного та оперативного інформування громадськості щодо надання соціальних послуг службою зайнятості працює веб-сайт Державної служби зайнятості з використанням сучасних інформаційних технологій «Єдине соціальне середовище зайнятості».

Основні переваги нового сайту – зручний та швидкий пошук вакансій та резюме, електронні кабінети для клієнтів служби зайнятості, можливість подання роботодавцями звітності в режимі он-лайн, розширення можливостей самообслуговування громадян шляхом доступу до «Електронної черги», аналітична та статистична інформація про ринок праці та діяльність служби зайнятості, можливість пройти профорієнтаційне тестування для визначення своїх здібностей до того чи іншого виду професійної діяльності.

З метою популяризації послуг служби зайнятості на сторінці Київського міського центру зайнятості у соцмережі «facebook» та на інтернет-ресурсі «YouTube» регулярно розміщуються актуальні новини столичної служби зайнятості, інформація про ринок праці м. Києва. Для роботодавців сформований і оновлюється каталог відеорезюме безробітних, для шукачів роботи розміщуються відео-вакансії. Також, здійснюється постійне інформування населення щодо послуг та роботи Київського міського центру зайнятості за допомогою телефонної «гарячої лінії».
З метою укомплектування наявних вакансій проводяться прес-тури на підприємства м. Києва з подальшим широким висвітленням в ЗМІ пропозицій роботодавців щодо можливостей працевлаштування.

На рівні міста та районів службою зайнятості організовувались та проводились інформаційні, інформаційно-профорієнтаційні заходи, в яких протягом звітного періоду взяли участь 25,8 тис. осіб.


	
	
	30. Застосовувати сучасні інформаційні технології, електронні сервіси з метою удосконалення методів роботи з населенням, забезпечення індивідуального підходу при роботі з клієнтами, прозорості, доступності для прискорення їх працевлаштування
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення оперативного реагування на виклики та загрози на ринку праці
	14 329 осіб
	У звітному році столичною службою зайнятості продовжується робота щодо запровадження нових та розвиток існуючих сервісів надання послуг, їх наближення до користувачів та підвищення результативності реалізації активних програм сприяння зайнятості.

Державна служба зайнятості розгорнула активну профорієнтаційну роботу серед безробітних та шукачів роботи, старших школярів та студентської молоді на основі сучасних інформаційних технологій. Це – ІТ-платформа державної служби зайнятості з професійної орієнтації та розвитку кар’єри, а також мобільні додатки та веб-ресурси. Завдяки інформаційним технологіям стало доступним психологічне тестування та тестування «м’яких навичок».

У сучасних форматах проводяться заходи для учнів: профорієнтаційні квести, конкурси професійних творів, майстер-класи, промо-акції.

Для попередження ризиків довготривалого безробіття в районних філіях служби зайнятості м. Києва запроваджено профілювання безробітних та соціальний супровід за підходом кейс-менеджменту.

Також, запроваджено нову форму підбору кадрів роботодавцям на засадах рекрутингу. Це забезпечує індивідуальний підхід працівників до укомплектування кожного замовлення. В міській службі зайнятості даний напрямок ефективно працює і є можливість ділитися досвідом.
Так, на запрошення АТ «Укрзалізниця» начальник відділу організації рекрутингу та партнерства у сфері зайнятості столичної служби зайнятості взяла участь у заході «Управління персоналом: новітні методи пошуку та підбору персоналу» та провела майстер-клас «Школа рекрутингу столичної служби зайнятості».

Київським міським центром зайнятості проводиться робота щодо посилення сервісної спрямованості надання соціальних послуг.

У січні 2019 року столична служба зайнятості розпочала роботу із впровадження інституту кар’єрного радника. Мета впровадження інституту кар’єрних радників – забезпечення індивідуального підходу до кожного клієнта служби зайнятості, якісне надання послуг з планування кар’єри з урахуванням потреб роботодавців та можливостей шукачів роботи.
З метою отримання або покращення фахівцями міської служби зайнятості так званих «м’яких навичок» (комунікація, тайм-менеджмент, стресостійкість, емоційний інтелект, критичне мислення тощо) у липні 2019 року між Київським міським центром зайнятості та Комунальним некомерційним підприємством виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Освітня агенція міста Києва» Центр «Освітній Хаб міста Києва» був підписаний Меморандум про співпрацю.

В рамках дії Меморандуму протягом серпня-листопада 2019 року для фахівців столичної служби зайнятості  проведено цикл тренінгів за модулями: «Позитивні комунікації» та «Управління командою».
Впровадження інноваційних форм роботи дало змогу працевлаштувати 17,7 тис. осіб. При цьому, 36% з них були працевлаштовані оперативно до надання статусу безробітного.

Протягом січня-грудня 2019 року кількість роботодавців, які співпрацювали з центрами зайнятості, зросла на 7% і становила 17,4 тис. одиниць.

Кількість вакансій у базі даних столичної служби зайнятості зросла на 12,1% та на 01.01.2020 становила 8,7 тис. одиниць.

Роботодавець має можливість замовити підбір кадрів за сприянням служби зайнятості та надати звіт про актуальні вакансії засобами веб-сайту Державної служби зайнятості України: www.dcz.gov.ua через «Електронний кабінет роботодавця».

Протягом січня-грудня 2019 року роботодавці подали до столичної служби зайнятості 12,8 тис. вакансій в електронному вигляді.



	4.
	Сприяння зайнятості громадян, які потребують соціального захисту і не здатні на рівних конкурувати на ринку праці
	31. Активізувати роботу щодо організації зайнятості осіб, які потребують соціального захисту, шляхом надання повного адресного спектру послуг, передбачених законодавством
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації 
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту осіб квотних категорій
	7 932 особи
	Одним із основних напрямів роботи служби зайнятості є здійснення заходів, що сприяють зайнятості громадян, які недостатньо конкурентоспроможні на ринку праці.

Протягом 2019 року на обліку в районних філіях міської служби зайнятості перебувало 7,9 тис. безробітних осіб квотних категорій, з них отримали профорієнтаційні послуги 7,5 тис. осіб, проходили професійну підготовку, перепідготовку або підвищення кваліфікації 0,4 тис. безробітних, брали участь у громадських та інших роботах тимчасового характеру – 1,2 тис. осіб.

Протягом звітного періоду працевлаштовані за допомогою служби зайнятості м. Києва 2,4 тис. безробітних осіб зазначеної категорії.

З наданням роботодавцям компенсації єдиного соціального внеску працевлаштовано 66 осіб, які потребують додаткових гарантій у сприянні працевлаштуванню.


	
	
	32. Забезпечити надання повного адресного спектру послуг та вжиття заходів сприяння зайнятості, передбачених законодавством, для внутрішньо переміщених осіб, зокрема, працевлаштування на умовах строкових договорів за рахунок надання компенсації роботодавцям на оплату праці
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді за участю Спільного представницького органу роботодавців      м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту внутрішньо переміщених осіб
	1 118 осіб
	Відповідно до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01 жовтня        2014 року № 509, станом на 01.01.2020 до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб внесено 157 082 особи (що становить 117 427 сімей), у тому числі 79 211 осіб працездатного віку, з них, що потребують     працевлаштування – 3 868 осіб.

Столичною службою зайнятості постійно проводиться робота щодо організації зайнятості внутрішньо переміщених осіб, підвищення рівня їх працевлаштування.
З початку окупації АР Крим та проведення антитерористичної операції до служби зайнятості звернулися за допомогою у працевлаштуванні понад 9,4 тис. мешканців АР Крим, Донецької та Луганської областей, зокрема, понад 8,5 тис. громадян, які отримали довідку про взяття на облік відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від          01 жовтня 2014 року № 509.

З метою соціальної адаптації внутрішньо переміщених осіб, які зареєстровані в районних філіях Київського міського центру зайнятості, крім підбору підходящої роботи та виплати допомоги по безробіттю, надаються адресні індивідуальні послуги з працевлаштування, професійної підготовки та підвищення кваліфікації, профорієнтації, можливості започаткування власної справи за рахунок виплати допомоги по безробіттю одноразово для організації підприємницької діяльності.

В профінформаційних секторах районних філій міста створені інформаційні куточки для внутрішньо переміщених осіб. Куточки наповнені актуальною інформацією щодо особливостей стану ринку праці, пошуку роботи, соціальних гарантій, психологічних порад тощо. Також розміщена інформація про соціальних партнерів, громадські та волонтерські організації, які займаються вирішенням проблемних питань вищезазначеної категорії осіб.

Протягом січня-грудня 2019 року отримали послуги столичної служби зайнятості 1,4 тис. громадян, що мали відповідну довідку, з них мали статус безробітного 1,1 тис. осіб.

Столична служба зайнятості сприяла працевлаштуванню понад 3,1 тис. внутрішньо переміщених осіб, в тому числі понад 2,9 тис. осіб, які мали відповідну довідку, зокрема протягом січня-грудня 2019 року – 429 осіб, працевлаштовано на умовах строкових договорів за рахунок надання компенсації роботодавцям на оплату праці 45 осіб.
За направленням служби зайнятості проходили професійне навчання понад 0,9 тис. безробітних даної категорії, в тому числі протягом січня-грудня 2019 року – 88 безробітних з числа внутрішньо переміщених осіб.

У громадських та інших роботах тимчасового характеру взяли участь 243 переселенця, з них протягом звітного   періоду – 28 осіб.

На 01.01.2020 продовжували отримувати послуги столичної служби зайнятості 473 внутрішньо переміщені особи, з них 327 осіб мали статус безробітного.

За інформацією Київського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом звітного року спеціалістами мережі центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді м. Києва проводилась інформаційно-роз’яснювальна робота з питань зайнятості та працевлаштування внутрішньо переміщених осіб.



	
	
	33. Сприяти адаптації до мирного життя звільнених з військової служби після участі у проведенні антитерористичної операції шляхом допомоги у пошуку роботи, зокрема, працевлаштування на новостворені робочі місця за рахунок надання компенсацій роботодавцям та в рахунок 5% нормативу робочих місць, шляхом організації підприємницької діяльності
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів за участю Спільного представницького органу роботодавців      м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту учасників АТО
	812 осіб
	За бюджетною програмою КПКВК 2505150 «Заходи із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням із застосуванням сучасних технологій постраждалих учасників Революції Гідності та учасників антитерористичної операції» відповідно до постанов Кабінету Міністрів України від           31 березня 2015 року № 179 та від 21 червня 2017 року № 432 управління праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій видають направлення особам з числа учасників АТО та постраждалих учасників Революції Гідності до районних філій Київського міського центру зайнятості на професійну орієнтацію щодо вибору напряму професійного навчання та направлення на професійне навчання з урахуванням висновків професійної орієнтації.
За інформацією управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій у 2019 році 246 осіб з числа учасників АТО та постраждалих учасників Революції Гідності отримали послуги з професійного навчання.

Міська служба зайнятості проводить відповідну роботу щодо забезпечення в найкоротші строки оформлення допомоги по безробіттю учасникам антитерористичної операції (операції об’єднаних сил) (далі – АТО (ООС)), звільненим зі Збройних Сил України (далі – ЗСУ), надання таким особам повного спектру послуг із працевлаштування, професійної підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації; у разі потреби, направляє спеціалістів служби зайнятості до Київського міського військового комісаріату та його територіальних підрозділів для надання консультацій звільненим з військової служби, надає інформаційні матеріали про послуги служби зайнятості.

З метою гідної організації роботи з учасниками АТО (ООС), спеціалісти служби зайнятості, які ведуть прийом громадян, пройшли відповідне навчання та мають досвід роботи з людьми, які отримали психологічну травму.

Київський міський центр зайнятості активно допомагає абонентам «Гарячої лінії», в тому числі учасникам АТО (ООС). Оператори надають довідкову інформацію щодо послуг столичної служби зайнятості та відповіді на основні запитання, які частіше за все задають військовослужбовці. Також можна дізнатися про номери телефонів та адреси всіх районних філій служби зайнятості столиці.

В профінформаційних секторах районних філій міської служби зайнятості в комп’ютері вільного доступу для звільнених військовослужбовців, що приймали участь в АТО (ООС), розміщена актуальна інформація щодо особливостей стану ринку праці, пошуку роботи, соціальних гарантій, психологічних порад тощо. Також, розміщується інформація про соціальних партнерів, громадські та волонтерські організації, які займаються вирішенням проблемних питань вищезазначених категорій осіб.

Крім індивідуальних консультацій та групових заходів з техніки пошуку роботи фахівцями районних філій міської служби зайнятості проводяться цільові семінари для соціально незахищених верств населення, в тому числі для учасників АТО (ООС), із залученням представників соціальних партнерів.

Так, протягом звітного періоду в інформаційних семінарах для військовослужбовців та учасників АТО на запрошення фахівців Деснянської та Шевченківської районних філій взяли участь представники Управління праці та соціального захисту населення Деснянської районної в місті Києві державної адміністрації та Центру соціальних служб для сім’ї та молоді Шевченківського району м. Києва. На запрошення фахівців Святошинської та Солом’янської районних філій – представники Центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги міста Києва.

У лютому 2019 року в приміщенні Дарницької районної філії в рамках клубу «Захисник» відбулась зустріч учасників бойових дій із представниками Інституту підготовки кадрів державної служби зайнятості України та громадських організацій – «Ліга медіаторів України», «Спілка ветеранів АТО «Побратими». На заході були обговорені питання соціальної адаптації до мирного життя військовослужбовців-учасників АТО (ООС), розглянуті методи подолання труднощів, які виникають в різних життєвих ситуаціях.

Крім того, фахівці Київського міського центру зайнятості взяли участь у стратегічній сесії для представників центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді та представників соціальних партнерських організацій, які беруть участь в реалізації заходу «Забезпечення надання комплексної соціально-психологічної допомоги киянам, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасникам відсічі збройної агресії РФ, бійцям-добровольцям, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасників відсічі збройної агресії РФ, бійців добровольців» в рамках міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки. На сесії були підведені підсумки реалізації заходу за попередній період і розроблена загальна стратегія на наступні три роки.
У березні 2019 року з метою активізації роботи щодо працевлаштування учасників АТО (ООС) фахівцями Подільської районної філії міської служби зайнятості була організована та проведена Презентація військової частини 2260 з охорони дипломатичних представництв та консульських установ іноземних держав Національної гвардії України. Представник військової частини докладно розповів про умови та переваги служби у рядах Національної гвардії.

У червні 2019 року фахівці міської служби зайнятості взяли участь у діловій зустрічі з представниками благодійної організації «Благодійний Фонд «ВЕТЕРАН ХАБ++», який є першим спільним простором для громадських організації, які працюють у сфері ветеранських справ, та поєднує адміністративний центр для надання безкоштовних психосоціальних послуг і освітню платформу для суспільно важливих заходів. В ході зустрічі досягнуті домовленості про подальшу співпрацю.
У липні 2019 року на запрошення фахівців Дарницької районної філії міської служби зайнятості представники ГО «Центр зайнятості Вільних людей» спільно із співробітниками Агентства ООН з питань міграції (МОМ) взяли участь у профінформаційному семінарі для безробітних учасників АТО (ООС), на якому презентували проект «Підтримка реінтеграції ветеранів конфлікту на сході України та їхніх сімей». Одним із компонентів проекту є сприяння професійній підготовці, перепідготовці та підвищенню кваліфікації ветеранів АТО (ООС) шляхом отриманням грантів на професійну освіту.
У жовтні 2019 року до Дня захисника України для учасників АТО (ООС) фахівцями столичної служби зайнятості організовано та проведено низку заходів:

· в приміщенні Київського міського центру зайнятості відбувся ярмарок вакансій таких столичних роботодавців: АТ «Укрпошта», Компанія «Socar», ТОВ «Холдинг «Група компаній «Атлант», територіальне управління Служби судової охорони у м. Києві та Київській області, ТОВ «Фінзона», Окрема комендатура охорони і забезпечення Державної прикордонної служби України;
· на базі Оболонської районної філії міської служби зайнятості організовано міні-ярмарок вакансій за участю представників спільного українсько-нідерландського підприємства «Група 4 секурітас ЛТД», яке має ліцензії на проведення всіх видів охоронної діяльності в Україні;
· в приміщенні Дніпровської районної філії міської служби зайнятості для учасників АТО (ООС) була організована та проведена зустріч з представниками Управління праці та соціального захисту населення Дніпровського району, волонтерами ГО «Центр зайнятості Вільних людей» та роботодавцями району. Присутніх ознайомили із соціальними проектами та програмами, які впроваджує Цент зайнятості Вільних людей з метою допомоги учасникам бойових дій. Також представник виробничого підрозділу Київського загону воєнізованої охорони філії Південно-Західної залізниці АТ «Укрзалізниця» розповів присутнім про підприємство та актуальні вакансії.

Крім того, у звітному році фахівці міської служби зайнятості взяли участь у ділових зустрічах з представниками благодійної організації «Благодійний Фонд «ВЕТЕРАН ХАБ», який є першим спільним простором для громадських організацій, які працюють у сфері ветеранських справ, та поєднує адміністративний центр для надання безкоштовних психосоціальних послуг і освітню платформу для суспільно важливих заходів. В ході зустрічей досягнуто домовленість про подальшу співпрацю.
З метою допомоги в укомплектуванні посад на військову службу за контрактом під час проведення прийому фахівці районних філій міської служби зайнятості ознайомлюють всіх відвідувачів, які можуть бути потенційними контрактниками, з можливістю проходження військової служби в ЗСУ за контрактом та спрямовують на співбесіду відповідних осіб до районних військкоматів.
В районних філіях міської служби проводиться активна роз’яснювальна робота на семінарах з орієнтації на службу в Збройних силах України.

Протягом звітного періоду фахівцями столичної служби зайнятості організовано низку зустрічей для безробітних з представниками: районних у місті Києві військових комісаріатів; військової частини А2167; Державної прикордонної служби України; військової частини 2260 Національної гвардії України та 22-ої окремої бригади цієї частини з охорони дипломатичних представництв і консульських установ іноземних держав в м. Києві; Іміджево-видавничого центру Національної гвардії України.

Відвідувачам було надано інформацію про порядок відбору громадян на військову службу за контрактом та умови проходження служби, зокрема: вимоги до претендентів на військову службу, процедуру відбору громадян, матеріальне забезпечення, соціально-правовий захист військовослужбовців, перспективи кар’єрного росту.
Протягом 2019 року на військову службу за контрактом працевлаштовано 23 особи з числа учасників АТО (ООС).
Протягом звітного року отримували послуги служби зайнятості 985 учасників АТО (ООС), з них мали статус безробітного 812 осіб.

З числа учасників АТО (ООС), які перебували на обліку, 55% – колишні керівники, менеджери; 23% – професіонали, фахівці, технічні службовці; 16% – працівники сфери торгівлі та послуг; 6% – робітники з обслуговування та експлуатації устаткування, кваліфіковані робітники з інструментом та особи без професії. Майже дві третини з них з вищою освітою, за віком – переважно від 30 до 54 років.

Протягом звітного року проходили профнавчання 55 (з них 6 осіб з інвалідністю) звільнених військовослужбовців із зони АТО за такими напрямками навчання та підвищення кваліфікації: «водій тролейбуса», «водій трамвая», «водій автотранспортних засобів», «кухар», «економіст з планування», «фахівець з інформаційних технологій», «консультант з маркетингу», «тестувальник програмного забезпечення», «бухгалтер», «юрист», навчання з основ підприємницької діяльності.

Протягом 2019 року працевлаштовані 287 учасників АТО (ООС), з них: 14 – з виплатою компенсації єдиного внеску роботодавцю. Колишні військовослужбовці працюють та служать: фахівцем та менеджером у районних військових комісаріатах м. Києва; викладачем у Військовому інституті Київського національного університету ім. Т. Г. Шевченка; вчителем загальноосвітнього навчального закладу в Управлінні освіти Дарницької РДА; техніком на ДП «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом»; оперативним черговим у Національному центрі управління та випробувань космічних засобів; лікарем-хірургом в Київській міській клінічній лікарні швидкої медичної допомоги»; інженерами в АТ «Укрзалізниця» та ТОВ «Київська макаронна фабрика»; машиністом екструдера в ТОВ «ІТАК»; інженером-електроніком в ТОВ «Інтегровані водні технології», начальником відділу в Міністерстві оборони України, асистентом вчителя в середній загальноосвітній школі № 45, поліцейським, фахівцем та охоронцем в Національній поліції України тощо.

Зокрема, працевлаштовано у комунальних підприємствах, в закладах, організаціях та установах 31 особу:                       КП «Муніципальна охорона» (начальник охорони, начальники відділів, комірник, охоронники); КП «Київблагоустрій» (інспектор); КП «Керуюча компанія з обслуговування житлового фонду Святошинського району м. Києва» (тракторист); філія КП «Київпастранс» автобусні парки № 2 та № 5 (контролер-касир та водій автотранспортних засобів); комунальна бюджетна установа «Київський міський центр допомоги учасникам антитерористичної операції» (фахівець), тролейбусні ремонтно-експлуатаційні депо № 1 та № 3 (водії тролейбуса), КП по утриманню зелених насаджень Деснянського району м. Києва (інженер з охорони праці), філія КП «Київпастранс» Подільське трамвайне ремонтно-експлуатаційне депо (водій трамвая).

Крім того, звільненим військовослужбовцям, які звертаються до районних філій міської служби зайнятості з метою пошуку роботи, надається консультаційна, методична та юридична допомога з питань організації власної справи. Їм пропонується взяти участь в семінарах для підприємців-початківців, таких як інформаційний семінар «Як розпочати свій бізнес?».

У кожній районній філії міської служби зайнятості створені умови для самостійного опрацювання методичних матеріалів комплексу «Світ підприємництва». Безробітні мають змогу скористатися рекомендаціями з питань започаткування власного бізнесу, методиками розробки та реалізації бізнес-планів, збірниками нормативно-правового регулювання підприємництва, посібниками, тематичними буклетами тощо.

Протягом звітного періоду 52 особи з числа звільнених військовослужбовців взяли участь в семінарах з орієнтації на підприємницьку діяльність, 34 особи – започаткували власну справу шляхом отримання одноразової виплати допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності.

На кінець звітного періоду продовжують отримувати послуги державної служби зайнятості 370 осіб відповідної категорії, з них 266 осіб мають статус безробітного.

За інформацією Київського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у 2019 році реалізується захід «Забезпечення надання комплексної соціально-психологічної допомоги киянам, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасникам відсічі збройної агресії РФ, бійцям-добровольцям, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасників відсічі збройної агресії РФ, бійців-добровольців» за міською цільовою програмою «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки.
В рамках заходу до мережі центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді м. Києва з питань працевлаштування звернулося 50 осіб з сімей учасників АТО/ООС, яким було надано інформаційну підтримку щодо можливості постановки на облік у районних філіях Київського міського центру зайнятості, а також щодо діяльності громадських організацій, робота яких спрямована на сприяння професійній адаптації ветеранів.


	
	
	34. Забезпечити проведення акцій, засідань за круглим столом, дебатів, семінарів, тренінгів, конференцій, форумів, фестивалів, ярмарків вакансій з питань створення умов для забезпечення зайнятості 
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	Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення конкуренто-спроможності молоді на ринку праці
	близько 60 заходів
	За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» в приміщеннях Київської міської державної адміністрації, вищих та середніх загальноосвітніх навчальних закладів міста Києва забезпечено проведення щотижневих заходів із неформальної освіти, а саме майстер-класи на тему: «Перша робота. Лайфхаки від юриста», «Резюме – основа пошуку роботи», тренінги: «Ораторське мистецтво: як виступати на публіку?», «круглі столи» на тему: «Альтернативні напрямки зайнятості молоді», «Персональний та професійний розвиток», «Освіта, що приводить до успіху», «!Працевлаштування випускників. Як отримати перше робоче місце», «Скайп-співбесіда: як представити себе онлайн», «Реальне життя», «Молодь змінює світ», «Стажування за кордоном», «Фобії, їх походження та види», «Підлітковий гнів або як приручити дракона?», забезпечено проведення щотижневих тренінгів, воркшопів, хакатонів, лекцій та майстер-класів на теми: «Про кар’єрні можливості», «Профорієнтація підлітків: як знайти своє покликання, а батькам допомогти та не зійти з розуму», «Спілкування, мовчанка та сварки у стосунках», «Челендж свідомого вибору професії», «Емоційний інтелект», «Нові підходи до профорієнтації: як допомагати молодим людям в XXI ст. визначитися з професією», «Чому я живу Zero Waste життям?», «Як ми можемо зробити світ кращим до 2030 року», «Що відбувається з пластиком, який ми викидаємо», «Дивовижне рішення проблеми забруднення океану пластиком», «Технології нас не врятують, екологія», «Як розпочати власну справу?», «Підприємництво в Україні: виклики та тенденції», «Зроби свій бренд: реклама і просування бізнесу», «Інвестування: пошук спонсорів та колаборацій», «Тренінг із фінансової грамотності», «Coaching Day: універсальні навички, особистісний розвиток».

19 лютого 2019 року для студентської молоді проведено лекції на теми: «Механізми отримання грантів на реалізацію пілотних проектів молодіжних громадських організацій», «Особливості участі у програмах міжнародних молодіжних трудових обмінів».

20-23 травня 2019 року на базі Київського Національного університету технологій та дизайну проведено форум StartUp Days – це 4-денний інтенсив молодіжних соціальних проектів для майбутніх новаторів. Проведені лекції від крутих спікерів, які обмінялись своїм досвідом і знаннями, продемонстрували власні ідеї за круглим столом та провели тематичні семінари.

21-22 травня, 07-09 червня 2019 року проведено захід «Дні кар’єри» на базі Київського національного університету імені Бориса Грінченка, Національного педагогічного університету імені Драгоманова та університету «КРОК». Проведення заходу сприяло створенню сприятливого середовища для забезпечення зайнятості молоді, вибору майбутньої професії, профілізації молоді, інформування молоді про сучасні тенденції ринку праці та ринку освітніх послуг, вирішенню проблеми працевлаштування та перекваліфікації молоді, подоланню психологічного бар’єру між молодими людьми та роботодавцями.

17 та 18 серпня 2019 року на Троїцькій площі проведено акцію «Алея можливостей» для підвищення обізнаності молоді щодо цінності та важливості волонтерської діяльності та представники різних громадських організацій, ініціатив та рухів презентували власні проекти із розвитку територіальної громади.
31 серпня 2019 року на Контрактовій площі відбувся перший день волонтерського фестивалю «Аllweekend 2019». В рамках заходу діяли різноспрямовані локації. Кожен учасник зміг долучитись до діючих соціальних ініціатив або започаткувати власні, взяти участь у активностях фестивалю.

14, 28 та 29 вересня 2019 року в Українському домі проведено Інформаційно-просвітницьку акцію «Професіонали майбутнього» спрямовану на особистий піар та блогінг, як можливості самореалізації в обраній сфері діяльності.

21 та 28 вересня 2019 року на Трухановому острові та в Міжнародному Виставковому Центрі проведено Молодіжний фестиваль «Чистофест – це прибирання, яке об’єднує людей та ідеї, перетворює Київ на столицю чистоти. Спрямований на ознайомлення усіх охочих із екологічними ініціативами Києва та України, перспективами екосвідомого життя, принципами Zero Waist та Less Waist та сортуванням сміття.
Всього протягом 2019 року проведено близько 60 заходів, якими охоплено близько 18,0 тис. осіб.


	
	
	35. Сприяти працевлаштуванню безробітних осіб віком до 35 років, які звернулись з питань пошуку роботи 
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	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення молодіжного безробіття
	2 939 осіб
	Столична служба зайнятості приділяє значну увагу працевлаштуванню молоді.

Протягом звітного періоду 9,4 тис. молодих людей скористалися послугами столичної служби зайнятості.

Серед безробітної молоді 88% службовців, 10% робітників, 2% – особи без професії або такі, що займали місця, які не потребують спеціальної підготовки, 5% – особи, які не працювали більше року. Більшість молодих людей, які працювали, були зайняті у сфері торгівлі, державного управління, фінансової та страхової діяльності, інформаційної та телекомунікаційної сфери тощо.

Дисбаланс попиту та пропозиції робочої сили на ринку праці міста Києва – одна з головних проблем при вирішенні питання працевлаштування безробітних, в тому числі молоді. Незважаючи на незначне навантаження (на 1 вільне робоче місце претендує 1 особа), відчувається відсутність вакансій для службовців (в середньому на 1 вакансію претендують 3 службовця).

Протягом звітного періоду 2,9 тис. осіб, віком до 35 років, які мали статус безробітного, знайшли роботу за направленням служби зайнятості.
У період пошуку роботи молодим особам пропонувалось взяти участь в громадських та інших роботах тимчасового характеру. Протягом звітного періоду в громадських та інших роботах тимчасового характеру було зайнято 0,7 тис. молодих осіб.

З метою надання адресної допомоги з різноманітних питань та в залежності від конкретної ситуації та запитів клієнтів, проводяться індивідуальні профконсультації. Серед них такі, як вибір професії, вибір напрямку профпідготовки, підвищення мотивації до праці та легальне працевлаштування, підвищення особистісної активності у працевлаштуванні, адаптація до сучасного ринку праці, подолання поведінкових стереотипів, які заважають ефективній зайнятості, прийоми психологічної самодопомоги інші.
Протягом 2019 року 8,8 тис. осіб з числа молоді у віці до 35 років, які перебували на обліку в службі зайнятості, отримали понад 29 тис. профорієнтаційних послуг, в тому числі 15,1 тис. профінформаційних та 13,9 тис. профконсультаційних. Крім того, профконкультаційних послуг із застосуванням методів профдіагностики – 606 та по профвідбору – 53.


	
	
	36. Продовжити співпрацю соціальних партнерів з питань організації зайнятості неповнолітніх. Здійснення контролю за дотриманням трудового законодавства в частині праці неповнолітніх
	2018-2020 роки
	Служба у справах дітей та сім’ї,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр  соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»,

Головне управління Держпраці у Київській області,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту неповнолітніх
	127 осіб
	За інформацією Служби у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2019 року районними Службами у справах дітей та сім’ї перевірено умови праці     86 дітей (проходження практики). Протягом звітного року інформація до районних Служб у справах дітей та сім’ї про порушення законодавства в частині працевлаштування дітей не надходила.

Всі діти, які мали бажання отримати роботу чи здобути професію, отримували направлення до центру зайнятості. Так, протягом 2019 року районними Службами у справах дітей та сім’ї видано направлення до Київського міського центру зайнятості 23 неповнолітнім особам. Працевлаштованих неповнолітніх протягом звітного року не було.
Робота міської служби зайнятості щодо організації зайнятості молоді, в тому числі неповнолітніх, у звітному періоді проходила у співпраці з такими соціальними партнерами: Службою у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Київським міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Сектором ювенальної пробації в м. Києві та іншими. В цьому контексті укладені договори про спільну діяльність, здійснюється обмін інформацією тощо.

Упродовж 2019 року отримували послуги столичної служби зайнятості 2 неповнолітніх, яким відповідно до їх побажань здійснювався підбір роботи та надано комплекс профінформаційних послуг, спрямованих на планування професійного життєвого шляху та адаптацію до умов сучасного ринку праці.

За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області праця неповнолітніх протягом 2019 року перевірялась під час 11 інспекційних відвідувань. Було виявлено 39 неповнолітніх осіб. Під час інспекційних відвідувань 3 підприємства використовували працю неповнолітніх з порушеннями законодавства про працю. Накладені санкції на суб’єкти господарювання склали 375 570,00 грн.


	
	
	37. Надавати адресні профорієнтаційні послуги особам з інвалідністю з урахуванням їх особистих потреб, ступеня втрати здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів,

Київський міський центр соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту осіб з особливими потребами
	1 329 осіб
	З метою прискорення адаптації осіб з інвалідністю до ринку праці значна увага приділяється професійній реабілітації осіб з інвалідністю в системі державної служби зайнятості, зокрема, надання адресних профінформаційних та профконсультаційних послуг відповідно до рекомендацій МСЕК, наявних знань, кваліфікації, професійних інтересів, нахилів, здібностей та з урахуванням їх побажань.

В залежності від запиту та конкретної ситуації безробітних, фахівці з профорієнтації застосовують різноманітні індивідуальні та групові форми роботи: індивідуальні профінформаційні консультації, професійні консультації, в тому числі з використанням методів профдіагностики, профвідбір, семінари з техніки пошуку роботи, цільові семінари, а також психологічну підтримку.

Під час проведення профінформаційної консультації особи з інвалідністю отримують інформацію про особливості та потреби сучасного ринку праці, можливість отримати професійну освіту чи підвищити кваліфікацію. Також, аналізується зміст професій з точки зору наявності в них протипоказаних умов праці.

Протягом 2019 року охоплено профорієнтаційними послугами 1 329 безробітних осіб з інвалідністю, які отримали 5 тис. профорієнтаційних послуг.

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів в межах своєї компетенції направляє осіб з інвалідністю, які звернулися щодо оплати навчання та працевлаштування до районних філій Київського міського центру зайнятості для отримання профорієнтаційних послуг з урахуванням ступеня втрати їх здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці.

За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2019 року:

· 434 особам з інвалідністю надано психологічні послуги;
· 483 особи з інвалідністю отримали послуги соціальної реабілітації;

· 261 особа з інвалідністю отримала консультації з професійної орієнтації та наявності вакансій щодо працевлаштування;

· 103 особи з інвалідністю отримали юридичні консультації;
· 45 осіб з інвалідністю отримали індивідуальні консультації.


	
	
	38. Забезпечити направлення на навчання, перепідготовку та підвищення кваліфікації громадян з інвалідністю з метою підвищення їх конкурентоздатності на ринку праці та прискорення працевлаштування
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів у м. Києві,

Київський міський центр соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення конкуренто-спроможності осіб з інвалідністю
	54 особи
	Пріоритетним напрямом забезпечення працевлаштування осіб з інвалідністю, які перебували на обліку в районних філіях міської служби зайнятості, є професійна підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації.

У звітному році для можливості навчання осіб з інвалідністю Київським міським центром зайнятості були укладені договори про співробітництво з 13 навчальними закладами, серед яких: вищі навчальні заклади (університети та інститути післядипломної освіти), вищі професійні училища, навчально-курсові учбові комбінати), а саме: ВНЗ «Київський університет ринкових відносин», ІПН НАУ, Інститут підготовки кадрів Державної служби зайнятості України, ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіональна академія управління персоналом» тощо.

Упродовж 2019 року за кошти Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття проходили навчання 54 особи з інвалідністю за напрямами: «Бухгалтерський облік та аудит», «Економіст з бухгалтерського обліку та аналізу господарської діяльності», «Бухгалтерський облік та кадровий документообіг на підприємстві», «Економіст з планування», «Міжнародні стандарти бухгалтерського обліку та фінансової звітності», «Бухгалтер-експерт», «Фінансовий аналітик», «ПК від початківця до досвідченого користувача: РС, MS Office», «Менеджер з соціальних медіа (SMM-просування)», «Комп’ютерні системи обробки інформації та управління», «Фахівець розроблення комп’ютерних програм Java/Android», «Проектний менеджмент», «Менеджер з розвитку бізнесу», «Діловодство з курсом англійської мови», «Маркетолог», навчання з основ підприємницької діяльності тощо.

Закінчили навчання та працевлаштовані службою зайнятості 29 осіб.

За інформацією Київського міського відділення Фонду соціального захисту інвалідів значна увага приділялась професійно-технічній освіті серед осіб з обмеженими фізичними можливостями. Так, у 2019 році за рахунок коштів Фонду надано фінансову допомогу шляхом оплати вартості їх навчання та перекваліфікації у професійно-технічних, вищих (І-ІV рівня акредитації) та інших навчальних закладах для здобуття професії у сумі 6 187 207 грн. Метою цієї програми є працевлаштування осіб з інвалідністю як кваліфікованих спеціалістів. На 01.01.2020 за укладеними відділенням Фонду договорами навчається 370 осіб з інвалідністю. Це підтверджує необхідність розвитку соціальних програм реабілітації, направлених на проведення професійної підготовки, підвищення кваліфікації та перепідготовки осіб з інвалідністю.

За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2019 року:

· 8 осіб з інвалідністю навчались на соціальних курсах «Соціальна комп’ютерна грамотність для осіб з вадами зору»;

· 16 осіб з інвалідністю навчались на соціальних курсах «Основи комп’ютерної грамотності для людей з інвалідністю по зору»;

· 24 особи з інвалідністю навчались на курсах «Англійська мова для початкового рівня»;

· 8 осіб з інвалідністю навчались на курсах «Англійська мова для середнього рівня»;

· 24 особи з інвалідністю навчались на курсах «Комп’ютерна грамотність для початківців»;

· 16 осіб з інвалідністю навчались на курсах «Комп’ютерна грамотність для початківців з інвалідністю по слуху»;

· 41 особа з інвалідністю навчалась на курсах трудової адаптації «Виготовлення листівок та подарунків до свят».


	
	
	39. З метою повернення бездомних громадян та осіб, звільнених після відбуття покарання, до повноцінного життя надавати їм всебічну допомогу в оформленні документів, отриманні робочого місця та, у разі необхідності, направлення на професійне навчання, участі в оплачуваних громадських та інших роботах тимчасового характеру
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Районні в місті Києві державні адміністрації,

Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту малозахищених категорій
	847 осіб
	У підпорядкуванні Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) функціонують 3 заклади, що надають соціальні послуги бездомним особам та особам, звільненим з місць позбавлення волі.

1. Київський центр соціальної адаптації престарілих, інвалідів та осіб, що не мають постійного місця проживання (с. Ясногородка Вишгородського району Київської області). На 01.01.2020 Центром надано соціальні послуги 109 особам.

За звітний період були виписані путівки для поселення 30 особам.

2. Будинок соціального піклування (вул. Суздальська, 4/6), у складі якого є відділення нічного перебування та соціальний готель для бездомних осіб. На 01.01.2020 Будинком надано соціальні послуги 738 особам.

3. Центр обліку бездомних осіб (вул. Суздальська, 4/6) та філія Центру обліку бездомних осіб (вул. Рогозівська, 4/16). Станом на 01.01.2020 Центром обліку та філією Центру обліку взято на облік 488 осіб, відновлено документів – 201 особі, оформлена реєстрація місця проживання або перебування – 331 особі.

При зверненні до служби зайнятості громадяни, які не мають визначеного місця проживання, звільнені з місць позбавлення волі, отримують довідково-інформаційні, індивідуальні, профдіагностичні консультації та послуги, пов’язані з працевлаштуванням. Їм надаються роз’яснення з питань чинного законодавства та інформація про ринок праці, проводиться підбір роботи шляхом використання автоматизованого банку даних про потребу підприємств, організацій та установ міста в працівниках.

Протягом 2019 року звернулись до районних філій міської служби зайнятості 13 осіб без визначеного місця проживання (5 осіб мали статус безробітного). За сприяння столичної служби зайнятості працевлаштовано 6 осіб.

З метою попередження ускладнення криміногенної ситуації в столиці Київський міський центр зайнятості в питаннях організації зайнятості громадян, які повернулися з місць позбавлення волі, дітей, схильних до правопорушень, та засуджених за виконання певних видів кримінальних покарань, не пов’язаних з позбавленням волі, співпрацює з установами виконання покарань, територіальними органами внутрішніх справ, Управлінням превентивної діяльності Головного управління Національної поліції України у м. Києві та Філією Державної установи «Центр пробації» у м. Києві та Київській області.

Від виправних колоній до районних філій міської служби зайнятості надходять повідомлення про громадян, які повертаються до м. Києва на постійне місце проживання після відбуття строку покарання. Громадянам, зазначеним в цих повідомленнях, спеціалісти районних філій направляють запрошення відвідати філії для сприяння їх зайнятості.

Колишнім засудженим надаються адресні профконсультації, індивідуальні профінформаційні консультації. Під час індивідуальних профконсультацій значна увага приділяється визначенню професійного потенціалу клієнта, можливостей працевлаштування, набуття або зміни професії з урахуванням індивідуально-психологічних особливостей людини, формуванню професійного плану особи.

Протягом січня-грудня 2019 року на обліку в міській службі зайнятості перебували 4 колишніх засуджених, які мали статус безробітного.
Станом на кінець звітного періоду на обліку в районних філіях міської служби зайнятості перебувають 2  безробітних з числа осіб, які повернулися з місць позбавлення волі.

Організація зайнятості вищезазначених громадян знаходиться на постійному контролі в Київському міському центрі зайнятості.



* – Фонд загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття;

** – відповідно до змін кошторису видатків Київського міського центру зайнятості на 2019 рік;

1 – останні дані Міністерства соціальної політики України за січень-жовтень 2019 року;
2 – останні наявні дані Головного управління статистики у м. Києві за 2018 рік;
3 – 2018 рік до 2017 року;

4 – останні статистичні дані на 31.12.2018.






