

ІНФОРМАЦІЯ

про реалізацію напрямів та заходів Програми зайнятості населення м. Києва на 2018-2020 роки
за 2020 рік
	№ п/п
	Назва напряму діяльності (пріоритетні завдання)
	Заходи Програми
	Строк вико-нання заходу
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість), тис. грн
	Очікуваний результат
	Індикатори
	Виконання

	1.
	Створення додаткового попиту на робочу силу
	1. Сприяти збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць у перспективних секторах економіки, в тому числі шляхом компенсації роботодавцям фактичних витрат у розмірі єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

Департамент житлово-комунальної інфраструктури,

Департамент транспортної інфраструктури,

Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації із залученням Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Фонд на випадок безробіття*

(компенсація єдиного внеску роботодавцям)
	2 114,6*
	Збільшення зайнятості населення
	+44 594 особи1
	За останніми даними Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України у січні-жовтні 2020 року в м. Києві прийнято на роботу на створені нові робочі місця 70,3 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – 35,4 тис. осіб, у фізичних осіб – 34,9 тис. осіб; звільнено у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці 25,7 тис. осіб, в тому числі у юридичних осіб – 2,2 тис. осіб, у фізичних осіб – 23,5 тис. осіб.

З метою сприяння збереженню існуючих робочих місць та розширенню сфери прикладання праці за рахунок створення нових робочих місць та на виконання положень статей 24, 26, 27 та 31 Закону України «Про зайнятість населення» протягом 2020 року:

· скористалась своїм правом та отримала одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності 27 осіб;

· працевлаштовано 59 безробітних на нові робочі місця з наданням компенсації єдиного внеску роботодавцям, в тому числі 41 особу – у суб’єктів малого підприємництва з пріоритетними видами економічної діяльності;

· за сприянням районних центрів зайнятості м. Києва до участі в інших роботах тимчасового характеру залучено 87 безробітних осіб.

З метою належної організації роботи з роботодавцями з питань впровадження механізмів, спрямованих на створення нових та збереження існуючих робочих місць в рамках нормативно-правової бази законодавства про зайнятість населення Київським міським центром зайнятості та його районними філіями проводиться широка інформаційно-роз’яснювальна кампанія для роботодавців шляхом: індивідуального особистого спілкування та групового консультування роботодавців; донесення інформації засобами телефонного, електронного зв’язку та шляхом направлення листів до роботодавців; особистих зустрічей керівництва Київського міського центру зайнятості та його районних філій зі столичними роботодавцями.

В період карантину взаємодія з роботодавцями   здійснюється переважно дистанційно, засобами телефонного та електронного зв’язків.

За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) (далі – Департамент) під час проведення державних та загальноміських заходів, виставок, фестивалів здійснюються заходи щодо забезпечення торговельного обслуговування киян та гостей столиці, а також надається підтримка суб’єктам господарювання щодо їх участі у зазначених заходах з метою просування і реалізації товарів власного виробництва за цінами виробника та створення тимчасових робочих місць.

Так, у січні-грудні 2020 року проведено такі заходи: культурно-мистецький проєкт «Новий рік – 2020» на Софійській площі (14.12.2019-12.01.2020) та Контрактовій площі (14.12.2019-19.01.2020); культурно-просвітницький захід у Центральному парку культури і відпочинку м. Києва (грудень 2019 року – до початку карантину); загальноміський шкільний ярмарок на вулиці Хрещатик (15-16 серпня 2020).

У зазначених заходах взяло участь 163 суб’єкта господарювання, якими створено 278 робочих місць.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 11.03.2020 № 211 (із змінами), на усій території України проведення всіх масових заходів (культурних, розважальних, спортивних тощо) було заборонено.

Постановою Кабінету Міністрів України від 22.07.2020       № 641 «Про встановлення карантину та запровадження посилених протиепідемічних заходів на території із значним поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2» на період дії карантину запроваджуються обмежувальні протиепідемічні заходи. Зазначеною постановою заборонено проведення  масових (культурних, у тому числі концертів, спортивних, соціальних, рекламних тощо) заходів за участю більш як 20 осіб (у разі проведення заходів за участю до 20 осіб організатор забезпечує дотримання між учасниками фізичної дистанції не менш як 1,5 метра), крім заходів, необхідних для забезпечення роботи органів державної влади та органів місцевого самоврядування, проведення кваліфікаційного іспиту на право на зайняття нотаріальною діяльністю, тестування на знання законодавства у сфері державної реєстрації осіб, які мають намір виконувати функції державного реєстратора, проведення офіційних спортивних заходів, включених до Єдиного календарного плану фізкультурно-оздоровчих та спортивних заходів України, та матчів командних ігрових видів спорту професійних спортивних клубів без глядачів за умови дотримання учасниками таких заходів відповідних санітарних і протиепідемічних заходів та здійснення обов’язкового щоденного контролю за станом здоров’я учасників.
Питання збереження чисельності працюючих постійно обговорюється на засіданнях Ради директорів підприємств, установ та організацій міста Києва (у звітному році проведено 2 засідання президії Ради директорів).

Впровадження в місті Києві протиепідемічних заходів, пов’язаних з поширенням на території України гострої респіраторної хвороби, спричиненої коронавірусом COVID-19, вплинуло на діяльність столичних промислових підприємств, зокрема і у створенні нових робочих місць.

Станом на 01.01.2021 надійшла інформація про створення протягом січня-вересня 2020 року 44 нових робочих місць на промислових підприємствах, а саме: Дніпровський район – ТОВ «Апогей» – 8 робочих місць, ПрАТ «Київський завод експериментальних конструкцій» – 2 робочі місця, ТОВ «Біркрафт» – 6 робочих місць; Печерський район міста Києва – АТ «Київгаз» – 9 робочих місць, ТОВ «Адвент Інвест» – 5 робочих місць, ПрАТ «АК «Київводоканал» – 4 робочих місця; Солом’янський район міста Києва – ВАТ «Меридіан» ім. С. П. Корольова – 2 робочі місця, ПрАТ «Київське центральне конструкторське бюро арматуробудування» – 1 робоче місце; Голосіївський район міста Києва – 7 робочих місць (назви не вказані).
За результатами реалізації Положення про фінансово-кредитну підтримку суб’єктів малого та середнього підприємництва у місті Києві, затвердженого рішенням Київської міської ради від 21.09.2017 № 46/3053 (зі змінами та доповненнями) суб’єктами малого та середнього підприємництва у м. Києві за 9 місяців 2020 року створено 165 робочих місць.


	
	
	2. Сприяти створенню нових робочих місць за рахунок реалізації інфраструктурних та інвестиційних проектів. Забезпечувати інформування Київського міського центру зайнятості щодо укладених інфраструктурних та інвестиційних договорів, якими передбачається створення нових робочих місць, для сприяння укомплектуванню таких робочих місць, в тому числі за рахунок безробітних громадян
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

Департамент економіки та інвестицій,

Департамент транспортної інфраструктури,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Київський міський центр зайнятості,

Комунальне підприємство «Київське інвестиційне агентство»,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення обсягів безробіття
	677 робочих місць
	За інформацією Департаменту економіки та інвестицій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2020 року укладено 9 інвестиційних договорів:

· від 11.03.2020 № 050-13/і/211 про облаштування зони активних розваг для дорослих та дітей з благоустроєм території в парку «Перемога»;
· від 29.04.2020 № 050-13/і/212 про облаштування дитячого парку розваг на території парку «Відрадний» у Солом’янському районі;

· від 12.05.2020 № 050-13/і/213 про облаштування парку активного відпочинку на території Голосіївського парку імені М. Рильського;
· від 12.05.2020 № 050-13/і/214 про облаштування зони активних розваг та відпочинку з благоустроєм території у Голосіївському парку імені М. Рильського;
· від 23.07.2020 № 050-13/і/215 про облаштування футбольного поля на території парку «Совки» у Святошинському районі;
· від 14.08.2020 № 050-13/і/216 про облаштування спортивних майданчиків на території парку відпочинку «Супутник» у Солом’янському районі;
· від 16.09.2020 № 050-13/і/217 про облаштування вуличних лав з рекламними носіями в місті Києві;
· від 15.10.2020 № 050-13/і/218 про облаштування спортивних майданчиків на території парку, розташованого на Дніпровській набережній у районі затоки Берковщина у Дарницькому районі міста Києва;

· від 15.10.2020 № 050-13/і/219 про комплекс заходів з благоустрою та облаштування зупинок громадського транспорту в місті Києві.
Так, в рамках реалізації вказаних інвестиційних договорів, передбачається створення орієнтовно 373 нових робочих місць, передбачених передпроектними пропозиціями, що розроблені КП «Київське інвестиційне агентство». 
З метою підтримки соціально незахищених верств населення Департамент промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) виступив замовником з проведення інвестиційного конкурсу зі створення об’єктів роздрібної торгівлі.

27.11.2019 підписано інвестиційні договори про створення об’єктів роздрібної торгівлі продуктами харчування, що користуються найвищим споживчим попитом у місті Києві.

Станом на 30.12.2020 на виконання зазначених інвестиційних договорів функціонує 198 об’єктів роздрібної торгівлі та створено 677 робочих місць.
З метою забезпечення киян, особливо незахищених верств населення, сільськогосподарською продукцією та продовольчими товарами за помірними цінами, додаткового надходження товарних ресурсів на споживчий ринок столиці, щотижнево у всіх десяти районах міста Києва проводяться сільськогосподарські та сезонні ярмарки.
Протягом 2020 року проведено 1,8 тис. ярмарків, до участі в яких залучено 78,1 тис. суб’єктів господарювання, у тому числі і безпосередніх виробників з різних регіонів України.

З 16.03.2020 на території міста Києва тимчасово (до окремого розпорядження) було припинено проведення ярмаркових заходів.

Відповідно до пункту 4 протоколу Постійної комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 23.05.2020         № 31 на території міста Києва з 25.05.2020 поновлено роботу сезонних та сільськогосподарських ярмарок.
Відповідно до статті 25 Закону України «Про зайнятість населення», державна служба зайнятості сприяє зайнятості населення під час реалізації державних цільових програм, якими передбачено створення нових робочих місць, та інфраструктурних проєктів.
Постановою Кабінету Міністрів України від 31.01.2007      № 106, якою затверджено Порядок  розроблення та виконання державних цільових програм визначено, що під час розроблення інфраструктурного проєкту його ініціатор визначає обсяги створення нових робочих місць, а під час реалізації зазначеного проєкту подає територіальним органам Державної служби зайнятості інформацію про попит на робочу силу (вакансії) відповідно до Закону України «Про зайнятість населення» для узгодження обсягів працевлаштування безробітних на створені нові робочі місця на етапі виконання будівельних робіт та введення об’єкта інфраструктури в експлуатацію.

Від роботодавців, залучених до реалізації інвестиційних проєктів, програм дорожнього будівництва та проєктів з благоустрою міста Києва, протягом 2020 року до районних філій Київського міського центру зайнятості надійшло 65 вакансій.

За допомогою міської служби зайнятості працевлаштовано 14 осіб:
· 3 особи в рамках реалізації Комплексної міської цільової програми благополуччя міста Києва на 2019-2021 роки, затвердженої рішенням Київської міської ради від 18.12.2018 № 469/6520;

· 11 осіб в рамках реалізації проєкту з благоустрою міста Києва «Поточний благоустрій (поточний ремонт об’єктів вулично-дорожньої мережі м. Києва), затвердженого наказом Департаменту транспортної інфраструктури виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 03.02.2020 № Н-86.


	
	
	3. Застосовувати комплекс заходів, спрямованих на запобігання масовому вивільненню працівників
	2018-2020 роки
	Районні в місті Києві державні адміністрації,

Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення обсягів безробіття
	більше в 1,3 рази
	Протягом 2020 року інформація про заплановане масове вивільнення працівників у зв’язку із змінами в організації виробництва і праці за формою № 4-ПН надійшла до служби зайнятості від 215 підприємств, установ та організацій на загальну чисельність 19,1 тис. осіб, що в 1,3 рази більше відповідного показника 2019 року (майже 14,2 тис. осіб).

Водночас, у Головному управлінні ДПС у м. Києві заплановано до вивільнення 2 477 осіб, що становить 13,0% всіх запланованих до вивільнення у 2020 році, а у зв’язку з реорганізацією Філії «Оператор газотранспортної системи України» АТ «Укртрансгаз» заплановано до вивільнення 1 181 особу (майже 6,2% всіх запланованих до вивільнення у 2020 році). Також, заплановано вивільнення у зв’язку з реорганізацією та можливим подальшим працевлаштуванням у таких установах та організаціях: у Головному управлінні ДПС у Київській області (1 071 особа), «Укртрансбезпека» (599 осіб), Державній фіскальній службі України (444 особи), Олімпійському коледжі імені Івана Піддубного (344 особи), ДВНЗ «Університет банківської справи» (303 особи), НАПУ (234 особи), Міністерстві охорони здоров’я України (230 осіб), Південно-західній регіональній службі Держветсанконтролю (219 осіб).

Також, у зв’язку з впровадженням в місті Києві єдиного електронного квитка, у структурних підрозділах КП «Київпастранс» заплановано до вивільнення майже 1,1 тис. осіб, проте всім запропоновано перенавчання та альтернативні посади, зокрема у дотичних до транспортної сфери структурах.

Одночасно, відбувається вивільнення працівників у зв’язку із запровадженням карантину з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби         COVID-19. Так, у ПрАТ «Авіакомпанія «Міжнародні авіалінії України» заплановано до вивільнення 474 особи.

На виконання абзацу 3 пункту 3 Порядку утворення спеціальних комісій для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22.04.2013 № 305, районними філіями КМЦЗ направлялись листи до районних в місті Києві державних адміністрацій.

Протягом 2020 року районні в місті Києві державні адміністрації повідомлено про 177 підприємств, де планувалося масове вивільнення працівників.

Протягом звітного року проведено 6 виїзних консультацій для працівників підприємств, на яких передбачалося масове вивільнення; представники 41 підприємства прийняли участь в інформаційно-консультаційних заходах, що проводились фахівцями районних філій Київського міського центру зайнятості.

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 22.04.2013 № 305 в місті Києві діє 10 спеціальних комісій для вжиття заходів щодо запобігання різкому зростанню безробіття під час масового вивільнення працівників (далі – Спеціальна комісія), які утворені в кожному районі міста відповідними розпорядженнями районних в місті Києві державних адміністрацій.

Протягом січня-грудня 2020 року було проведено 2 засідання Спеціальної комісії. Так, 26.02.2020 у Святошинському районі міста Києва розглядались питання про вивільнення працівників ТОВ «НОР ТУН», Державної установи «Генеральна дирекція Державної кримінально-виконавчої служби України» та Автобусного парку № 5 КП «Київпастранс». 07.08.2020 у Голосіївському районі міста Києва розглядались питання про вивільнення працівників АТ ДАК «Автомобільні дороги України», ТОВ «Авіаконтакт»,   ДП «Закордоннафтогаз», ТОВ «Корчуватський комбінат», АТ «Банк Кредит Дніпро», ТОВ «Аграрні інвестиції 2012», Представництва «Блек Енд Вітс Спешиал Проджект Корп.», Управління державної казначейської служби України у Голосіївському районі м. Києва, ТОВ «Стратегія БМ», Громадської організації «Халом» та ТОВ «Данапріс».

Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводиться робота щодо моніторингу обсягів вивільнення працівників з підприємств, організацій та установ міста.

За останніми даними Головного управління статистики у     м. Києві кількість осіб, які вибули з підприємств, установ та організацій м. Києва протягом січня-вересня 2020 року з причини скорочення штату працівників у порівнянні з відповідним показником 2019 року зменшилась на 10,6% та становила 7,6 тис. осіб (січень-вересень 2019 року – 8,5 тис. осіб).

За останніми даними Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України у січні-жовтні 2020 року чисельність осіб, звільнених у зв’язку зі змінами в організації виробництва і праці у юридичних осіб м. Києва становила 2,2 тис. осіб, що на 56,1% більше відповідного показника 2019 року (1,4 тис. осіб).

	
	
	4. З метою розширення сфери малого та середнього підприємництва в місті проводити роботу щодо:

4.1. створення сприятливого підприємницького середовища для надання допомоги підприємцям з питань започаткування та ведення підприємницької діяльності;
4.2. надання консультацій, відповідної професійної підготовки з орієнтації на підприємницьку діяльність;

4.3. надання одноразової виплати допомоги по безробіттю для започаткування власної справи
	2018-2020 роки
	Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

районні в місті Києві державні адміністрації,

Комунальне підприємство «Київський міський бізнес-центр»,

Київський міський центр зайнятості
	Фонд на випадок безробіття* (одноразова виплата допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності)
	1 271,2*
	Сприяння розвитку самозайнятості мешканців
	946,7

тис. осіб2
	За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) проводилася робота щодо реалізації Положення про фінансово-кредитну підтримку суб’єктів малого та середнього підприємництва у місті Києві, затвердженого рішенням Київської міської ради від 21.09.2017 № 46/3053 (зі змінами та доповненнями) (далі – Програма ФКП).

Підписано договори про співробітництво з:

1. банками-партнерами:

АТ «ПроКредит Банк» – від 24.04.2020 № ФКП-1/2020;

АТ «Вест файненс енд кредит банк» – від 24.04.2020         № ФКП-2/2020;

АТ «Кредобанк» – від 24.04.2020 № ФКП-3/2020;

ПАТ АБ «Укргазбанк» – від 24.04.2020 № ФКП-4/2020;

АТ «Мегабанк» – від 08.05.2020 № ФКП-5/2020;

АТ «Державний ощадний банк України» – від 26.05.2020    № ФКП-6/2020.

2. уповноваженими банками:

АТ «Банк Альянс» – від 09.09.2020 № ФКП-7/2020;

АТ «КБ «Глобус» – від 09.09.2020 № ФКП-8/2020;

АТ «Альфа-Банк» – від 09.09.2020 № ФКП-9/2020;

ПАТ «Банк Восток» – від 09.09.2020 № ФКП-10/2020;

АТ КБ «ПриватБанк» – від 09.09.2020 № ФКП-11/2020;
АТ «ОТП БАНК» – від 02.11.2020 № ФКП-12/2020.

Інформацію про Програму ФКП розміщено на Офіційному порталі Києва, сайтах районних в місті Києві державних адміністрацій, Фонду розвитку підприємництва, банків-партнерів, Київського міського центру зайнятості, Київської торгово-промислової палати, Українського союзу промисловців і підприємців, Інформаційної системи формування баз даних промислового і наукового комплексів м. Києва ІС «Промисловість і наука».
Рішення Київської міської ради «Про деякі питання надання фінансово-кредитної підтримки суб’єктам малого та середнього підприємництва у місті Києві» прийнято 28.07.2020 № 89/9167 та рішення Київської міської ради «Про внесення змін та доповнень до рішення Київської міської ради від 21.09.2017 № 46/3053 «Про затвердження Положення про фінансово-кредитну підтримку суб’єктів малого та середнього підприємництва у місті Києві» прийнято 28.07.2020 № 89/9168.
На постійній основі проводяться наради (з дотриманням протиепідемічних заходів) з банками-партнерами, уповноваженими банками щодо реалізації Програми ФКП.
У 2020 році банками-партнерами, уповноваженими банками та Фондом розвитку підприємництва надано кредити позичальникам по 111 кредитним договорам на суму близько 200 млн грн, які отримали компенсацію відсотків на суму 3,7 млн грн.

Для надання допомоги підприємцям з питань ведення діяльності у столиці функціонує КП «Київський міський бізнес-центр», забезпечується діяльність районних інформаційно-консультативних центрів як структурних підрозділів КП «Київський міський бізнес-центр» (далі – КП КМБЦ) у 10 районах міста Києва.

У 2020 році КП КМБЦ укладено 65 договорів з суб’єктами підприємництва на надання офісних, інформаційно-консультативних та інших послуг та надано 7 301 консультація.
Відповідно до частини 1 статті 27 Закону України «Про зайнятість населення» для стимулювання самозайнятості населення, підприємницької ініціативи Київський міський центр зайнятості та його районні філії забезпечують надання безоплатних індивідуальних і групових консультацій з питань організації та провадження підприємницької діяльності із залученням на громадських засадах працівників органів державної влади у порядку, встановленому центральним органом виконавчої влади у сфері соціальної політики.
На виконання статті 27 Закону України «Про зайнятість населення», наказом Міністерства соціальної політики України від 21.02.2013 № 74 затверджений Порядок забезпечення надання службою зайнятості консультацій особам з питань організації та провадження підприємницької діяльності.

Для надання таких консультацій залучаються за згодою представники органів місцевого самоврядування, об’єднань роботодавців, профспілок, асоціацій підприємців, банківських установ, бізнес-центрів, бізнес-інкубаторів, фондів підтримки малого підприємництва, лізингових компаній, консультативних центрів, інших підприємств, установ та організацій, які за напрямами діяльності сприяють розвитку та підтримці малого і середнього підприємництва.
Протягом січня-грудня 2020 року для надання фахових індивідуальних та групових консультацій районними філіями міської служби зайнятості узгоджено кандидатури з 24 представниками вищезазначених установ та організацій.

У звітному періоді районними філіями міської служби зайнятості надано 301 консультацію.
Важливим завданням в регулюванні ринку праці є створення умов для розвитку різних форм трудової діяльності, зокрема, орієнтація безробітних на самозайнятість, підтримка їх підприємницьких ініціатив.

Протягом звітного року було проведено 13 інформаційних семінарів «Генеруй бізнес-ідею та розпочни свій бізнес», в яких взяли участь понад 0,1 тис. осіб, в тому числі внутрішньо переміщені особи, звільнені у запас або відставку, молодь, старше покоління.

Мета заходу – інформування про етапи започаткування та провадження власної справи. В ході семінару розглядаються питання як віднайти ідею для бізнесу, планування підприємницької діяльності, правові засади ведення бізнесу, менеджменту та маркетингу.

Протягом січня-грудня 2020 року 27 безробітних отримали одноразову виплату допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності та зареєструвалися як суб’єкти підприємництва.



	
	
	5. Популяризація підприємництва із залученням представників малого та середнього підприємництва, зокрема проведення заходів з нагоди Дня підприємця, демонстрація успішних бізнес-проектів, тощо

	2018-2020 роки
	Департамент промисловості та розвитку підприємництва,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Популяризація підприємництва
	збільшення на 10 277 МСП3
	За інформацією Департаменту промисловості та розвитку підприємництва виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) День підприємця відзначається щорічно у першу неділю вересня відповідно до Указу Президента України від 05.10.1998 № 1110/98 «Про День підприємця».

До Дня підприємця відзнаками Київського міського голови нагороджено 16 підприємців/працівників підприємств/ колективів підприємств міста Києва, які зробили особистий вагомий внесок у розвиток бізнес-середовища столиці.

	
	
	6. Проводити постійну інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо переваг офіційно оформлених трудових відносин та негативних соціально-економічних наслідків незадекларованої праці з метою створення умов для соціального захисту працівників
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне управління Пенсійного фонду України в м. Києві,

Головне управління Держпраці у Київській області,
Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	3,1 тис.
заходів
	Проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед суб’єктів господарювання – роботодавців та населення щодо негативних економічних та соціальних наслідків нелегальних трудових відносин та виплати заробітної плати в «конвертах», дотримання трудового законодавства.

Так, 03.02.2020 в Колонній залі Київської міської державної адміністрації організували масштабний захід в рамках інформаційно-роз`яснювальної кампанії стосовно легалізації заробітної плати. Участь у заході взяли представники територіальних підрозділів Держпраці, Пенсійного фонду України, Державної податкової служби України, Держпродспоживслужби, Державної служби зайнятості, суб’єкти господарювання, що здійснюють свою діяльність у сфері торгівлі товарами та послугами у столиці. Під час заходу посадові особи обговорювали з присутніми питання щодо неприпустимості допуску до роботи працівників без оформлення трудових відносин, порушення норм законодавства щодо виплати заробітної плати та ухилення від сплати податків роботодавцями.

Інформація щодо економічних та соціальних переваг отримання легальних доходів та оформлення належним чином трудових відносин, забезпечення участі в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування, постійно висвітлюється на Єдиному веб-порталі територіальної громади міста Києва (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/oplata_pratsi_ta_zaynyatist/podolannya_nezadeklarovano_pratsi/
та на сайті Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) 

http://dsp.gov.ua/podolannia-nelehalnoi-zainiatosti/
https://dsp.kyivcity.gov.ua/content/rozyasnennya-z-aktualnyh-pytan.html
Департаментом суспільних комунікацій спільно з комунальними засобами масової інформації (КП КМР «Телеканал «Київ», КП «Радіостанція «Голос Києва») та КП «Центр публічної комунікації та інформації» забезпечено широке інформування киян про неприпустимість допуску до роботи найманих працівників без оформлення з ними трудових відносин.
Відеоролик «Незадекларована праця не захищає від штрафу!» та інфографіку під умовною назвою «Виходь на світло!» розміщено телеканалом «Київ» та радіостанцією «Голос Києва» на сторінках у соціальних мережах
(https://www.facebook.com/kyivtv/posts/1349963081877590, 

https://www.instagram.com/p/B_Cw2HnhrB7/, 

https://www.facebook.com/kyivfm/posts/2950700554996354, 

https://www.instagram.com/p/B_ClsUwFbqO/). 

В ефірі радіостанції «Голос Києва» у новинах та програмах звучали тематичні повідомлення.
КП «Центр публічної комунікації та інформації» зробив репости на сайтах «Вечірній Київ», «Хрещатик» та на сторінках у соцмережах наступних матеріалів: «Який розмір штрафу за незадекларовану працю в Україні» (http://kreschatic.kiev.ua/ua/5300/news/1584970903.html), «Штрафи за використання незадекларованої праці» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/yakyy-rozmir-shtrafu-za-nezadeklarovanu-pratsyu-v-ukraini).

Крім того, забезпечено розміщення на сіті-лайтах, метролайтах, сіті-боксах, «щит, що стоїть окремо» інформаційних матеріалів з питань легалізації трудових відносин та подолання не задекларованої праці. 

За інформацією Головного управління Пенсійного фонду України в м. Києві протягом 2020 року проведено 12 засідань робочих груп з питання забезпечення реалізації рішень, спрямованих на підвищення рівня оплати праці та дотримання норм законодавства в частині мінімальної заробітної плати, де заслуховувалися звіти 55 керівників та власників підприємств; опубліковано 11 статей в газетах та журналах; проведено 10 виступів на місцевих радіо та телеканалах; проведено 37 зустрічей в трудових колективах підприємств, установ та організацій; розповсюджено 5 124 буклети та листівки; розміщено 84 інформації на веб-ресурсах.

За інформацією Головного управління Державної податкової служби у м. Києві за рахунок проведеної індивідуальної роз’яснювальної роботи протягом січня-листопада 2020 року підвищили рівень заробітної плати майже 27,9 тис. суб’єктів господарювання (додатково надійшло до бюджету понад 134,3 млн грн податку на доходи фізичних осіб).
З метою сприяння ефективного використання робочої сили та посилення мотивації до легальної продуктивної зайнятості Київським міським центром зайнятості та його районними філіями проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна робота з роботодавцями шляхом: відвідування підприємств, організацій та установ м. Києва; залучення представників підприємств до участі у комплексному семінарі; надання консультацій засобами телефонного та електронного спілкування з роботодавцями.

Протягом 2020 року організовано та проведено понад 2 тис. інформаційно-масових заходів, до участі в яких залучено майже 3,3 тис. роботодавців. Також, запроваджено проведення інформаційно-консультаційних заходів в режимі онлайн на платформі ZOOM та засобами програми skype. Відбулося 118 таких заходів, до яких залучено 506 роботодавців.
В рамках проведення районними філіями міської служби зайнятості комплексного семінару для роботодавців висвітлюються питання діяльності державної служби зайнятості, надання соціальних послуг, взаємодії між клієнтами та службою зайнятості, питання реалізації права на працю громадянами України, переваги легальної зайнятості тощо.
На виконання доручення Прем’єр-міністра України про вжиття заходів щодо детінізації зайнятості у сфері торгівлі товарами та послугами впродовж січня-лютого 2020 року органами Державної служби з питань праці (далі – Держпраці) проводились заходи роз’яснювального характеру щодо неприпустимості допуску до роботи працівників без оформлення трудових відносин у сфері торгівлі, тимчасового розміщування та організації харчування, до участі в яких долучилися й представники міської служби зайнятості.
Фахівцями столичної служби зайнятості спільно з представниками Держпраці із залученням роботодавців було організовано та проведено 11 заходів, залучено 76 роботодавців.

Згідно з Порядком взаємодії Державної служби України з питань праці та Державної служби зайнятості, затвердженим наказом Міністерства соціальної політики України від 02.07.2014 № 437, затверджено наказ Київського міського центру зайнятості від 07.02.2019 № 73 «Про взаємодію з Головним управлінням Держпраці в Київській області», яким регламентовано спільні та скоординовані заходи (дії), в тому числі по забезпеченню легальної продуктивної зайнятості.
Доведення до кожного громадянина інформації про важливість оформлення належним чином трудових відносин та участь у системі загальнообов’язкового державного соціального страхування в Україні – найбільш ефективний засіб легалізації «тіньової» зайнятості та «тіньової» заробітної плати. Питання переваг легальної зайнятості розглядається в рамках проведення в районних філіях міської служби зайнятості Інформаційного семінару із загальних питань зайнятості.

Вищезазначений семінар охоплює основні питання діяльності державної служби зайнятості, інформує про соціальні послуги та особливості взаємодії між клієнтами та службою зайнятості, важливі питання реалізації права на працю громадянами України тощо.

Протягом звітного року було проведено 0,2 тис. семінарів, залучено 4,1 тис. осіб.

В період карантину стали популярними індивідуальні послуги в форматі онлайн. Фахівці столичної служби зайнятості надавали безробітним профінформаційні та профконсультаційні послуги дистанційно, у тому числі під час проведення вебінарів. Вебінари є ефективним способом комунікації фахівців та клієнтів служби зайнятості.

З початку запровадження карантину у звітному періоді  проведено 0,8 тис. вебінарів, до яких залучено 13 тис. осіб.

	
	
	7. Забезпечити координацію роботи, направленої на реалізацію заходів щодо підвищення соціальної відповідальності суб’єктів господарювання з питань забезпечення легалізації виплати заробітної плати і зайнятості населення та дотримання державних гарантій з оплати праці
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне управління Пенсійного фонду України у м. Києві,

Головне управління Держпраці у Київській області,
Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок» та Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння легалізації заробітної плати та зайнятості населення
	27,9 тис. суб’єктів господарю-вання;

майже 1,3 тис. найманих осіб4
	В місті активно працюють міська та районні міжвідомчі робочі групи (комісії) з питань легалізації заробітної плати і зайнятості населення, до складу яких входять представники податкових органів, органів Пенсійного фонду, Державної служби з питань праці та органів Національної поліції України.

У січні-грудні 2020 року проведено 20 засідань таких робочих груп (комісій), на яких заслухано 75 керівників підприємств та організацій столиці, що мають невиправдано низький рівень заробітної плати. За результатами засідань суб’єктам господарювання рекомендовано з урахуванням фінансово-економічних можливостей підвищити розмір середньої заробітної плати до кінця 2020 року не менше ніж до рівня 2 розмірів мінімальної заробітної плати та вживати заходів щодо її подальшого поступового підвищення.

Зокрема, 04.03.2020 на засіданні міської міжвідомчої робочої групи з питань легалізації зайнятості та заробітної плати, забезпечення дотримання державних гарантій з оплати праці в місті Києві, було розглянуто ситуацію щодо причин низького рівня заробітної плати у суб’єктів господарювання, які займаються діяльністю у сфері діяльності ресторанів, надання послуг мобільного харчування, постачання інших готових страв, а 29.07.2020 у суб’єктів господарювання, які займаються діяльністю – інша поштова та кур’єрська діяльність (протягом 2020 року кількість засідань зменшилась у зв’язку із запровадженням карантинних заходів із подолання пандемії вірусу COVID-19).
За результатами розгляду звернень громадян, інформація щодо фактів виплати неофіційної заробітної плати або не належного оформлення трудових відносин, направляється до міських підрозділів Державної служби України з питань праці в порядку інформування та відповідного реагування.

Проводилась спільна робота на виконання Плану заходів щодо легалізації виплати заробітної плати і трудових відносин із найманими працівниками в м. Києві на 2020 рік.



	
	
	8. Забезпечити захист прав найманих працівників шляхом здійснення державного нагляду за додержанням законодавства про працю та зайнятість населення суб’єктами господарювання та фізичними особами-підприємцями
	2018-2020 роки
	Головне управління Держпраці у Київській області спільно з Об’єднанням профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок», Спільним представницьким органом роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	319 інспекційних відвідувань
	За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області у січні-грудні 2020 року інспекторами праці було проведено 319 інспекційних відвідувань суб’єктів господарювання щодо виявлення незадекларованої праці.
Під час інспекційних відвідувань було виявлено 318 неоформлених працівників на 78 підприємствах.

Винесено 61 припис про усунення виявлених порушень, складено та передано до суду 18 протоколів про адміністративну відповідальність відповідно до статті 41 КУпАП.
За результатами інспекційних відвідувань на підприємства м. Києва було підготовлено матеріали про накладення штрафних санкцій відповідно до абзацу 2 частини 2 статті 265 КЗпП України (неоформлені працівники) у сумі – 16 268 110,00 грн.



	
	
	9. Проводити постійну та системну роботу з роботодавцями (семінари, дні відкритих дверей, ярмарки та міні-ярмарки вакансій, конгреси для роботодавців, відвідування підприємств, зустрічі з претендентами, конкурсні відбори, презентації роботодавця тощо) з питань дотримання вимог законодавства у сфері зайнятості населення та загальнообов’язкового державного соціального страхування на випадок безробіття, в тому числі для отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу (вакансії)
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Поліпшення якості вакансій (вільних робочих місць), які надходять від роботодавців та збільшення обсягів працевлашту-вання
	2 064 заходи
	У 2020 році Київським міським центром зайнятості проводилась системна робота з роботодавцями щодо отримання від них повної, достовірної інформації про попит на робочу силу, заробітну плату, умови праці, соціальну сферу підприємства, обов’язкові та бажані вимоги до претендентів.

Міська служба зайнятості співпрацює з роботодавцями шляхом:
· проведення семінарів із залученням соціальних партнерів, Фонду соціального захисту інвалідів, податкових органів та інших організацій;

· здійснення на замовлення роботодавців підбору працівників із використанням психодіагностичних методик, проведення тестування;

· оперативного підбору необхідних кадрів шляхом проведення ярмарків вакансій, конкурсних відборів, зустрічей із претендентами, презентацій роботодавця, днів відкритих дверей роботодавця тощо;

· проведення інших інформаційно-роз’яснювальних заходів для роботодавців з метою донесення до них переваг у співпраці зі службою зайнятості.

Під час дії карантину співпраця з роботодавцями здійснюється і шляхом дистанційного спілкування.
За результатами проведеної роботи протягом звітного року 14,3 тис. столичних роботодавців повідомили міську службу зайнятості про наявність вакансій.

Загальноміська база даних столиці на 01.01.2021 налічувала понад 8,2 тис. вільних робочих місць (вакантних посад).



	
	
	10. Сприяти поверненню безробітних до продуктивної зайнятості, збереженню мотивації до праці шляхом залучення до громадських та інших робіт тимчасового характеру
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців  м. Києва
	Фонд на випадок безробіття* (організація громадських робіт)
	96,0*
	Активна підтримка безробітних
	87 осіб
	Статтею 31 Закону України «Про зайнятість населення» регламентована організація громадських робіт як виду суспільно корисних оплачуваних робіт. Громадські роботи виконуються в інтересах територіальної громади та організовуються для додаткового стимулювання мотивації до праці, матеріальної підтримки безробітних.

Відповідно до вимог статті 31 Закону України «Про зайнятість населення» та на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 20.03.2013 № 175 «Про затвердження Порядку організації громадських та інших робіт тимчасового характеру» (зі змінами) розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Про організацію громадських робіт у місті Києві в 2020 році» від 11.03.2020 № 416 затверджено Перелік видів громадських робіт на 2020 рік та Перелік підприємств, організацій та установ міста Києва, за участю яких планується організація громадських робіт у 2020 році.

Відповідно до чинного законодавства фінансування організації громадських робіт у 2020 році здійснювалося за рахунок коштів бюджету міста Києва, передбачених на виконання у 2020 році міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки та Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття (далі – Фонд).

Рішенням Київської міської ради від 18.12.2018 № 459/6510 «Про затвердження міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки (зі змінами від 28.02.2019 № 166/6822 та від 26.03.2020 № 902/9072) затверджено фінансування організації громадських робіт у 2020 році за рахунок бюджету міста Києва у розмірі 480,5 тис. грн. У бюджеті Фонду на ці цілі передбачено 795,2 тис. грн.
У зв’язку з карантинними заходами протягом 2020 року між Київським міським центром зайнятості і підприємствами, організаціями та установами договори про організацію громадських робіт не укладалися та не було залучено до участі в громадських роботах жодну безробітну особу, яка перебуває на обліку в службі зайнятості.
Для додаткового стимулювання мотивації до праці та матеріальної підтримки безробітних на підприємствах, в організаціях та установах м. Києва столична служба зайнятості пропонувала безробітним взяти участь в інших роботах тимчасового характеру. Такі роботи спрямовані на надання додаткової соціальної підтримки та забезпечення тимчасової зайнятості осіб, які шукають роботу. Джерелами фінансування таких робіт можуть бути кошти роботодавців та інші джерела, не заборонені законодавством.

Протягом 2020 року до участі в інших роботах тимчасового характеру було залучено 87 зареєстрованих безробітних осіб.

Фінансування таких робіт здійснювалось виключно за рахунок коштів роботодавців.



	
	
	11. Сприяти створенню тимчасових робочих місць на період літніх канікул для студентів та старшокласників
	2018-2020 роки
	Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння зайнятості молоді
	30,1 тис. осіб
	За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» 15 січня 2020 року відбулася профорієнтаційна лекція для учнів 8-11 класів «Професія радіоведучого та як нею оволодіти». Обговорили питання: як імітувати бадьорість о 8 ранку? як прийняти та пробачити свій голос? як працювати наодинці, коли тебе чують тисячі? як не боятися ставити незручні запитання? як розговорити гостя? як робити кілька справ одночасно? як бути мультимедійною і для чого? Спікерка – Ольга Гриневич, радіоведуча найгучнішої станції DJFM, ведуча ранкового шоу «Ранковий Кач», телеведуча прямоефірної телепередачі «Лото Забава» на 1+1 (охоплено 80 осіб).

29 січня 2020 року в рамках форуму ПроПрофесії вікенд організували та провели екскурсію в ІТ компанію ЕVA, яка займається послугами з IT-аутсорсингу в Києві, з метою допомогти компаніям малого і середнього бізнесу з обслуговуванням всієї комп’ютерної техніки (охоплено 30 осіб).

04, 11, 18 та 25 лютого 2020 року в Київському молодіжному центрі організовано і проведено профорієнтаційний курс для учнівської молоді міста Києва, говорили про вибір професії та шлях до реалізації (охоплено 180 осіб).

На платформі інстаграм сторінки та ютуб каналі Київського молодіжного центру серед учнівської та студентської молоді міста Києва проведено:

07 квітня 2020 року онлайн вебінар «PROговоримо? Ефективне навчання, спілкування та життя» від Сергія Тараненка. Поговорили як бути продуктивним в усіх сферах діяльності, як ефективно навчатися без стресу, що таке справжня активність та як її оцінювати, як пов’язані енергія та справа твого життя (охоплено 400 осіб).

22 квітня 2020 року онлайн вебінар «Як досягати цілей навіть під час кризи» від Віталія Біхунова (спортсмен, режисер, власник ТМ «МегаТурнік» та КатанаГруп, сертифікований бізнес тренер та спікер) (охоплено 400 осіб).

01 травня 2020 року відео урок «Криза та фінансові цілі» (охоплено 300 осіб).
15 травня 2020 року відео лекцію від Чернявської Богдани на тему: «Івент-менеджер на карантині: Як збирати Олімпійський онлайн?» (охоплено 600 осіб).

05 червня 2020 року вебінар «Job interview: No experience? No problems!» (охоплено 150 осіб).

10 червня 2020 року онлайн вебінар від Оксани Дмитровської на тему: «Активація персонального бренду через соціальні мережі» (охоплено 500 осіб).

17 червня 2020 року прямий ефір із Анною Сімонян, піарницею Міжфракційного об’єднання «ЄвроОптимісти», співвласниця консалтингової агенції, помічниця-консультантка народного депутата (охоплено 1000 осіб).

18 червня 2020 року лекцію на тему: «Активізація персонального бренду через соціальні мережі» (охоплено 500 осіб).

22-28 червня 2020 року (тижневий курс) онлайн курс для відеооператорів-початківців «Піксель 5.0». Відеооператор Віталій Гайсенюк вчить новачків 17-30 років основних налаштувань у відеозйомках, як обробляти відео на професійному рівні та секретам відео зйомок (охоплено 200 осіб).

06 липня 2020 року відео-лекцію від українського актора театру та кіно Назара Борушка на тему: «Шлях до професії актора» (охоплено 500 осіб).

10 липня 2020 року онлайн вебінар від помічника народного депутата на тему: «Соціальні проєкти: від ідеї до реалізації» (охоплено 1000 осіб).

16 липня 2020 року онлайн вебінар від помічника народного депутата на тему: «Старт в політику без бюджету» (охоплено 2000 осіб).

22 липня 2020 року онлайн вебінар «Кібербезпека та антикризовий PR» (охоплено 1500 осіб).

27 липня 2020 року відео-лекцію від акторки театру та кіно Дар’ї Легейда на тему «Професія актора» (охоплено 500 осіб).

03 серпня – 07 вересня 2020 року онлайн курс «Політичні Stories (Без фільтрів)» (охоплено 400 осіб).

08 серпня 2020 року на НСК Олімпійському «CHOREOGRAPHY & STRETCHING» – вчимося спортивних танців разом з багаторазовою чемпіонкою України з акробатичного рок-н-ролу, КМС та призеркою чемпіонатів світу і Європи – Анастасією Петченко (охоплено 30 осіб).

17 серпня, 01-04 вересня 2020 року курс лекцій «Про навички», де від провідних спеціалістів різних спеціальностей буде розбір навичок необхідних в сучасному житті (охоплено 1125 осіб).

19 серпня 2020 року онлайн вебінар на тему: «Як побудувати успішний бізнес та не прогадати з ідеєю?» від Тетяни Гончаренко (охоплено 1000 осіб).

27 серпня 2020 року в рамках проєкту «Молодіжна платформа» третій модуль з базової підготовки «Старт молоді в політику» на платформі ZOOM на тему: «Робота із засобами масової інформації» (охоплено 200 осіб).

04 вересня 2020 року відео лекцію від Юлії Бойко на тему: «Техніка для досягнення мети» (охоплено 300 осіб).

11, 18, 25 вересня 2020 року ряд відео лекцій «Обирай свою професію» (охоплено 1000 осіб).

23 вересня 2020 року на платформі Google Meet онлайн лекцію від доцента КНУ ім. Шевченка Крикуна Віталія Юрійовича на тему: «Риторика та ефективне переконання» (охоплено 70 осіб).
01 жовтня 2020 року вебінар від Кіри Скрипник на тему «Як побудувати кар'єру PR» (залучено 1000 осіб).

20-31 жовтня, 01-10 листопада 2020 року курси «Про маркетинг» для тих, хто хоче отримати навички сучасної професії та працювати без прив’язки до часу, місця та ситуації (залучено 1000 осіб).

26 жовтня 2020 року в приміщенні Київського молодіжного центру «Майстер-клас «Надання першої медичної допомоги» від медичного фахівця (залучено 20 осіб).

01-04 листопада 2020. на платформі Google Meet продовжено проведення курсу про IT від Дмитра Поліщука та провідних спеціалістів IOS Software engineer at Star (залучено 70 осіб).

05 листопада 2020 року прямий ефір на тему: «Знай свої права» від Віталія Мацелюха (адвокат року, ТОП-юрист, член Правління ААУ), він відповість на всі запитання в темі права та розкриє механізми захисту прав людини в Україні (залучено 1000 осіб).

05, 12, 19 та 26 листопада 2020 року ряд профорієнтаційних відео лекцій на тему: «Обирай свою професію» від провідних спеціалістів в сфері дизайну та психології (залучено 400 осіб).

06 листопада 2020 року відео лекції на теми: Маркетинг та СММ від провідних спеціалістів (залучено 500 осіб).

11 листопада 2020 року онлайн вебінар на тему: «Кар’єра в ІТ» від Аксьоненко Анни (співзасновниця ІТ академії IABS). (залучено 600 осіб).

17 листопада-08 грудня, 01-08 грудня 2020 року онлайн-курси «В курсі тільки дівчата» від провідних косметологинь, дерматологинь, візажисток, психологинь, сексологинь, стилісток та тренерок. У курсі розповідаємо про догляд за собою, спорт та стиль, стосунки з іншими та психологічні питання (залучено 7000 осіб).

19 листопада 2020 року онлайн лекція «Основи інформаційної безпеки» від провідного спеціаліста в сфері ІТ (залучено 1000 осіб).
01-21 грудня 2020 року онлайн курс про освіту «HeadStart» від провідних спеціалістів в сфері освіти, говоримо про New generation of education abroad – онлайн-інновації в сфері локальної освіти; типажі дитячої психіки і системи освіти, яка їм підходить та про тренди майбутнього в зарубіжній освіті (залучено 500 осіб).
09-16 грудня 2020 року курс лекцій «Mood: політика» від помічників народних депутатів на тему: «Старт молоді в політику» (залучено 3000 осіб).

Проведено 40 заходів, охоплено 30,1 тис. осіб.



	
	
	12. Проводити інформаційно-роз’яснювальну роботу серед роботодавців щодо здійснення професійного навчання працівників на виробництві. Здійснювати моніторинг стану професійного навчання кадрів на виробництві, вивчати та поширювати передовий досвід з питань професійного розвитку працівників
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню професійної якості працівників
	3 заходи
	З метою інформування роботодавців щодо здійснення професійного навчання безробітних, зокрема на виробництві, фахівцями служби зайнятості проводиться системна робота щодо вивчення (шляхом анкетування, опитування тощо) та формування потреби роботодавців в організації професійного навчання зареєстрованих безробітних. Результати анкет опрацьовуються та узагальнюються для формування навчальних груп з числа зареєстрованих безробітних для подальшого працевлаштування у роботодавців – замовників кадрів.
Протягом січня-грудня 2020 року стажування на підприємствах пройшли 52 особи, з них працевлаштовано 51 особу.

Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями проводилось анкетування підприємств, установ та організацій міста з питання стану професійного навчання кадрів на виробництві, надавались практичні рекомендації керівникам підприємств щодо включення питань з фінансування профнавчання до колективних договорів.
Вивченням стану професійного навчання кадрів на виробництві протягом 2020 року було охоплено 35 підприємств, установ та організацій міста. На 17,1% підприємств збільшено виділення коштів на професійне навчання порівняно з 2019 роком, на 14,3% підприємств фінансування професійного навчання проводилось на рівні 2019 року.



	2.
	Підвищення кваліфікації робочої сили
	13. З метою удосконалення системи професійного навчання працівників сприяти запровадженню наставництва на підприємствах, в установах та організаціях м. Києва
	2018-2020 роки
	Спільний представницький орган роботодавців    м. Києва,
Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню рівня кваліфікації працівників
	4 364 особи
	Наставництво передбачає навчання безпосередньо на робочому місці шляхом передання досвідченими працівниками набутого досвіду і знань особі, що потребує професійного навчання, та формування необхідних навичок.

Завдяки запровадженню наставництва підприємства можуть досягти таких цілей, зокрема:

формувати і розвивати професійні знання, вміння та навички працівників, передавати їм професійний досвід;

сприяти соціальній адаптації працівника в трудовому колективі;

налагоджувати партнерські відносини між працівниками різних професійних і вікових груп, створювати умови для ефективного обміну знаннями та досвідом між ними;

розвивати мотивацію до встановлення тривалих трудових відносин працівника з підприємством, закріплення працівника на робочому місці, зниження плинності кадрів, формування позитивного іміджу підприємства на ринку праці.

З метою удосконалення навичок працівників і необхідності у безперервному професійному навчанні та постійному підвищенні рівня кваліфікації персоналу Спільному представницькому органу роботодавців в місті Києві рекомендовано на підприємствах, які входять до складу СПО, запроваджувати наставництво.

До роботи з наставництва рекомендовано залучати кваліфікованих робітників, майстрів, інструкторів виробничого навчання, керівників структурних підрозділів або фахівців, яких не звільнено від основних посадових обов’язків (за їхньою згодою).

Наставництво рекомендовано здійснювати за згодою працівника та безпосередньо при виконанні ним його посадових або робочих обов’язків.
В умовах сучасного виробництва підвищується значення наставництва на етапах оволодіння працівником професійної майстерності та його входження в трудовий колектив. Підготовка в навчальних закладах носить здебільшого теоретичний характер, набуті уміння і навички недостатні ще для успішної діяльності. Тому випускники навчальних закладів стають кваліфікованими працівниками безпосередньо на робочому місці після закінчення виробничого наставництва.
Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями проводиться анкетування підприємств, установ та організацій міста з питання стану професійного навчання кадрів на виробництві, зокрема, наставництво.

Так, з метою удосконалення системи професійного навчання працівників наставництво запроваджено на: АТ «Фармак» (кількість охоплених працівників наставництвом – 2765 осіб); ДА «Антонов» (523 особи); КП «Київпастранс» – 470 осіб; ПАТ НВЦ «Борщагівський ХФЗ» – 383 особи; ПрАТ «Київхліб» – 110 осіб; КП «Київтеплоенерго» – 90 осіб; Державний центр інформаційних ресурсів України – 23 особи.



	
	
	14. Надавати профорієнтаційні послуги особам, зокрема, молодим особам, жінкам, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості шляхом проведення індивідуальних профконсультацій та групових профорієнтаційних заходів, спрямованих на підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та офіційне  працевлаштування
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння зайнятості молоді, жінок
	41 409 осіб
	З метою підвищення конкурентоспроможності, формування мотивації до пошуку роботи та легального працевлаштування осіб, які звертаються до служби зайнятості, фахівцями районних філій міської служби зайнятості надаються профорієнтаційні послуги, зокрема шляхом проведення індивідуальних профконсультацій.

Індивідуальні профконсультації проводяться з різноманітних питань та в залежності від конкретної ситуації, запитів клієнтів. Серед них такі, як вибір професії, вибір напрямку профпідготовки, підвищення мотивації до праці та легальне працевлаштування, підвищення особистісної активності у працевлаштуванні, адаптація до сучасного ринку праці, подолання поведінкових стереотипів, які заважають ефективній зайнятості, прийоми психологічної самодопомоги тощо.

В період карантину стали популярними послуги в форматі онлайн. Всі бажаючі, хто потребує вибору або зміни професії, визначення власних професійних інтересів, здібностей, психологічних схильностей мають можливість безкоштовно отримати послуги з профорієнтації у онлайн-форматі на Платформі державної служби зайнятості з профорієнтації та розвитку кар’єри. Платформа створена з метою надання послуг з профорієнтації у дистанційному режимі і завдяки їй можна здійснити власну профорієнтацію.

У червні звітного року до Дня молоді фахівці відділу організації профорієнтації міської служби зайнятості організували та провели в режимі онлайн Форум про кар’єру. Мета заходу – підвищити рівень конкурентоспроможності молодих громадян, сприяти їм у пошуку роботи та побудові успішної кар’єри.
Велика кількість бажаючих прийняти участь в такому заході підтвердила необхідність продовження дистанційної роботи з безробітними,  особливо з молоддю.

Із серпня звітного року запроваджено щомісячне проведення таких онлайн Форумів.

У грудні звітного року фахівцями з профорієнтації  Печерської районної філії столичної служби зайнятості проведений профорієнтаційний вебінар «STEM-освіта: професії майбутнього». Мета заходу – ознайомлення школярів із професіями майбутнього та розширення уявлень про світ професій.
Взагалі, протягом січня-грудня 2020 року 11,3 тис. осіб з числа молоді у віці до 35 років, які перебували на обліку в службі зайнятості, отримали 24 тис. профорієнтаційних послуг, в тому числі 10,7 тис. профінформаційних та 13,3 тис. профконсультаційних. Крім того, профконсультаційних послуг із застосуванням методів психодіагностики – 198 та по профвідбору – 16.

Питання запобігання дискримінації та гендерній нерівності при влаштуванні на роботу розглядаються в рамках проведення в районних філіях міської служби зайнятості Інформаційного семінару із загальних питань зайнятості.

Вищезазначений семінар охоплює основні питання діяльності державної служби зайнятості, інформує про соціальні послуги та особливості взаємодії між клієнтами та службою зайнятості, важливі питання реалізації права на працю громадянами України тощо.

Загалом було проведено понад 0,2 тис. семінарів, залучено 4,1 тис. осіб.

З метою координації зусиль та виконання спільних проєктів між Київським міським центром зайнятості та Київським міським Центром гендерної рівності, запобігання та протидії насильству укладено Меморандум про співпрацю, який передбачає організацію та проведення спільних заходів з працевлаштування, проблем сім’ї, розвитку особистості, запобіганню та протидії всіх форм домашнього насильства тощо.

В рамках дії зазначеного Меморандуму столична служба зайнятості спільно з Центром гендерної рівності, запобігання та протидії насильству започаткувала спільний проєкт «Я – успішна жінка». У січні-березні 2020 року проведено низку інтерактивних семінарів-тренінгів за участю жінок, які звернулися до вищезазначених соціальних служб.

На заходах з жінками були обговорені питання щодо підвищення мотивації до активного пошуку роботи, формування конкурентоспроможної особистості на ринку праці, набуття емоційної стійкості тощо.


	
	
	15. Надавати профорієнтаційні послуги особам віком старше 45 років, які звертаються до Київського міського та районних центрів зайнятості з метою сприяння підвищенню їх соціальної та професійної мобільності
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту осіб старше 45 років
	10 296 осіб
	З метою формування у осіб старше 45 років конструктивної стратегії поведінки на ринку праці, сприяння у підвищенні соціальної та професійної мобільності, мотивації до легальної зайнятості в Україні проводиться комплекс профорієнтаційних заходів із зазначеною цільовою категорією громадян.
Протягом 2020 року безробітні зазначеної категорії брали участь у тренінгах на різноманітну тематику, зустрічах із соціальними партнерами тощо.
З початку звітного року і до запровадження карантину на базі Подільської та Деснянської районних філій міської служби зайнятості проводились засідання клубів для осіб старше 45 років: «Мудрість. Досвід. Професіоналізм», «50+. Шукаємо роботу разом.

Протягом 2020 року 10,3 тис. безробітних осіб даної категорії отримали 21,4 тис. профорієнтаційних послуг.



	
	
	16. Активізувати взаємодію учасників соціального діалогу у сфері професійної орієнтації молоді з метою мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, необхідних у реальному секторі економіки
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Вибір майбутньої професії з урахуванням індивідуальних особливостей та попиту на ринку праці
	0,2 тис.
заходів
	Для забезпечення збалансованості між професійними інтересами, можливостями молодої людини та потребами суспільства значна увага приділяється профорієнтаційній роботі з молоддю. Головною метою є сприяння посиленню конкурентоспроможності молодих осіб на ринку праці та запобігання молодіжному безробіттю.

В умовах постійних змін в економіці питання зайнятості даної категорії населення постає досить гостро. Молодий фахівець, який закінчив навчальний заклад та прагне професійного становлення і самореалізації, не завжди враховує реалії сучасного ринку праці та вимоги роботодавця.

З початку 2020 року і до запровадження карантину спеціалісти районних філій служби зайнятості міста систематично проводили групові та масові заходи з метою ознайомлення учнів із ситуацією на сучасному ринку праці, правилами та помилками вибору професії, формування мотивації до вибору актуальних на ринку праці професій, зокрема – робітничих.

Спеціалісти з профорієнтації активно надавали допомогу шкільним психологам, методистам, класним керівникам в організації та проведенні економічних екскурсій та зустрічей на підприємства міста.

Протягом 2020 року проведено 14 екскурсій, до участі в яких залучено 0,5 тис. старшокласників. Учні побували на підприємствах міста та ознайомилися із різноманітними професіями.

Столична служба зайнятості залучалась до заходів, які проводили соціальні партнери, громадські організації, роботодавці.

Так, у січні звітного року фахівці з профорієнтації Шевченківської районної філії міської служби зайнятості спільно з представниками Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Шевченківського району м. Києва і громадської організації «Європейський захист прав інвалідів» взяли участь в інклюзивному фестивалі «Барви надій».

Мета заходу – розкрити здібності, підняти самооцінку молоді з особливими потребами, сім’ям, які їх виховують, та розширити уявлення про послуги служби зайнятості, можливість скористатись порадами щодо вибору майбутньої професії та сучасними сервісами державної служби зайнятості.

В лютому 2020 року:

· на базі Молодіжного центру Міжнародної благодійної організації «Благодійний фонд «СОС Дитячі Містечка» Україна» за участю Дарницької районної філії Київського міського центру зайнятості та Київського вищого професійного училища технологій та дизайну одягу проведено День кар’єри для учнівської молоді. Мета заходу –  ознайомлення школярів із тенденціями сучасного ринку праці м. Києва та робітничими професіями, які користуються попитом;

· представник Дарницької районної філії Київського міського центру зайнятості взяв участь у проведенні Дня відкритих дверей Київського медичного коледжу № 3;

· фахівці з профорієнтації Оболонської районної філії столичної служби зайнятості взяли участь у проведенні Дня кар’єри державного навчального закладу «Центр професійної освіти технологій та дизайну м. Києва». Майбутні абітурієнти пройшли експрес-тестування та отримали професійні рекомендації фахівців з профорієнтації згідно результатів;

· фахівці відділу організації профорієнтації столичної служби зайнятості взяли участь в заході, який організував та провів Київський політехнічний інститут, – День відкритих дверей «АбітFest». В рамках цього заходу абітурієнти та їх батьки, всі присутні мали змогу ознайомитись із кафедрами приладобудівного факультету та їх спеціальностями. Викладачі та аспіранти відповідали на численні питання відвідувачів, розповідали та демонстрували макети, роботів та пристрої.

Спеціалісти з профорієнтації міської служби зайнятості надали майбутнім абітурієнтам індивідуальні консультації та провели тестування. Також, було проведено тренінг: «Вибір професії – важливий крок юності», під час якого слухачі отримали поради щодо вибору професії.

Спеціалісти служби зайнятості активно працювали зі студентською молоддю в напрямку побудови їх професійного шляху, визначення напрямків кар’єри, мотивації до активного пошуку роботи та працевлаштування. Спільно з центрами кар’єри, центрами працевлаштування навчальних закладів столиці проводились семінари, тренінги, дні відкритих дверей, ярмарки вакансій тощо.

У жовтні 2020 року з метою залучення студентської молоді до активного пошуку роботи, успішної професійної адаптації фахівці відділу організації профорієнтації Київського міського центру зайнятості провели в режимі онлайн профорієнтаційний семінар-тренінг «Softskills» для студентів Київського університету ім. Бориса Грінченка.

Фахівцями відділу профорієнтації Деснянської районної філії столичної служби зайнятості було організовано та проведено вебінар-зустріч зі студентами старших курсів юридичного факультету Державного університету інфраструктури та технологій. Під час зустрічі студенти ознайомилися із ситуацією на столичному ринку праці, обговорювалися питання самопрезентації під час співбесіди з роботодавцем, написання резюме.
Протягом січня-грудня 2020 року 0,7 тис. студентів вищих закладів освіти та учнів професійно-технічних навчальних закладів відвідали заходи столичної служби зайнятості; отримали профорієнтаційні послуги 4,1 тис. учнів загальноосвітніх шкіл.

За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2020 року у 5 закладах загальної середньої освіти педагогічними працівниками закладів професійної (професійно-технічної) освіти проведені тренінги серед учнів 9-11 класів з популяризації конкретних робітничих професій.

З метою професійної орієнтації учнівської молоді  закладами професійної (професійно-технічної) освіти в умовах карантину запроваджено нові нестандартні форми профорієнтаційної кампанії, а саме:
· у форматі онлайн день відкритих дверей;

· створено відеоролики «Запрошуємо на навчання 2020»;

· віртуальні екскурсії закладами професійної освіти;

· окремі рубрики під назвою «Приймальна комісія»;

· висвітлення інформації з використання соціальних мереж Facebok, Instagram.

За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр» з метою підвищення рівня кваліфікації учасників діалогу у сфері професійної орієнтації молоді проведено ряд заходів:

У січні (10, 17, 24, 31), лютому (07, 14, 21, 28) та березні (06, 13, 20, 27) проведено кіноклуб Movie Club. Перегляд фільмів англійською мовою та дискусії про значущі проблеми суспільства (охоплено 450 осіб).

22 січня та 20 лютого 2020 року в Київському молодіжному центрі проведено коучингову гру-мозковий штурм «Навколо світу». Гра заснована на відомому романі «Навколо Світу за 80 днів» Жуля Верна. Це гра про мету, довгий шлях до її досягнення та задоволення результатом (і процесом також). Проводить Олена Данько – авторка коуч-гри «Навколо світу», психолог, психотерапевт, коуч, арт-терапевт, член «Української спілки психотерапевтів» та Східноукраїнської асоціації арт-терапії (охоплено 60 осіб).

27 січня 2020 року в рамках проєкту «Молодіжна платформа» організовано екскурсію до Верховної Ради України (охоплено 25 осіб).

07 лютого 2020 року в Київській міській державній адміністрації відбулася зустріч-лекція молоді з народним депутатом Святославом Юрашем в рамках Акції «Молодіжна платформа» (охоплено 70 осіб).

11 лютого 2020 року в приміщенні Ihub організовано і проведено гру для активізації потенціалу молоді та розширенню загальних знань «Що? Де? Коли?» (охоплено 70 осіб).

11-13 лютого 2020 року організовано і проведено курс про стосунки «Люблю і ненавиджу» від Лариси Зорій, Тетяни Лупенко та Ради Целковської. Обговорили чому і як стосунки з батьками впливають на наше майбутнє? Що таке жіночий мазохізм і як він позначається на стосунках у парі? Як конфлікти можуть стати ключем до гармонії у взаєминах? (охоплено 150 осіб).

13 лютого 2020 року в рамках акції «Молодіжна платформа» в приміщенні кав’ярні Zakapelok організовано і проведено політичний нетворкінг для молоді Києва від помічника-консультанта народного депутата Маруфа Махмудова (охоплено 25 осіб).

14 лютого 2020 року спільно з ГО «Фундація активної молоді» в Колонній залі Київської міської державної адміністрації організовано і проведено благодійний бал «All you need is LOVE» для молоді міста Києва та гостей столиці. Благодійний бал – це не просто статусна та вишукана світська подія. Таким чином ми приєднуємося до загальноєвропейської традиції, впроваджуємо нову культуру проведення заходів, новий рівень спілкування професійних спільнот (охоплено 500 осіб).

20 лютого 2020 року в Київській міській державній адміністрації організовано і проведено лекторій для молоді Києва від провідного тренера Єгора Кузнєцова «Шлях до здорового способу життя. З чого почати?» (охоплено 50 осіб).

21 лютого 2020 року в Київській міській державній адміністрації в рамках акції «Молодіжна платформа» організовано і проведено відкриту зустріч з Оксаною Дмитровською, піарницею та авторкою тренінгів з комунікації і копірайтингу для учнівської та студентської молоді міста Києва (охоплено 50 осіб).

28 лютого 2020 року в Київській міській державній адміністрації організовано та проведено зустріч з народним депутатом в рамках акції «Молодіжна платформа» для учнівської та студентської молоді міста Києва (охоплено 50 осіб).

29 лютого 2020 року з метою пропаганди здорового способу життя серед молоді стали партнерами внутрішнього турніру Amateur Showdown від Crossfit Banda (охоплено 75 учасників та 170 глядачів).

29 лютого 2020 року проведено екскурсію до однієї з найбільших ІТ-компаній України – GlobalLogic, яка проєктує і створює інноваційні продукти, платформи і цифрові рішення для сучасного світу (охоплено 30 осіб).

03 березня 2020 року у приміщенні Київської міської державної адміністрації організовано та проведено лекцію з тайм менеджменту для учнівської та студентської молоді міста Києва. Говорили про типи особистості та час, або чому тайм-менеджмент працює не для всіх; персональні цінності та цілі як основу ефективного планування часу; боротьбу з прокрастинацією та де взяти мотивацію. Спікеркою була Ольга Кусковська, сертифікований бізнес-тренер, організаційний коуч-консультант, психотерапевт в методі «Екзистенційний аналіз» (охоплено 80 осіб).

04 березня 2020 року в приміщенні iHub організовано та проведено гру «Екологіка» для учнівської та студентської молоді міста Києва. Команди із шести осіб позмагались в екологічному квізі. Дев’ять раундів із запитаннями, музична пауза і подарунки для магістрів екологіки від провідних екологічних магазинчиків України (охоплено 50 осіб).

04 березня 2020 року проведено профорієнтаційну лекцію з психологом від Київського молодіжного центру для учнів Олександріївської гімназії міста Києва (охоплено 30 осіб).

10 березня 2020 року в приміщенні iHub організовано та проведено лекцію про правильне сортування сміття від Світлани Немеш – представниці громадської ініціативи Kyiv Green City для учнівської та студентської молоді міста Києва (охоплено 50 осіб).

10 березня 2020 року в приміщенні кав’ярні Zakapelok проведено майстер клас з каліграфії від Ольги Верменич – провідної спеціалістки курсів каліграфії для учнівської та студентської молоді міста Києва (охоплено 30 осіб).
02, 16 квітня та 05, 19 травня 2020 року проведено профорієнтаційні бесіди психолога Київського молодіжного центру з студентською, учнівською молоддю та їх батьками (охоплено 100 осіб).

Так, на платформах фейсбук, ZOOM, телеграм та інстаграм сторінки, ютуб каналі Київського молодіжного центру серед учнівської та студентської молоді міста Києва проведено:
03-15 квітня 2020 року (13 днів, щодня) марафон з фотографування «Лапки фотографа» для молоді Києва. Де кожен учасник щодня отримував фото завдання та отримав масу корисної інформації (обговорення зроблених знімків, конструктивну критику; статті про фотографію, композицію і колір; набір крутих лайфхаків та консультації професійного фотографа) (охоплено 90 учасників щодня).

03 квітня 2020 року онлайн вебінар від Олени Лазуткіної «Типовий writer». Для тих, у кого виникають типові запитання про письменництво: де шукати натхнення, як заробляти на слові, як спілкуватися з критиками. Відкрили секрети натхнення, відношення з критикою і критиками, табу для автора та як продавати творчість (охоплено 500 осіб).

02, 09, 16, 23 та 30 квітня 2020 року профорієнтаційні бесіди (охоплено 300 осіб).

06 квітня 2020 року онлайн вебінар «Переговори: 10 технік, які працюють» від Гліба Компанієнко (засновник освітнього проекту ED PROJECT, спікер-практик, підприємець) (охоплено 400 осіб).

23, 24 та 27 квітня 2020 року онлайн вебінари від провідних спеціалістів компанії Jooble (маркетолог, піарник та менеджер проектів) (охоплено 1200 осіб).

21, 24 та 28 квітня 2020 року онлайн курс з профорієнтації. Куратор курсу – Маргарита Стогрін, практичний психолог, психоаналітик, ведуча тренінгів і психологічних ігор (охоплено 300 осіб).

11 травня 2020 року онлайн вебінар від маркетолога та СММника Владислава Плужніченко на тему «Як виховати в собі таргетолога?» (охоплено 1200 осіб).

12 травня 2020 року відео урок «Тайм-менеджмент для віддаленої роботи» від бізнес тренерки, тайм-коуча, викладача БШ «Крок» Спіциної Анастасії (охоплено 400 осіб).
18 травня 2020 року онлайн зустріч з радіо-ведучою станції Хіт-фм Юлією Карповою, на якій обговорили карантин та як перенести своє активне життя в умови ізоляції (охоплено 2000 осіб) та відео лекцію «Професія актора» від акторки театру імені Франка та кіно Дар`ї Легейди (охоплено 500 осіб).

22 травня 2020 року онлайн вебінар від Руслана Бортника, політичного консультанта, директора Українського інституту аналізу та менеджменту політики на тему: «Ринок праці після вірусу» (охоплено 600 осіб).

26 травня 2020 року онлайн зустріч з наймолодшим сільським головою Артемом Кухаренко на тему: «Старт молоді в політику або як розпочати політичну кар`єру з мінімальними витратами» (охоплено 2000 осіб).

05 червня 2020 року відео урок від Надії Пагави (піар-менеджерка та копірайтерка) на тему: «Взаємодія з медіа, піар та робота в команді». (охоплено 300 осіб).

08 червня 2020 року онлайн вебінар від Микити Геращенка (помічник народного депутата, голова Молодіжної ради Вишгородського району, засновник громадської організації «Молодіжна громада») (охоплено 1000 осіб) та відео вебінар від Дрожжиної Юлії (керівниця експертно-аналітичного центру міжнародного порталу grc.ua) на тему: «Сфери діяльності після карантину» (охоплено 500 осіб).

11 червня 2020 року прямий ефір з керівником офісу народного депутата Андрієм Лузаном (охоплено 2000 осіб).

12 червня 2020 року відео урок від Тетяни Галустян на тему: «Постановка мети» (охоплено 300 осіб).

16 червня 2020 року прямий ефір від Колі Серги на тему: «Професія телеведучого» (охоплено 2000 осіб).

17-30 червня 2020 року курс «Журналістика». Два тижні провідні експерти в сфері журналістики будуть розповідати про всі секрети новин, безпеки, комунікації, інтерв’ю та розповсюдження інформації в епоху соціальних мереж (охоплено 350 осіб).

01 липня 2020 року онлайн вебінар на тему: «Основні обов’язки в питаннях децентралізації і територіальної організації» від Олександра Кочерги – помічника народного депутата України (охоплено 2000 осіб).

02 липня 2020 року в Ботанічному саду Фоміна організовано «Speaking Club від КМЦ». Невимушене спілкування на різні теми англійською, практикуючи навички розмовної мови (охоплено 15 осіб).

04 липня 2020 року онлайн-розмова з тренеркою з публічного виголошення промов на TEDxYerevan та Think Studio School – Emma Dovlation на тему: «Public Speaking: Stages and Layers» (охоплено 100 осіб).

20 липня 2020 року відео-лекція від адвокатки, третейської судді, кандидатки юридичних наук Альони Сідей на тему «Захист прав споживачів» (охоплено 500 осіб).

02 серпня 2020 року відео-лекцію «ЗНО з української мови і літератури. Додаткова сесія» від Левона Геворгаяна (охоплено 600 осіб).

03 серпня 2020 року перша лекція «Вступ у журналістику» від Інни Царук (телеведуча та радіожурналістка) онлайн-курсу «Про журналістику» (охоплено 600 осіб).

06 серпня 2020 року онлайн вебінар на тему: «Психологія мови. Як перемагати в перемовинах?» від Олени Сукачової (охоплено 2000 осіб).

12 серпня 2020 року онлайн вебінар на тему: «Самоорганізація та тайм-менеджмент, як досягти успіху в кар’єрі» (охоплено 2000 осіб).

21 серпня 2020 року відео-лекція від персонального стиліста Юлії Циганенко на тему: «Тренди 2020: що в моді та як створювати круті луки» (охоплено 500 осіб).

01-07 вересня 2020 року стартував онлайн курс «Політичні Stories (Без фільтрів)» (охоплено 400 осіб).

05 вересня 2020 року на території книгарні Zakapelok проведено «Квартирник» – ламповий захід для музикантів та слухачів охоплено 50 осіб).

14 вересня – 08 жовтня 2020 року онлайн-курс «BUSINESS», який допоможе молоді реалізувати свої бізнес ідеї. Спікери – експерти-консультанти сфери бізнесу (охоплено 500 осіб).

15-29 вересня 2020 року серію тренінгів для студентів, які хочуть отримати бажане робоче місце на тему: «Ідеальне побачення з HR» (охоплено 500 осіб).

18 вересня 2020 року лекцію від політичного діяча на тему: «Ораторське мистецтво» (охоплено 1000 осіб).

02 жовтня 2020 року профорієнтаційний відеоурок від Станіслава Стефановська на тему: «Помилки при пошуку роботи» (залучено 300 осіб).

10-24 листопада 2020 року «Онлайн-курс з професійної орієнтації». Спікерка – Iщенко Наталя, педагогиня, консультантка в методі позитивної психотерапії, корпоративна психологиня (залучено 500 осіб).

03 грудня 2020 року відео-лекція на тему: «Професія: event-менеджер – не життя, а вічне свято» від Войтовської Ольги (івент-менеджерка, керівниця проєктного відділу в Olerom, керівниця департаменту із роботи з партнерами в E-sponsor) (залучено 100 осіб).

08-24 грудня 2020 року онлайн-курс «Таргетинг для бро» від Михайла Кирийчука (засновник Logic Marketing) та Ірини Корчакової (власниця SMM-агенства) про професію таргетолога, аби можна було опанувати її та працювати де завгодно та коли завгодно (залучено 700 осіб).

10, 17, 24, 31 грудня 2020 року курс лекцій «Твоя професія» (залучено 400 осіб).

14-20 грудня 2020 року онлайн СММ курс «In_Star» – однотижневий марафон, для вивчення софт скілів та оформлення сторінок в соціальних мережах (залучено 500 осіб).

18 грудня 2020 року відео лекція від Назара Хасана на тему: «Професія радіоведучий» (залучено 800 осіб).

22-30 грудня 2020 року онлайн курс «Я – Патріот», з метою підвищення рівня військово-патріотичного виховання, утвердження патріотизму та національної самосвідомості молоді (залучено 500 осіб).

Проведено 62 заходи, охоплено понад 41,6 тис. осіб.


	
	
	17. Здійснювати аналіз професійно-кваліфікаційної структури робочої сили та перспективної потреби в кадрах шляхом здійснення аналізу тенденцій розвитку міста, ситуації на ринку праці та потреби роботодавців у працівниках і формування регіонального замовлення на підготовку фахівців та робітничих кадрів
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

Київський міський центр зайнятості

за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення дисбалансу попиту та пропозиції робочої сили на ринку праці
	3 особи на

1 вакантне місце
	Відповідно до розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 10.11.2016 № 1115 «Про організаційні питання формування та розміщення регіонального замовлення на підготовку фахівців, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрів, підвищення кваліфікації та перепідготовку кадрів за кошти бюджету міста Києва» регіональне замовлення формує Департамент освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) за поданням структурних підрозділів виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), районних в місті Києві державних адміністрацій, комунальних установ, підприємств та організацій з урахуванням середньострокового прогнозу потреби у фахівцях, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрах на ринку праці та обсягів видатків бюджету міста Києва на зазначені цілі.

Розпорядженням виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 05.05.2020 № 667 затверджено регіональне замовлення на підготовку фахівців, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрів, підвищення кваліфікації та перепідготовку кадрів за кошти бюджету міста Києва на 2020 рік.

На виконання пункту 5.1 розпорядження від 10.11.2016      № 1115 Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) надав Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) інформацію для формування розрахунку середньострокового прогнозу потреби у фахівцях, наукових, науково-педагогічних та робітничих кадрах на ринку праці з урахуванням показників, наданих Київським міським центром зайнятості на 2021 рік.

За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у 2020 році відповідно до укладених договорів із замовниками робітничих кадрів сформовано регіональне замовлення за галузями економіки на підготовку робітничих кадрів та фахових молодших бакалаврів у кількості 5 458 осіб для забезпечення потреб ринку праці міста Києва.

Київською міською службою зайнятості постійно проводиться аналіз стану ринку праці. Щомісячно та щоквартально формуються адміністративні дані Державної служби зайнятості, які стосуються попиту та пропозиції робочої сили у професійно-кваліфікаційному розрізі. Відповідні інформаційні матеріали розміщуються на вебсторінці Київського міського центру зайнятості у рубриці «Аналітика та статистика».
З метою інформування роботодавців щодо здійснення професійного навчання безробітних, в тому числі на виробництві, фахівцями районних філій міської служби зайнятості проводилась системна робота щодо вивчення (шляхом анкетування, опитування тощо) та формування потреби роботодавців в організації професійного навчання зареєстрованих безробітних.

Криза, спричинена коронавірусною інфекцією внесла суттєві корективи на столичний ринок праці. У сфері зайнятості спостерігалося суттєве зменшення кількості вакансій водночас із зростанням кількості безробітних громадян.

Як наслідок, збільшився дисбаланс між попитом та пропозицією робочої сили. Станом на 01.01.2021 на одну вакансію в середньому по м. Києву претендували 3 безробітних, тоді як на відповідну дату минулого року на одну вакансію в середньому по м. Києву претендував 1 безробітний.


	
	
	18. Проводити роботу щодо підвищення конкурентоспроможності та професійної мобільності безробітних громадян, шляхом організації професійного навчання відповідно до потреб ринку праці та вимог роботодавців
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості

за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Фонд на випадок безробіття*
	3 972,6*
	Розширення можливостей працевлаш-тування
	506 осіб
	Одним із основних напрямів діяльності столичної служби зайнятості є організація професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації безробітних громадян.

Професійне навчання безробітних спрямовується на забезпечення професійної самореалізації громадянина, формування у нього поглиблених професійних знань, умінь та навичок, здобуття нової професії чи спеціальності на основі наявного освітнього рівня, досвіду попередньої роботи та за результатами профілювання, що сприятиме підвищенню рівня конкурентоспроможності особи в умовах сьогодення.
З метою забезпечення права зареєстрованих безробітних підвищити професійну кваліфікацію та розвинути професійні навички відповідно до поточної та перспективних потреб ринку праці чи на замовлення роботодавця в звітному періоді міська служба зайнятості пропонувала 47 напрямів навчання у 16 закладах освіти. Наприклад: бухгалтерський облік та аудит, менеджер з логістики, проєктний менеджмент, WEB-програміст, фінансовий аналітик, документаційне забезпечення управління в установах та організаціях з курсом англійської мови та експерт з кадрової роботи, закрійник, кравець, кухар, перукар, водій автотранспортних засобів категорії «D», водій тролейбуса та трамвая тощо.

Упродовж 2020 року за направленням міської служби зайнятості проходили навчання 0,5 тис. осіб.


	
	
	19. З метою підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці забезпечити одноразове отримання ваучера шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації за професіями та спеціальностями згідно з пріоритетними видами економічної діяльності


	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Фонд на випадок безробіття*
	156,8*
	Підвищення професійної підготовки населення
	13 осіб
	Одним із напрямів діяльності міської служби зайнятості є видача ваучера для підтримання конкурентоспроможності деяких категорій громадян шляхом перепідготовки або підготовки за іншою спеціальністю, підготовки на наступному рівні освіти, спеціалізації, підвищення кваліфікації у закладах освіти чи у роботодавця за професіями і спеціальностями згідно з пріоритетними видами економічної діяльності.

Упродовж січня-грудня 2020 року ваучер на навчання та підвищення кваліфікації за 3 спеціальностями отримали 13 осіб.

	
	
	20. Сприяти організації роботи з підтвердження результатів неформального професійного навчання за робітничими професіями
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
Департамент освіти і науки, молоді та спорту
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення професійної підготовки робітників
	133 особи
	Підтвердження результатів неформального навчання осіб за робітничими професіями виконується відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 15.05.2013 № 340 «Про затвердження Порядку підтвердження результатів неформального професійного навчання осіб за робітничими професіями».

Протягом 2020 року 133 особи підтвердили результати неформального професійного навчання за професією «кухар».

За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) Вищим професійним училищем № 33 здійснено підготовку фахівців за професією «кухар» у кількості 139 осіб,з них: 128 – працівники закладів комунальної власності міста Києва, 11 – працівники закладів інших форм власності (за кошти юридичних або фізичних осіб).


	
	
	21. Сприяти підвищенню рівня охоплення працюючих колективно-договірним регулюванням
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

районні в місті Києві державні адміністрації,

Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Спільний представницький орган роботодавців    м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Подальший розвиток соціального діалогу на виробничому рівні
	733,4 тис.
осіб5
	Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) спільно з районними в місті Києві державними адміністраціями постійно проводить роботу щодо забезпечення реалізації державної політики у сфері соціально-трудових відносин через вивчення питань стану укладення колективних договорів на підприємствах, в установах та організаціях всіх форм власності, їх повідомної реєстрації та відповідності положень колективних договорів вимогам чинного законодавства.

За останніми статистичними даними на 31.12.2019 в місті Києві укладено та зареєстровано 3331 колективний договір, якими охоплено 733,4 тис. осіб, що становить 62,1% до облікової кількості штатних працівників.

За видами економічної діяльності найбільша кількість укладених колективних договорів в таких галузях: освіта – 33,9% від загальної кількості укладених та зареєстрованих колективних договорів; промисловість – 8,9%; професійна, наукова та технічна діяльність – 8,7%; охорона здоров’я та надання соціальної допомоги – 5,8%; мистецтво, спорт, розваги та відпочинок – 5,7%; державне управління й оборона; обов’язкове соціальне страхування – 4,7%.

У відсотках до облікової кількості штатних працівників найбільша кількість охоплених колективними договорами у транспорті, складському господарстві, поштовій та кур’єрській діяльності – 131,1%; освіті – 89,9%, фінансовій та страховій діяльності – 78,0%; охороні здоров’я та наданні соціальної допомоги – 76,6%; промисловості – 73,4%.

За даними районних в місті Києві державних адміністрацій протягом січня-грудня 2020 року було проведено повідомну реєстрацію 627 колективних договорів підприємств, організацій та установ м. Києва, надано 1 373 рекомендації.

Найбільша кількість колективних договорів пройшла повідомну реєстрацію у Шевченківському районі – 108 одиниць, найменша кількість у Дарницькому районі – 35 одиниць.
Найбільша кількість колективних договорів укладена в наступних сферах: освіта – 137 договорів або 21,9% від загальної кількості колективних договорів, які пройшли повідомну реєстрацію; охорона здоров’я та надання соціальної допомоги – 86 договорів (13,7%); професійна, наукова та технічна діяльність – 67 договорів (10,7%); державне управління й оборона; обов’язкове соціальне страхування – 61 договір (9,7%); оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів – 46 договорів (7,3%); найменша – у сільському господарстві, мисливстві, лісовому та рибному господарстві – 4 договори (0,6%).



	
	
	22. Сприяти в межах компетенції своєчасній виплаті заробітної плати та прискоренню погашення заборгованості з неї на підприємствах, в установах та організаціях міста Києва в межах компетенції
	2018-2020 роки
	Структурні підрозділи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації),
районні в місті Києві державні адміністрації,

Головне управління Держпраці у Київській області,

Головне управління Державної фіскальної служби у м. Києві,

Головне територіальне управління юстиції у       м. Києві,

Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»,

Спільний представницький орган роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту працівників
	на 68,0% більше до початку звітного року
	У місті Києві проводиться постійний оперативний моніторинг стану виплати заробітної плати на підприємствах міста, а також відповідна робота, направлена на прискорення погашення боргів перед Пенсійним фондом України та зі сплати єдиного соціального внеску, у тому числі шляхом конструктивної співпраці з Головним управлінням Пенсійного фонду України в м. Києві та Головним управлінням Державної податкової служби у м. Києві.

Згідно останніх статистичних даних на 01.12.2020 борг із виплати заробітної плати по місту склав 338,6 млн грн, що майже на 68,0% або на 137,0 млн грн більше у порівнянні до початку 2020 року та на 6,3% або на 22,6 млн грн менше у порівнянні до попереднього місяця.

Із вказаної суми боргу 84,3% або 285,4 млн грн припадало на економічно активні підприємства; 11,7% або 39,5 млн грн – на підприємства, відносно яких реалізовуються процедури банкрутства, решта 4,0% (майже 13,8 млн грн) – на економічно неактивні підприємства.

На 01.12.2020 борг мав місце на 92 підприємствах міста, а саме: державний сектор (55 підприємств) – 86,8% або 293,9 млн грн; недержавний сектор (35 підприємств) – 12,5% або 42,4 млн грн; 2 комунальних лікувально-профілактичних закладах – 2,4 млн грн (0,7%).

По всіх підприємствах-боржниках проводиться аналіз причин виникнення заборгованості із заробітної плати, за результатами якого інформаційні довідки надсилаються до контролюючих та правоохоронних органів, власників підприємств або уповноваженим ними органам для вжиття відповідних заходів реагування та притягнення керівників до відповідальності згідно з вимогами чинного законодавства.

Так, протягом січня-грудня 2020 року структурними підрозділами з питань праці міста:

- проаналізовано ситуацію на 167 підприємствах-боржниках із виплати заробітної плати, зі сплати єдиного соціального внеску та платежів до Пенсійного фонду України, в тому числі із виплати заробітної плати – 100, інформацію по яких передано до контролюючих та правоохоронних органів для вжиття відповідних заходів реагування до посадових осіб підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці;

- керівникам підприємств надано 396 рекомендацій щодо усунення виявлених порушень чинного законодавства та недопущення їх в подальшому.

За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області протягом січня-грудня 2020 року було видано 113 наказів на проведення інспекційних відвідувань підприємств, у яких існує заборгованість із виплати заробітної плати.
За результатами інспекційних відвідувань:

- було надано 99 приписів про усунення виявлених порушень, складено та передано до суду 54 протоколи про адміністративну відповідальність відповідно до статті 41 КУпАП;

- підготовлено матеріали про накладення штрафних санкцій відповідно до абзацу 4 частини 2 статті 265 КЗпП України (порушення встановлених строків виплати заробітної плати) у сумі – 59 169,00 грн.

Питання стану погашення заборгованості із заробітної плати, боргів перед Пенсійним фондом України та зі сплати єдиного соціального внеску на підприємствах міста постійно розглядається на засіданнях міської та районних в місті Києві тимчасових комісій з питань погашення заборгованості із заробітної плати (грошового забезпечення), пенсій, стипендій та інших соціальних виплат.

Протягом січня-грудня 2020 року проведено 26 засідань таких комісій, на яких заслухано 105 керівників підприємств-боржників із виплати заробітної плати, зі сплати єдиного соціального внеску та платежів до Пенсійного фонду України, в тому числі 58 боржників із виплати заробітної плати, всіх їх попереджено про відповідальність за порушення законодавства про працю та оплату праці (протягом 2020 року кількість засідань зменшилась у зв’язку із запровадженням карантинних заходів із подолання пандемії вірусу COVID-19).
Протягом січня-грудня 2020 року виконавчим органом Київської міської ради (Київською міською державною адміністрацією) та районними в місті Києві державними адміністраціями надіслано 191 лист-звернення (подання) до власників або уповноважених ними органів по 180 підприємствах-боржниках щодо сприяння в прискоренні погашення заборгованості із заробітної плати, платежів до Пенсійного фонду України та зі сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування та недопущення її виникнення в подальшому, а також розгляду питання щодо притягнення до відповідальності посадових осіб цих підприємств за порушення законодавства про працю та оплату праці, у тому числі розірвання в установленому порядку контрактів (трудових відносин) з їх керівниками.

На сайті Департаменту соціальної політики постійно здійснюється інформування громадськості про стан виплати заробітної плати на підприємствах міста та про заходи, які вживаються міською владою з метою прискорення погашення заборгованості з неї; публікуються переліки найбільших підприємств-боржників із виплати заробітної плати міста.

Завдяки вжитим спільним заходам, протягом січня-грудня 2020 року підприємствами-боржниками міста було виплачено 168,6 млн грн заборгованої заробітної плати.

Київська міська влада в межах компетенції та наданих повноважень прикладає максимум зусиль щодо погашення заборгованості на підприємствах міста в найкоротші терміни та недопущення її виникнення в подальшому.


	
	
	23. Розробка та впровадження системи безперервного підвищення кваліфікації, в т. ч. дистанційно
	2019-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Департамент освіти і науки, молоді та спорту
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Сприяння підвищенню рівня кваліфікації працівників
	-
	Відповідно до заявки, поданої Департаментом соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Комунальною науково-дослідною установою «Науково-дослідний інститут соціально-економічного розвитку міста» протягом 2019-2020 років виконано науково-дослідну роботу на тему: «Розробка та впровадження системи безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно», яка, зокрема, включає:
1. «Рекомендації щодо сприяння міської влади впровадженню системи безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно, кадрів комунальних підприємств, установ та організацій міста Києва»;

2. Науково-методичний інструментарій щодо практичного  впровадження безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно:
· алгоритм послідовності дій роботодавця стосовно організації системи безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно, працівників комунальних підприємств, установ та організацій міста Києва;

· система моніторингу та оцінки ефективності організації безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно, кадрів комунальних підприємств, установ та організацій міста Києва;

· глосарій ключових понять в системі безперервного підвищення кваліфікації, в тому числі дистанційно;

· теми окремих цільових спеціалізованих курсів, які доцільно організовувати для усіх (або більшості) комунальних підприємств, установ та організацій міста Києва;

· приклади успішних практик організації та проведення безперервного підвищення кваліфікації працівників у країнах-членах Європейського Союзу та в Україні.



	
	
	24. Розвивати комунікації між учасниками ринку праці (міським центром зайнятості, роботодавцями, освітніми закладами, суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні, громадськими організаціями)
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Департамент соціальної політики, 

Департамент освіти і науки, молоді та спорту,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Активізація соціального діалогу
	27 заходів
	З метою зменшення кількості безробітних та забезпечення легальної продуктивної зайнятості столична служба зайнятості розвиває співпрацю з приватними агентствами зайнятості, громадськими організаціями, суб’єктами освітньої діяльності, організаціями роботодавців і профспілками як із стейкхолдерами ринку праці.

Зокрема, співпраця з посередниками відбувається шляхом:

· укладання договорів про співпрацю за окремими напрямами діяльності, у тому числі для обміну даними про вільні робочі місця (вакансії);

· проведення спільних заходів (проєктів);

· консультування з метою вдосконалення професійної практики та надання послуг роботодавцям і особам, що шукають роботу, в тому числі тих, що мають додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню.

Протягом січня-грудня 2020 року фахівцями міської служби зайнятості надано 1,1 тис. інформаційних консультацій посередникам щодо:

-
необхідності подання до служби зайнятості інформації за формою звітності № 1-ПА «Інформація про кількість працевлаштованих громадян суб’єктами господарювання, які надають послуги з посередництва у працевлаштуванні» та Порядку її подання, затвердженої наказом Міністерства соціальної політика від 03.06.2019 № 851;
-
вимог постанови Кабінету Міністрів України від 05.06.2013 № 400 щодо формування Переліку таких посередників;
- можливостей та шляхів співпраці зі службою зайнятості на виконання норм Закону України «Про зайнятість населення» від 05.07.2012 № 5067-VI.

Співпраця з роботодавцями здійснюється шляхом:

· організації та проведення зустрічей із представниками кадрових служб підприємств, організацій та установ з метою інформування про послуги служби зайнятості, в тому числі підбору персоналу на засадах рекрутингу;

· надсилання інформаційних повідомлень, листівок та презентаційних матеріалів на електронні адреси роботодавців з метою популяризації послуг служби зайнятості;

· проведення тематичних семінарів-тренінгів, майстер-класів, онлайн-конференцій, вебінарів для керівників підприємств і представників їх кадрових служб; телефонних розмов з роботодавцями;

· донесення до роботодавців інформації щодо переваг співпраці зі службою зайнятості в питаннях підбору персоналу;

· проведення масових заходів (семінари, ярмарки вакансій, міні-ярмарки вакансій, «Дні відкритих дверей», презентації роботодавців, в тому числі в форматі онлайн);

· організації виїзних консультацій в ситуації масового вивільнення працівників;
·  інформування роботодавців у відповідності з профілем підприємств про професійно-кваліфікаційний склад осіб, які зареєстровані в районних філіях міської служби зайнятості;
· отримання від роботодавців профілю вакансій з чітко сформульованими критеріями до претендентів.
Київським міським центром зайнятості продовжувалась тісна співпраця з навчальними закладами, громадськими організаціями, соціальними партнерами в напрямку реалізації Програми державної служби зайнятості щодо професійної орієнтації на 2017-2020 роки, затвердженої постановою правління Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття від 07.09.2017 № 145.

Протягом 2020 року було оновлено існуючі та/або ініційовано укладання нових угод, меморандумів, спільних наказів, планів спільних дій щодо співпраці з 88 соціальними партнерами, а саме: Департаментом освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації); Київським міським Центром гендерної рівності, запобігання та протидії насильству; Державною бібліотекою України для юнацтва; Національним університетом біоресурсів і природокористування України; Державним вищим навчальним закладом «Київський національний університет імені Вадима Гетьмана»; Таврійським Національним Університетом імені                            В. І. Вернадського; Виробничою дільницею «Київська дитяча залізниця» регіональної філії «Південно-західна залізниця» АТ «Укрзалізниця»; Благодійною організацією Київського обласного відділення Благодійного фонду «СОС Дитяче містечко»; Громадською спілкою «А21 Україна» тощо.

За інформацією Департаменту освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) з метою підвищення ефективності підготовки робітничих кадрів, налагодження тісної співпраці з роботодавцями-замовниками робітничих кадрів протягом звітного року створено дієву систему соціального партнерства. Із закладами професійної (професійно-технічної) освіти укладено 1 471 угоду із 1 320 підприємствами, організаціями, установами різної форми власності та підпорядкування на підготовку 11 766 учнів із 111 професій, у тому числі із 25 комунальними підприємствами міста Києва. Продовжується співпраця з підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації незайнятого населення між Київським міським центром зайнятості та закладами професійної (професійно-технічної) освіти за професіями: «Кухар», «Кравець», «Перукар», «Візажист», «Манікюрник».


	3. 
	Підвищення рівня обізнаності населення про можливості на ринку праці
	25. Застосовувати передбачені законодавством механізми здійснення контролю за використанням праці іноземців в Україні з метою запобігання їх нелегальної зайнятості
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва,

Головне управління Держпраці у Київській області
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Врегулювання процесів трудової міграції
	10 379 дозволів
	Роботодавці мають право на застосування праці іноземців та осіб без громадянства на території України на підставі дозволу, що видається територіальними органами центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері зайнятості населення та трудової міграції на підставі статті 42 Закону України «Про зайнятість населення».

З метою спрощення та максимальної прозорості надання послуг з видачі дозволу, для покращення інвестиційного клімату столиці з грудня 2018 року (відповідно до розпорядження Кабінету Міністрів України від 11.10.2017      № 782-р «Про внесення змін до розпорядження Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 року № 523») прийом документів щодо видачі дозволу, продовження дії та внесення змін до діючого дозволу на застосування праці іноземців та осіб без громадянства, укладеної копії трудового договору (контракту) з іноземцем чи особою без громадянства та отримання виготовлених дозволів відбувається виключно в Центрах надання адміністративних послуг м. Києва.

Протягом 2020 року було оформлено 10,4 тис. дозволів на використання праці іноземних громадян, з яких оформлено нових – 7,3 тис. дозволів, продовжено строк дії – 3,1 тис. дозволів.

За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області протягом 2020 року проведено 3 інспекційні відвідування щодо використання праці іноземців. За результатами інспекційних відвідувань порушень виявлено не було.


	
	
	26. Сприяти працевлаштуванню трудових мігрантів і членів їх сімей після повернення в Україну з урахуванням рівня їх освіти, професійного  досвіду, кваліфікації та потреб ринку праці
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Повернення робочої сили на батьківщину
	-
	З метою донесення до широкого кола громадськості, в тому числі до громадян, які мають намір повернутися в Україну, інформації про послуги служби зайнятості, норм чинного законодавства про зайнятість, можливість організації підприємницької діяльності тощо на сайті Державної служби зайнятості www.dcz.gov.ua можна ознайомитися з відповідною інформацією та отримати відповіді на питання стосовно соціальних виплат та пільг для населення.

З метою популяризації послуг служби зайнятості на сторінці Київського міського центру зайнятості у соціальній мережі «Facebook» та на інтернет-ресурсі «YouTube» регулярно публікуються актуальні новини столичної служби зайнятості, розміщується цікава інформація про ринок праці в Україні, у світі, демонструються відеоролики стосовно послуг служби зайнятості тощо.

На сайті Державної служби зайнятості шукачі роботи мають можливість вибрати вакансії, що їх пропонують роботодавці, створити власне резюме, підписатися на отримання нових надходжень вакансій на власну електронну скриньку; їм надано можливість пройти тестування для визначення нахилів, здібностей та напрямів побудови кар’єри.
Також, в столичній службі зайнятості працює Довідкова Київського міського центру зайнятості, зателефонувавши за номером якої, громадяни в тому числі мігранти та члени їх сімей можуть отримати консультацію та роз’яснення з питань діяльності Київського міського центру зайнятості.


	
	
	27. Сприяти працевлаштуванню біженців та осіб, які потребують додаткового захисту, що зареєстровані в установленому порядку в державній службі зайнятості, з урахуванням їх професійного досвіду та освітньо-кваліфікаційного рівня
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Поліпшення соціального захисту біженців
	10 осіб
	Спеціалісти столичної служби зайнятості надають соціальні послуги всім громадянам, які звертаються за допомогою у вирішенні питання працевлаштування, зокрема, біженцям і особам, які потребують додаткового захисту.

Протягом 2020 року на обліку в столичній службі зайнятості перебувало 10 осіб з країн: Сирійської Арабської Республіки (3 особи), Грузії (2 особи), Російської Федерації    (2 особи), Ісламських Республік Іран і Афганістан та Республіки Ангола, що мають посвідчення біженця, та осіб, які потребують додаткового (тимчасового) захисту та відносяться до категорії біженців.
Громадянину з Ірану, зареєстрованому в січні звітного року, надані роз’яснення з питань чинного законодавства про зайнятість, запропоновано самостійно ознайомитись з інформаційними матеріалами з обраної професії у профінформаційному секторі, проведено профілювання та рекомендовано перелік заходів та послуг зі сприяння працевлаштування.

Іншим особам, зареєстрованим під час карантинних заходів, надані онлайн консультації з питань працевлаштування та реєстрації в службі зайнятості, їх поінформовано про введення надзвичайної ситуації пов’язаної з COVID-19 та запропоновано скористатись Інтернет-ресурсами, що містять інформацію про вакансії служби зайнятості.
Працевлаштовано протягом звітного року одну особу даної категорії на підприємство ТОВ «ТК – Домашній Текстиль», за професією «швачка».

Станом на 01.01.2021 на обліку в службі зайнятості перебуває 5 осіб з числа біженців, з них 2 особи мають статус безробітного.


	
	
	28. Забезпечувати адресний підхід в роботі з безробітними, які тривалий час перебувають на обліку в службі зайнятості, з метою їх психологічної, інформаційної підтримки та адаптації до вимог ринку праці
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення довготривалого безробіття
	зменшення на 0,8 відсоткових пункти
	Для попередження ризиків довготривалого безробіття в районних філіях служби зайнятості м. Києва здійснюється профілювання безробітних та соціальний супровід за підходом кейс-менеджмент. Застосування зазначених систем та підходів сприяє швидкому виявленню груп безробітних з високим ризиком довготривалого безробіття та наданню їм послуг, які прискорюють їх працевлаштування.

В рамках проведення процедури профілювання та соціального супроводу за підходом кейс-менеджмент, районними філіями служби зайнятості м. Києва укладаються угоди про співпрацю з соціальними партнерами щодо здійснення узгодженої спільної діяльності з питань надання соціальних послуг вразливих, на ринку праці, категоріям населення з метою їх працевлаштування та підтримки на робочому місці.

У січні-грудні 2020 року питома вага довготривалих безробітних, які перебували на обліку в службі зайнятості       м. Києва більше 1 року, становила 3,2% (у січні-грудні 2019 року – 4,0%).



	
	
	29. Підвищувати інформованість населення про ситуацію на ринку праці, наявність вільних робочих місць (вакантних посад) через засоби масової інформації та шляхом розміщення на відповідних Інтернет-ресурсах, проведення міських та районних ярмарків вакансій, семінарів, виїзних консультативних зустрічей
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Розширення інформаційного простору
	925 заходів
	На сайті Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) постійно здійснюється інформування громадськості про стан справ на столичному ринку праці та виконання заходів Програми зайнятості населення м. Києва.

Київським міським центром зайнятості постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота, направлена на підвищення рівня інформованості населення про послуги служби зайнятості.

Для висвітлення діяльності столичної служби зайнятості у засобах масової інформації публікувалася інформація довідкового, консультаційного, аналітичного, рекламного характеру:

· в друкованих виданнях – 76 статей (газети: «Трудоустройство», «Світ вакансій», «Терміново потрібно», «Пропоную роботу» та інші);

· на радіо – 501 радіо-вихід (радіостанції: «Голос Києва», «Київ 98 FM», «Радіо Київ», «ХітFM» тощо);

· на телебаченні – 192 сюжети на телеканалах («News One», ТРК «Україна», «ICTV», «1+1», «ZIK», «Інтер»);

· Інтернет-ресурси – 2 238 розміщень (вебсайт КМЦЗ, сторінка Київського міського центру зайнятості у соціальній мережі «Facebook», «КиевVласть», «Коментарии.UA», «Урядовий портал», «Хрещатик», «Укрінформ», «Главком», «E-NEWS», «UBR», «Сегодня», «112», «Вечірній Київ», «Українські національні новини», «1 NEWS», «UAZMI», «Власна справа» тощо).

З метою забезпечення якісного та оперативного інформування громадськості щодо надання соціальних послуг службою зайнятості працює вебсайт Державної служби зайнятості з використанням сучасних інформаційних технологій.

Основні переваги сайту – зручний та швидкий пошук вакансій та резюме, електронні кабінети для клієнтів служби зайнятості, можливість подання роботодавцями звітності в режимі онлайн, розширення можливостей самообслуговування громадян шляхом доступу до «Електронної черги», аналітична та статистична інформація про ринок праці та діяльність служби зайнятості, можливість пройти профорієнтаційне тестування для визначення своїх здібностей до того чи іншого виду професійної діяльності.

З метою популяризації послуг служби зайнятості на сторінці Київського міського центру зайнятості у соціальній мережі «Facebook» та на інтернет-ресурсі «YouTube» регулярно розміщуються актуальні новини столичної служби зайнятості, інформація про ринок праці м. Києва.

За допомогою Довідкової КМЦЗ здійснюється постійне інформування населення щодо послуг та роботи Київського міського центру зайнятості.



	
	
	30. Застосовувати сучасні інформаційні технології, електронні сервіси з метою удосконалення методів роботи з населенням, забезпечення індивідуального підходу при роботі з клієнтами, прозорості, доступності для прискорення їх працевлаштування
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення оперативного реагування на виклики та загрози на ринку праці
	7 576 осіб
	У звітному році столичною службою зайнятості продовжувалась робота щодо запровадження нових та розвиток існуючих сервісів надання послуг, їх наближення до користувачів та підвищення результативності реалізації активних програм сприяння зайнятості.

З початку поточного року і до запровадження карантину у сучасних форматах проводились заходи для учнів: профорієнтаційні квести, конкурси професійних творів, майстер-класи, промо-акції.

Київським міським центром зайнятості проводиться робота щодо посилення сервісної спрямованості надання соціальних послуг.

Для попередження ризиків довготривалого безробіття в районних філіях служби зайнятості м. Києва запроваджено профілювання безробітних та соціальний супровід за підходом кейс-менеджменту.

У 2019 році столична служба зайнятості запровадила в роботу Інститут «Кар’єрного радника». Мета впровадження цього Інституту – забезпечення індивідуального підходу до кожного клієнта служби зайнятості, якісне надання послуг з планування кар’єри з урахуванням потреб роботодавців та можливостей шукачів роботи.

У звітному році Київський міський центр зайнятості запровадив новий сервіс для роботодавців – Інститут «Консультанта роботодавця». Суть цього сервісу – в обізнаності з кадровими потребами та специфікою економічної діяльності роботодавця, побудові довірливих стосунків із роботодавцем, надання послуг з підбору кадрів на високопрофесійному рівні із залученням сучасних засобів комунікації.

У січні 2020 року стартував новий проєкт для успішного працевлаштування громадян – Освітній портал державної служби зайнятості (http://skills.dcz.gov.ua/). Навчальні матеріали зорієнтовані на розвиток навичок безробітних і працюючих громадян, на роботодавців та співробітників державної служби зайнятості.

В умовах епідемії коронавірусу багато видів діяльності, у тому числі професійної, перешли в онлайн. Зокрема, міжнародна платформа Coursera відкрила через служби зайнятості безкоштовний доступ до своїх освітніх програм для безробітних (3 800 онлайн-курсів за вибором). Мета ініціативи – допомогти працездатним працівникам розвинути додаткові знання та навички для працевлаштування.

Державному центру зайнятості, як державній установі, було надано до кінця жовтня звітного року доступ для реєстрації певної чисельності безробітних на платформі Coursera та їх безкоштовного навчання до кінця 2020 року.

Серед безробітних, які перебували на обліку в районних філіях столичної служби зайнятості, зареєструвалися на платформі та розпочали навчання понад 1 тис. громадян. Найпопулярнішими напрямами навчання виявилися комп’ютерні технології, економіка та іноземні мови.

В період карантину фахівцями столичної служби зайнятості запроваджено проведення вебінарів. Вебінари – це ефективний спосіб комунікації між фахівцями з профорієнтації та клієнтами служби зайнятості. Така форма роботи дозволяє напряму спілкуватись із шукачами роботи онлайн, що дуже зручно, а головне – безпечно в період карантину.

Протягом 2020 року проведено 822 вебінари, до яких залучено 13 тис. осіб.

Фахівці центрів зайнятості не припиняли дистанційно підбирати для безробітних підходящі вакансії, а для роботодавців – кваліфікований персонал.

Міська служба зайнятості запрошувала шукачів роботи взяти участь в онлайн-ярмарках вакансій Київського міського центру зайнятості, на яких була можливість познайомитися з представниками роботодавців, презентувати себе та отримати роботу.

У цих дистанційних заходах прийняли участь такі роботодавці, як: АТ «Ощадбанк», ПАТ «Фармак», ТОВ «Кронос-Трейд», ПАТ «АК «Київводоканал», Військова частина 2260 Національної гвардії України, ТОВ «Академія «Акліма», АТ «Укргазбанк», філія «Пасажирська компанія» АТ «Укрзалізниця» тощо.

Протягом звітного року за допомогою столичної служби зайнятості працевлаштовано 14,1 тис. осіб.

Протягом січня-грудня 2020 року кількість роботодавців, які співпрацювали з центрами зайнятості, становила 14,3 тис. одиниць. Кількість вакансій у базі даних столичної служби зайнятості – 67,3 тис. одиниць.

З метою збереження робочих місць та запобігання зростання безробіття, запроваджено механізм підтримки працівників в період карантину. Відповідно до статті 471 Закону України «Про зайнятість населення», роботодавцям із числа суб’єктів малого та середнього підприємництва, які зупинили чи скоротили свою діяльність у зв’язку з карантином, надається допомога по частковому безробіттю. Допомога встановлюється на кожну годину, на яку працівникові було скорочено тривалість робочого часу, із розрахунку двох третин тарифної ставки або окладу, але не більше мінімальної заробітної плати на місяць. Допомога надається на строк зупинення (скорочення) діяльності підприємства, а також протягом 30 календарних днів після закінчення карантину.

За період з початку дії відповідної норми Закону (28.04.2020) по 31.12.2020 3,7 тис. роботодавців вже отримали позитивні рішення для виплати заробітної плати 14,9 тис. працівників.

Також, відповідно до частини 8 статті 3 Закону України «Про соціальну підтримку застрахованих осіб та суб’єктів господарювання на період здійснення обмежувальних протиепідемічних заходів, запроваджених з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2» постановою Кабінету Міністрів України від 09.12.2020 № 1231 був затверджений Порядок надання одноразової матеріальної допомоги суб’єктам господарювання, розрахунку її розміру, стягнення, повернення невикористаної її суми (далі – Постанова № 1231).

Згідно Постанови № 1231 одноразова матеріальна допомога суб’єктам господарювання виплачується за заявами, отриманими міськими, районними і міськрайонними центрами зайнятості та філіями регіональних центрів зайнятості від суб’єктів господарювання, які надійшли до 21.12.2020 включно.

Отримали матеріальну підтримку 264 роботодавця для майже 40 тис. працівників.

Роботодавець має можливість замовити підбір кадрів за сприяння служби зайнятості та надати звіт про актуальні вакансії на вебсайті Державної служби зайнятості України: www.dcz.gov.ua. через «Електронний кабінет роботодавця».

Протягом січня-грудня 2020 року роботодавці подали до столичної служби зайнятості 12,3 тис. вакансій в електронному вигляді.


	
	
	31. Активізувати роботу щодо організації зайнятості осіб, які потребують соціального захисту, шляхом надання повного адресного спектру послуг, передбачених законодавством
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

районні в місті Києві державні адміністрації 
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту осіб квотних категорій
	9 476 осіб
	Одним із основних напрямів роботи служби зайнятості є здійснення заходів, що сприяють зайнятості громадян, які недостатньо конкурентоспроможні на ринку праці.

Протягом 2020 року на обліку в районних філіях міської служби зайнятості перебувало 9,5 тис. безробітних осіб квотних категорій, з них отримали профорієнтаційні послуги 6,0 тис. осіб; проходили професійну підготовку, перепідготовку або підвищення кваліфікації 0,1 тис. безробітних; брали участь в роботах тимчасового характеру – 16 осіб.

Протягом звітного року працевлаштовані за допомогою служби зайнятості м. Києва 1,2 тис. безробітних осіб зазначеної категорії.

З наданням роботодавцям компенсації єдиного соціального внеску працевлаштовано 18 осіб, які потребують додаткових гарантій у сприянні працевлаштуванню.


	4.
	Сприяння зайнятості громадян, які потребують соціального захисту і не здатні на рівних конкурувати на ринку праці
	32. Забезпечити надання повного адресного спектру послуг та вжиття заходів сприяння зайнятості, передбачених законодавством, для внутрішньо переміщених осіб, зокрема, працевлаштування на умовах строкових договорів за рахунок надання компенсації роботодавцям на оплату праці
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді за участю Спільного представницького органу роботодавців      м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту внутрішньо переміщених осіб
	2 005 осіб
	Відповідно до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509, станом на 01.01.2021 до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб внесено 162 850 осіб (122 667 сімей), у тому числі 86 985 осіб працездатного віку, з них 2 327 осіб, що потребують працевлаштування.

Столичною службою зайнятості постійно проводиться робота щодо організації зайнятості внутрішньо переміщених осіб, підвищення рівня їх працевлаштування.
З початку окупації АР Крим та проведення антитерористичної операції до служби зайнятості звернулися за допомогою у працевлаштуванні майже 11,3 тис. мешканців АР Крим, Донецької та Луганської областей, зокрема, понад 10,3 тис. громадян, які отримали довідку про взяття на облік відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509.

Спеціалісти міського центру зайнятості та районних філій співпрацюють із громадськими та волонтерськими організаціями, які опікуються питаннями підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселилися з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в інші регіони України.
Протягом січня-грудня 2020 року отримали послуги столичної служби зайнятості майже 2,3 тис. громадян, що мали відповідну довідку, з них мали статус безробітного 2,0 тис. осіб.

Столична служба зайнятості протягом січня-грудня 2020 року сприяла працевлаштуванню 538 осіб, 17 осіб працевлаштовано на умовах строкових договорів за рахунок надання компенсації роботодавцям на оплату праці, 4 – шляхом одноразової виплати допомоги по безробіттю для відкриття власної справи.
За направленням служби зайнятості проходили професійне навчання понад 0,9 тис. безробітних даної категорії, в тому числі протягом січня-грудня 2020 року – 41 безробітна особа з числа внутрішньо переміщених осіб.

В інших роботах тимчасового характеру взяли участь 250 переселенців, з них протягом звітного року – 7 осіб.

На 01.01.2021 продовжували отримувати послуги столичної служби зайнятості 926 внутрішньо переміщених осіб, з них 778 осіб мали статус безробітного.
За інформацією Київського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом звітного року спеціалістами мережі центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді м. Києва проводилась інформаційно-роз’яснювальна робота з питань зайнятості та працевлаштування внутрішньо переміщених осіб. Так, протягом 2020 року до мережі звернулось 2 сім’ї/особи, яким було надано інформацію про роботу Київського міського центру зайнятості, порядок постановки на облік та можливість отримання допомоги по безробіттю.



	
	
	33. Сприяти адаптації до мирного життя звільнених з військової служби після участі у проведенні антитерористичної операції шляхом допомоги у пошуку роботи, зокрема, працевлаштування на новостворені робочі місця за рахунок надання компенсацій роботодавцям та в рахунок 5% нормативу робочих місць, шляхом організації підприємницької діяльності
	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів за участю Спільного представницького органу роботодавців      м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту учасників АТО
	796 осіб
	На виконання бюджетної програми 1501040 «Заходи із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях» місту Києву на 2020 рік за напрямом соціальна та професійна адаптація перерозподілено кошти у розмірі 1 404 957 грн.
За інформацією управлінь соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій за 2020 рік укладено 147 договорів на загальну суму 1 285 989,5 грн на надання послуг з професійної адаптації 174 особам та фактично за рік надано відповідні послуги 150 особам, касові видатки яких складають 316 244,62 грн.

Міська служба зайнятості проводила відповідну роботу щодо забезпечення в найкоротші строки оформлення допомоги по безробіттю учасникам антитерористичної операції (Операції об’єднаних сил) (далі – АТО (ООС)), звільненим зі Збройних Сил України (далі – ЗСУ), надання таким особам повного спектру послуг із працевлаштування, професійної підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації; у разі потреби, направляла спеціалістів служби зайнятості до Київського міського військового комісаріату та його територіальних підрозділів для надання консультацій звільненим з військової служби, надавала інформаційні матеріали про послуги служби зайнятості.

З метою гідної організації роботи з учасниками АТО (ООС), спеціалісти служби зайнятості, які ведуть прийом громадян, пройшли відповідне навчання та мають досвід роботи з людьми, які отримали психологічну травму.
Київський міський центр зайнятості активно допомагав абонентам «Довідкової КМЦЗ», в тому числі учасникам АТО (ООС). Оператори надавали довідкову інформацію щодо послуг столичної служби зайнятості та відповіді на основні запитання, які частіше за все задають військовослужбовці.

На веб-сторінці Київського міського центру зайнятості та в профінформаційних секторах районних філій міської служби зайнятості в комп’ютері вільного доступу для звільнених військово-службовців, що приймали участь в АТО (ООС), розміщена актуальна інформація щодо особливостей стану ринку праці, пошуку роботи, соціальних гарантій, психологічних порад тощо. Також, розміщувалася інформація про соціальних партнерів, громадські та волонтерські організації, які займаються вирішенням проблемних питань вищезазначених категорій осіб.

З початку звітного року і до запровадження карантину крім індивідуальних консультацій та групових заходів з техніки пошуку роботи фахівцями районних філій міської служби зайнятості проводились цільові семінари для учасників АТО (ООС), із залученням представників соціальних партнерів.
Так, в інформаційних семінарах для військовослужбовців та учасників АТО (ООС) на запрошення фахівців Деснянської районної філії взяли участь представники Благодійного фонду «Омріяна країна», а на запрошення фахівців Подільської районної філії – представники районного військового комісаріату.
В період карантину стали популярними індивідуальні послуги в форматі онлайн. Фахівці столичної служби зайнятості надавали учасникам АТО (ООС) профінформаційні та профконсультаційні послуги дистанційно, під час проведення вебінарів.
З метою допомоги в укомплектуванні посад на військову службу за контрактом фахівці районних філій столичної служби зайнятості під час проведення прийому, а з початку запровадження карантину – засобами телефонного та електронного зв’язків ознайомлювали учасників АТО (ООС), які можуть бути потенційними контрактниками, з можливістю проходження військової служби за контрактом. У разі зацікавленості, відповідних осіб спрямовували на співбесіду до районних військкоматів.

В районних філіях міської служби зайнятості проводилась активна роз’яснювальна робота на семінарах з орієнтації на службу в Збройних силах України.
З метою укомплектування вакансій у Збройних Силах країни фахівцями столичної служби зайнятості організовувались зустрічі для безробітних з представниками: Окремої комендатури охорони і забезпечення Державної прикордонної служби України; військової частини 2260 Національної гвардії України та 22-ої окремої бригади цієї частини з охорони дипломатичних представництв і консульських установ іноземних держав в м. Києві; 95-ї окремої десантно-штурмової бригади.

Протягом 2020 року на військову службу за контрактом працевлаштовано 16 осіб з числа учасників АТО (ООС).

У січні-грудні 2020 року послугами столичної служби зайнятості скористалися 932 учасника АТО (ООС), з них мали статус безробітного 796 осіб.
З числа учасників АТО (ООС), які перебували на обліку, 43% – колишні керівники, менеджери; 26% – професіонали, фахівці, технічні службовці; 21% – працівники сфери торгівлі та послуг; 10% – робітники з обслуговування та експлуатації устаткування, кваліфіковані робітники з інструментом та особи без професії. Майже дві третини з них з вищою освітою, за віком – переважно від 30 до 54 років.

Протягом звітного року проходили профнавчання 19 звільнених військовослужбовців із зони АТО за такими напрямками навчання та підвищення кваліфікації: «водій тролейбуса», «водій трамвая», «менеджер із соціальних медіа (SMM – просування), «юрист», навчання з основ підприємницької діяльності.

Протягом 2020 року забезпечено роботою 188 учасників АТО (ООС), з них: 2 – з виплатою компенсації єдиного внеску роботодавцю та 4 особи з інвалідністю.

Колишні військовослужбовці працюють та служать: фахівцем та командиром взводу у районних військових комісаріатах м. Києва; лікарем у Головному військово-медичному клінічному центрі Державної прикордонної служби України; контролерами на КПП у територіальному управлінні Служби судової охорони у м. Києві та Київській області; провізором у Центрі охорони здоров’я Державної кримінально-виконавчої служби України; головним державним інспектором у ГУ ДПС у м. Києві; електромонтером з ремонту та обслуговування електроустаткування у ДУ «ЦОП Національної поліції України»; інспектором в ДУ «Служба судової охорони»; слідчими в Державному бюро розслідувань; завідувачем складу у ТОВ «Укртекстиль» тощо.

Зокрема, працевлаштовані на комунальних підприємствах, в закладах, організаціях та установах 16 осіб: КП по утриманню зелених насаджень Дарницького району м. Києва (озеленювач); КП «Муніципальна охорона» (охоронники, інженер з транспорту); філія КП «Київпастранс» Подільське трамвайне ремонтно-експлуатаційне депо (водій трамвая); КП Шляхово-експлуатаційне управління по ремонту та утриманню автомобільних шляхів та споруд на них Деснянського та Шевченківського районів м. Києва (майстер з ремонту, дорожній робітник); КП «Київський інститут земельних відносин» (інженер); КП «Керуюча компанія з обслуговування житлового фонду Оболонського району              м. Києва» (майстер виробництва); КП «Київтеплоенерго» (інженер); КП «Київський метрополітен (електромонтер з ремонту та обслуговування електроустаткування); Управління освіти Шевченківської районної в місті Києві державної адміністрації (інженер-електронік).

Звільненим військовослужбовцям, які звертаються до районних філій міської служби зайнятості з метою пошуку роботи, надається консультаційна, методична та юридична допомога з питань організації власної справи. Їм пропонується взяти участь в семінарах для підприємців-початківців, таких як інформаційний семінар «Генеруй бізнес-ідею та розпочни свій бізнес». Крім того, безробітні мають змогу самостійно скористатися загальними рекомендаціями щодо відкриття власної справи, методиками розробки та реалізації своїх бізнес-планів на Освітньому порталі державної служби зайнятості.

Протягом 2020 року 9 осіб з числа звільнених військовослужбовців взяли участь в семінарах з орієнтації на підприємницьку діяльність, 8 осіб – започаткували власну справу шляхом отримання одноразової виплати допомоги по безробіттю для організації підприємницької діяльності.

На кінець 2020 року продовжували отримувати послуги державної служби зайнятості 448 осіб відповідної категорії, з них 344 особи мали статус безробітного.
За інформацією Київського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) реалізується захід «Забезпечення надання комплексної соціально-психологічної допомоги киянам, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасникам відсічі збройної агресії РФ, бійцям-добровольцям, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасників відсічі збройної агресії РФ, бійців-добровольців» за міською цільовою програмою «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки».

В рамках заходу до мережі центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді м. Києва з питань працевлаштування звернулося 26 осіб з сімей учасників АТО/ООС, яким було надано інформаційну підтримку щодо можливості постановки на облік у районних філіях Київського міського центру зайнятості, а також щодо діяльності громадських організацій, робота яких спрямована на сприяння професійній адаптації ветеранів.
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	За інформацією Департаменту молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та Комунальної установи виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»        16 січня 2020 року стали партнерами заходу в Київській міській державній адміністрації «Освіта за кордоном: Розповіді бувалих. Q&A session» від активістів ВМГО Європейська молодь України, які поділились досвідом та лайфхаками навчання за кордоном (охоплено 50 осіб).

05, 12, 19 та 26 лютого в Київській міській державній адміністрації організовано і проведено бізнес курс YourCoach для учнівської та студентської молоді, в рамках якого обговорили основи ведення бізнесу, управління командою в успішних комунікаційних проєктах, основні інструменти успішних проєктів, лекції про колаборацію, реалізацію ідей та просування бізнесу (охоплено 300 осіб).

22 лютого 2020 року в приміщенні Ihub організовано і проведено лекцію з основ кібербезпеки для учнівської та студентської молоді міста Києва. Спікер – Андрій Слободяник, фахівець з питань кібербезпеки з 20-річним досвідом, керівник відділу кібербезпеки BDO Ukraine (охоплено 50 осіб).

23 лютого 2020 року в рамках акції «Молодіжна платформа» в приміщенні Ihub організовано і проведено політичну гру «Вибори» серед учнівської та студентської молоді міста Києва. З метою популяризації правової освіти, практики будувати промови та в ході гри дізнатись більше про політику, державу, державотворення в цілому (охоплено 50 осіб).

27 лютого 2020 року в рамках тижня безпеки життєдіяльності організовано та проведено екскурсію для учнівської молоді міста Києва до тренінгового центру Національної поліції України (охоплено 100 осіб).

06 березня 2020 року в приміщенні Київського молодіжного центру відбулася лекція «Етикет». Про імідж, самопрезентацію, мистецтво жіночності та сучасну елегантність розповіла Juliia Savchuk – етикет-тьютор, спікер із міжнародним досвідом, автор навчальних програм, ідеолог LADY ME Academy. Вона також була номінанткою незалежного Всеукраїнського рейтингу WOMAN 500 LIST, національного рейтингу «ТОП-1000 жінок України». Організувала бальний тур до Відня, брала участь у церемонії відкриття благодійного Віденського балу в Києві (охоплено 25 осіб).

10, 12, 17, 19, 24 та 26 березня 2020 року в Київській міській державній адміністрації продовжено роботу курсу правової грамотності «Law in action» для учнівської та студентської молоді міста Києва. В рамках курсу проведено ряд лекцій на теми юридичної грамотності, антикорупційної політики та про роботу і значення правової системи в цілому від провідних спікерів (охоплено 350 осіб).

19 березня 2020 року в приміщенні кав’ярні Zakapelok організовано та проведено «Літературник» для учнівської та студентської молоді міста Києва. Захід був проведений з метою надання можливостей починаючим поетам та письменникам прочитати свої твори, не боячись критики, поділитися улюбленими творами письменників та відкрито поговорити на спільні теми (охоплено 20 осіб).

Так, на платформі ZOOM, телеграм, інстаграм сторінки та ютуб каналі Київського молодіжного центру серед учнівської та студентської молоді міста Києва проведено:
01, 08, 15, 22, 29 квітня; 06, 12, 15, 20, 25, 29 травня; 03, 10, 17, 24 червня 2020 року інтелектуальну гру «Своя гра» з метою перевірки ерудиції та розширення кругозору учасників (охоплено 1500 осіб).

02 квітня 2020 року онлайн-квіз «ЕКОлогіка 2.0». Це інтелектуальна гра екологічного спрямування, яка включала онлайн-вікторину у 5 раундів по 45 запитань (охоплено 35 осіб).

02, 06, 09, 13, 16, 20, 23, 30 квітня; 04, 06, 11, 13, 18, 20, 25, 27 травня; 02, 04, 09, 11, 16, 18, 23, 25, 30 червня 2020 року гру «Мафія» з метою тренування уважності, пам`яті, стратегічності, розширення логічного мислення та інтуїції учасників (охоплено 850 осіб).

08 квітня 2020 року онлайн урок від Олексія Здобіна «20 хвилин для ідеального голосу». Дізналися як оволодіти своїм голосом усього за півроку (охоплено 400 осіб).

09 квітня 2020 року онлайн вебінар від Світлани Василенко (автор і ведуча talk-проектів Київ 98 ФМ, експерт з техніки мовлення і риторики) для тих, хто хоче розвинути своє мовлення. Говорили про артикуляцію, дихання і вправи, що покращать словниковий запас (охоплено 400 осіб).

10 та 20 квітня 2020 року онлайн-квіз «Серіальна зірка» для тих, хто обожнює серіали та хоче розважитися, пригадуючи найцікавіші з них на карантині. Онлайн-вікторина, яка складалась з 5 раундів по 50 запитань про серіали та їхніх героїв. Розібрали калейдоскоп найпопулярніших і найкрутіших серіалів світу (охоплено 100 осіб).

З 13 до 30 квітня 2020 року (18 днів, щоденно) курс «Марафон блогерства». Програма ввібрала в себе теорію, практику, нетворкінг та масу завдань і їх розборів, учасники проклали шлях від звичних буднів до стильного блогерства (охоплено 100 учасників щоденно).

16 квітня 2020 року онлайн лекцію «Ізі авангард». Розбирались в напрямках авангарду та говорили про мистецтво (охоплено 400 осіб).

З 12 по 20 травня 2020 року онлайн курс «Копірайтинг». Спробуємо прокласти фундамент професії та закласти перші цеглини. Курс включає три лекції та практичні завдання (охоплено 350 осіб).

19 травня 2020 року профорієнтаційний онлайн-квест (охоплено 150 осіб).

01 червня 2020 року онлайн-квіз про мистецтво «Від Брюллова до Баскія» (охоплено 300 осіб).
02 червня 2020 року квіз «Про мемознавство» з метою тренування уважності, пам`яті, стратегічності, розширення логічного мислення та інтуїції учасників (охоплено 100 осіб).

08 червня 2020 року онлайн-квіз про мистецтво «Від Дюрера до Врубеля» (охоплено 300 осіб).

09 червня 2020 року онлайн-квіз «Про літературу» (охоплено 100 осіб).

15 червня 2020 року квіз «Політика країн світу» (охоплено 100 осіб).

16 червня 2020 року з метою перевірки ерудиції та розширення кругозору учасників квіз «Серіали та кіно» (охоплено 150 осіб).

02 липня 2020 року онлайн вебінар на тему: «Твоя думка важлива!» із Світозаром Ніцполем – координатором проєкту «U-Report», громадським активістом, волонтером, соціологом та експертом з молодіжної політики. Говоримо про думку молоді щодо важливих суспільних питань дискримінації, працевлаштування, освіти, екології (охоплено 2000 осіб).

02-23 липня 2020 року (21 день) курс про стосунки «Закохайся». Ряд лекцій від психологів, психотерапевтів, сексологів, коучерів з практичними порадами для пар, які хочуть працювати над собою та створенням взаємного комфорту (охоплено 400 осіб).

02, 07, 09, 14, 16, 21, 23, 28, 30 липня 2020 року гра «Мафія» з метою тренування уважності, пам`яті, стратегічності, розширення логічного мислення та інтуїції учасників (охоплено 300 осіб).

08 та 23 липня 2020 року інтелектуальну гру «Своя гра» з метою перевірки ерудиції та розширення кругозору учасників (охоплено 250 осіб).

08 та 22 липня 2020 року відео тренування «НЕпонеділок» від тренера Crossfit Banda Віктора Борецького (охоплено 1000 осіб).

11 та 25 липня 2020 року в парку Фоміна гра «Мафія» з метою тренування уважності, пам`яті, стратегічності, розширення логічного мислення та інтуїції учасників (охоплено 30 осіб).

13 липня 2020 року у прямому ефірі екоактивіст, веган, людина, яка запросто може прожити у солом’яній хаті на природі – Марк Мельниченко розповість про пермакультуру та натуральне будівництво у сучасному житті (охоплено 500 осіб).

30 липня 2020 року в рамках проєкту «Молодіжна платформа» другий модуль з базової підготовки «Старт молоді в політику» на тему: «Самопрезентація та політичний PR» (охоплено 50 осіб).

15 та 29 серпня 2020 року в приміщенні кав’ярні «Zakapelok» літературні квартирники (охоплено 60 осіб).

18 та 25 серпня 2020 року онлайн курс «в КМЦ на пуфах» – бесіди з акторами про шлях до професії (охоплення 1000 осіб).

25 серпня 2020 року настільну політичну гру «Вибори» (охоплено 25 осіб).

28 серпня 2020 року відео-лекцію «Як зрозуміти цільову аудиторію?» від Михайла Кирийчука (охоплення 500 осіб).

02 вересня 2020 року онлайн вебінар від Аліни Піддубної «З чого почати політичний шлях?» (охоплено 1000 осіб).

08 вересня 2020 року вебінар «Психологія мови» від Олени Сукачової (охоплено 1000 осіб).

08, 16, 23 вересня 2020 року онлайн курс «В КМЦ на пуфах» – бесіди з акторами про шлях до професії (охоплено 500 осіб).

22 вересня 2020 року онлайн вікторину «Політика країн світу» (охоплено 300 осіб).

01-08 жовтня 2020 року онлайн-курс «BUSINESS», який допоможе молоді реалізувати свої бізнес ідеї. Спікери – експерти-консультанти сфери бізнесу (залучено 500 осіб).

02, 08, 15, 22, 29 жовтня 2020 року онлайн гра «Мафія» з метою тренування уважності, пам`яті, стратегічності, розширення логічного мислення та інтуїції учасників (залучено 140 осіб).

03, 17, 24, 31 жовтня 2020 року на НСК Олімпійському проведено ряд відкритих спортивних тренувань від провідних тренерів Crossfit Banda (залучено 300 осіб).
06-22 жовтня 2020 року онлайн курс «ENG VIBES» – курс вивчення англійської мови (залучено 800 осіб).

08 жовтня 2020 року онлайн вебінар від Валерія Новикова на тему «Юридичний̆ супровід виборчого процесу» (залучено 1000 осіб).

09, 16, 23, 30 жовтня 2020 року ряд профорієнтаційних відеоуроків на тему: «Профорієнтація. Я знаю ким буду» (залучено 1500 осіб).

10 жовтня 2020 року на Трухановому острові організовано «Еко-забіг» – традиційний плогінг-тренування та прибирання. Розминка, біг, збирання сміття (залучено 50 осіб).

10 жовтня 2020 року біля Арки Дружби Народів відкрите тренування від сертифікованих тренерів Єгора Замана та Віталія Малімона (залучено 50 осіб).

13 жовтня 2020 року онлайн-квіз патріотичного спрямування «Від Віщого Олега до alyona alyona» (залучено 150 осіб).

15 жовтня 2020 року в рамках акції «Молодіжна платформа» вебінар від Людмили Царьової на тему: «Як бути стресостійким» (залучено 1000 осіб).

19-26 жовтня 2020 року курс «Емоційний інтелект» від провідних спеціалістів (залучено 600 осіб).

19-25 жовтня 2020 року курс «Прокрастинація про відпочинок та саморозвиток (залучено 500 осіб).

28 жовтня 2020 року вебінар від Дмитра Малiночка на тему: «Результативний конфлікт – вирішення конфліктів з вигодою для обох сторін» (залучено 1000 осіб).

28 жовтня 2020 року тренінг-медитація «Рибьофінг» (дихальні практики, аби бути здоровими) (залучено 10 осіб).

09-23 листопада 2020 року профорієнтаційний онлайн практикум «Вибір має значення» від провідних менторів, які розкажуть навіщо прокачувати вибір? Як побудувати власну життєву стратегію? Як приборкати тригери, які впливають на швидкий вибір? Як навчитись керувати швидкими, щоденними рішеннями? Як узгодити систему мислення з життєвою стратегією? (залучено 500 осіб).

15 листопада 2020 року в клубі Fitgy.X в рамках Дня відкритих дверей проведено відкрите тренування з боксу (залучено 30 осіб).

15, 21 та 28 листопада 2020 року в клубі Fitgy.X проведено ряд відкритих спортивних тренувань від провідних тренерів Crossfit Banda (залучено 100 осіб).

21 листопада 2020 року онлайн вікторина «Я і свобода» у зв’язку з відзначенням в Україні Дня гідності і Свободи. (залучено 500 осіб).

26 листопада 2020 року онлайн лекція «Соціальна інженерія» від провідного спеціаліста в сфері безпеки в мережі інтернет (залучено 1000 осіб).

30 листопада 2020 року онлайн курс про освіту «HeadStart» від провідних спеціалістів в сфері освіти, говоримо про New generation of education abroad – онлайн-інновації в сфері локальної освіти; типажі дитячої психіки і системи освіти, яка їм підходить та про тренди майбутнього в зарубіжній освіті (залучено 500 осіб).

03 грудня 2020 року в приміщенні iHub стали партнерами відкритого онлайн та офлайн брифінгу, де активісти змогли обговорити надзвичайну ситуацію та вжити заходів задля протидії забруднення Дніпра, присутні екозахисники, екоактивісти, представники держвідомств та всі небайдужі до екології (залучено 43 особи (15 осіб – офлайн та 28 осіб – онлайн).

03 грудня 2020 року профорієнтаційні бесіди психолога Київського молодіжного центру з студентською, учнівською молоддю та їх батьками (охоплено 10 осіб).

04 грудня 2020 року відео-лекцію на тему: «Як навчитися фільтрувати свої думки, від нав'язаних?» від Любов Шинкарьової – психологиня, експертка у темах стресостійкості, цілепокладання, тайм-менеджменту. (залучено 400 осіб).

09-18 грудня 2020 року онлайн курс «Your research». Курс з трьох блоків про дослідження себе від Наталі Бень (практична психологиня-психотерапевтка), Крiмкової Олександри (психологиня, гештальт-терапевтка) та Мирослави Мориконь (практична психологиня) (залучено 700 осіб).

12 грудня 2020 року онлайн тренування від тренера Crossfit banda Артема Недзельського (залучено 700 осіб).

15-23 грудня 2020 року онлайн курс юридичної грамотності, про те, як розпізнавати порушення прав та навчитися їх захищати; адміністративне правопорушення та адміністративну відповідальність; захист персональних даних в цифрову епоху; права споживача в інтернеті (залучено 700 осіб).

17 грудня 2020 року онлайн квіз «Імені Святого Миколая» з метою розширення знань про українські традиції, масову культуру та задля підтримки ментального здоров’я молоді (залучено 80 осіб).

Проведено 72 заходи, охоплено 29,0 тис. осіб.


	
	
	35. Сприяти працевлаштуванню безробітних осіб віком до 35 років, які звернулись з питань пошуку роботи 
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості за участю Спільного представницького органу роботодавців     м. Києва
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Зменшення молодіжного безробіття
	2 138 осіб
	Столична служба зайнятості приділяє значну увагу працевлаштуванню молоді.

Протягом звітного періоду 19,0 тис. молодих людей скористалися послугами столичної служби зайнятості.

Серед безробітної молоді 81% – службовці, 16% – робітники, 9% – особи, які не працювали більше року. Більшість молодих людей, які працювали, були зайняті у сфері торгівлі, державного управління, інформаційної та телекомунікаційної сфери, фінансової та страхової діяльності, професійної, наукової та технічної діяльності, адміністративного та допоміжного обслуговування тощо.

Дисбаланс попиту та пропозиції робочої сили на ринку праці міста Києва – одна з головних проблем при вирішенні питання працевлаштування безробітних, в тому числі молоді. Незважаючи на незначне навантаження (на одне вільне робоче місце претендує 3 особи), гостро відчувається дефіцит вакансій для службовців – в середньому на 1 вакансію претендують 7 службовців.

Протягом звітного року 2,1 тис. осіб віком до 35 років, які мали статус безробітного, працевлаштовані за направленням служби зайнятості.

У період пошуку роботи молодим особам пропонується взяти участь в громадських та інших роботах тимчасового характеру. Протягом січня-грудня 2020 року в інших роботах тимчасового характеру були зайняті 26 молодих осіб.


	
	
	36. Продовжити співпрацю соціальних партнерів з питань організації зайнятості неповнолітніх. Здійснення контролю за дотриманням трудового законодавства в частині праці неповнолітніх
	2018-2020 роки
	Служба у справах дітей та сім’ї,

Київський міський центр зайнятості,

Київський міський центр  соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді,

Комунальна установа виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Київський молодіжний центр»,

Головне управління Держпраці у Київській області,

районні в місті Києві державні адміністрації
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту неповнолітніх
	39 осіб
	За інформацією Служби у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) протягом 2020 року районними Службами у справах дітей та сім’ї здійснено 1 перевірку підприємств з питань додержання законодавства про працю неповнолітніх. Перевірено умови праці 30 дітей (проходження практики).

Протягом звітного року інформація до служб у справах дітей про порушення законодавства в частині працевлаштування дітей не надходила.

Всі діти, які мають бажання отримати роботу чи здобути професію, отримують направлення до центру зайнятості. Так, протягом 2020 року видано 5 направлень до Київського міського центру зайнятості. Працевлаштованих неповнолітніх протягом звітного періоду не було.

З метою належної організації роботи щодо забезпечення зайнятості молоді, в тому числі неповнолітніх, між Київським міським центром зайнятості, Службою у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Київським міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), Сектором ювенальної пробації м. Києва Голосіївського районного відділу філії Державної установи «Центр пробації» Міністерства юстиції узгоджено План спільних заходів, який передбачає взаємообмін інформацією, проведення спільних  заходів тощо.

Протягом 2020 року отримували послуги столичної служби зайнятості 9 неповнолітніх, з них 6 осіб мали статус безробітного.

Зазначеним особам були надані консультації з працевлаштування, індивідуальні онлайн профконсультації, проведено профілювання, здійснювався підбір роботи відповідно до їх побажань.

За інформацією Головного управління Держпраці у Київській області праця неповнолітніх протягом 2020 року перевірялась під час 16 інспекційних відвідувань. Під час інспекційних відвідувань жодних порушень трудового законодавства інспекторами праці виявлено не було.


	
	
	37. Надавати адресні профорієнтаційні послуги особам з інвалідністю з урахуванням їх особистих потреб, ступеня втрати здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці  
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів,

Київський міський центр соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів,

районні в місті Києві державні адміністрації за участю Спільного представницького органу роботодавців м. Києва та Об’єднання профспілок, організацій профспілок у м. Києві «Київська міська рада профспілок»
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Забезпечення соціального захисту осіб з особливими потребами
	1 401 особа
	З метою прискорення адаптації осіб з інвалідністю до ринку праці значна увага приділяється професійній реабілітації інвалідів в системі державної служби зайнятості, зокрема, надання адресних профінформаційних та профконсультаційних послуг відповідно до рекомендацій МСЕК, наявних знань, кваліфікації, професійних інтересів, нахилів, здібностей та з урахуванням їх побажань.

В залежності від запиту та конкретної ситуації безробітних, фахівці з профорієнтації застосовують різноманітні індивідуальні та групові форми роботи: індивідуальні профінформаційні консультації, професійні консультації, в тому числі з використанням методів профдіагностики, профвідбір тощо.

Під час проведення профінформаційної консультації особи з інвалідністю отримують інформацію про особливості та потреби сучасного ринку праці, можливість отримати професійну освіту чи підвищити кваліфікацію. Також, аналізується зміст професій з точки зору наявності в них протипоказаних умов праці.

Протягом 2020 року 1,4 тис. безробітних осіб з інвалідністю отримали 3,1 тис. профорієнтаційних послуг.

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів в межах своєї компетенції направляє осіб з інвалідністю, які звернулися щодо оплати навчання та працевлаштування до районних філій Київського міського центру зайнятості для отримання профорієнтаційних послуг з урахуванням ступеня втрати їх здоров’я, обмеження життєдіяльності та потреб ринку праці.

За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2020 року отримали:

· психологічну реабілітацію (он-лайн) 177 осіб з інвалідністю;

· заходи з соціальної реабілітації (групові заняття) 152 особи з інвалідністю;

· юридичні консультації 20 осіб з інвалідністю.


	
	
	38. Забезпечити направлення на навчання, перепідготовку та підвищення кваліфікації громадян з інвалідністю з метою підвищення їх конкурентоздатності на ринку праці та прискорення працевлаштування
	2018-2020 роки
	Київський міський центр зайнятості,

Київське міське відділення Фонду соціального захисту інвалідів у м. Києві,

Київський міський центр соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення конкуренто-спроможності осіб з інвалідністю
	19 осіб
	Пріоритетним напрямом забезпечення працевлаштування осіб з інвалідністю, які перебували на обліку в районних філіях міської служби зайнятості, є професійна підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації.

Для можливості навчання осіб з інвалідністю Київським міським центром зайнятості укладені договори про співробітництво з 16 навчальними закладами, серед яких: заклади вищої освіти (університети та інститути післядипломної освіти), вищі професійні училища, навчально-курсові учбові комбінати), а саме: ВНЗ «Київський університет ринкових відносин», Національний авіаційний університет, Національний педагогічний університет                ім. М. П. Драгоманова, Таврійський національний університет ім. В. І. Вернадського, ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіональна академія управління персоналом» та інші.

Протягом звітного періоду за кошти Фонду загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття проходили навчання 19 осіб з інвалідністю за напрямами: «Фахівець з розроблення комп’ютерних програм Java/Android», «Тестувальник програмного забезпечення», «Кадровий документообіг на підприємстві», «Організація підприємницької діяльності», «Діловодство з курсом англійської мови», «Міжнародні стандарти бухгалтерського обліку та фінансової звітності», «Маркетолог», «Міжнародні стандарти бухгалтерського обліку та фінансової звітності», «Менеджер (управитель) житлового будинку (групи будинків)», «Організація діяльності в зовнішньоекономічній сфері з курсом ділової англійської мови», «Менеджер із соціальних медіа (SMM-просування)».

Закінчили навчання та працевлаштовані службою зайнятості 16 осіб.

За інформацією Київського міського відділення Фонду соціального захисту інвалідів (далі – відділення Фонду) значна увага приділяється професійно-технічній освіті серед осіб з обмеженими фізичними можливостями. Так, протягом 2020 року за рахунок коштів Фонду надано фінансову допомогу шляхом оплати вартості їх навчання та перекваліфікації у професійно-технічних, вищих (І-ІV рівня акредитації) та інших навчальних закладах для здобуття професії у сумі 6 488 986 грн. Метою цієї програми є працевлаштування осіб з обмеженими фізичними можливостями як кваліфікованих спеціалістів.

Станом на 01.01.2021 за укладеними відділенням Фонду договорами навчається 376 осіб з інвалідністю. Це підтверджує необхідність розвитку соціальних програм реабілітації, направлених на проведення професійної підготовки, підвищення кваліфікації та перепідготовки осіб з інвалідністю.

За інформацією Київського міського Центру соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів, підпорядкованого Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), протягом 2020 року:

· 8 осіб з інвалідністю навчались на оглядових курсах «Основи комп’ютерної грамотності для людей з інвалідністю по зору»;

· 8 осіб з інвалідністю навчались на оглядових курсах «Англійська мова для початкового рівня»;

· 8 осіб з інвалідністю навчались на оглядових курсах «Англійська мова для середнього рівня»;

· 8 осіб з інвалідністю навчались на оглядових курсах «Комп’ютерна грамотність для початківців»;

· 8 осіб з інвалідністю навчались на курсах «Діловод».
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	2018-2020 роки
	Департамент соціальної політики,

Районні в місті Києві державні адміністрації,

Київський міський центр зайнятості
	Не потребує фінансування
	Не потребує фінансування
	Підвищення соціального захисту малозахищених категорій
	624 особи
	У підпорядкуванні Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) функціонують 3 заклади, що надають соціальні послуги бездомним особам та особам, звільненим з місць позбавлення волі.

1. Київський міський центр комплексного обслуговування бездомних осіб (с. Ясногородка Вишгородського району Київської області). На 01.01.2021 Центром надано соціальні послуги 119 особам.

2. Будинок соціального піклування (вул. Суздальська, 4/6), у складі якого є відділення нічного перебування та соціальний готель для бездомних осіб. На 01.01.2021 Будинком надано соціальні послуги 505 особам.

3. Центр обліку бездомних осіб (вул. Гарматна, 16/85) та філія Центру обліку бездомних осіб (вул. Рогозівська, 4/16). Протягом 2020 року Центром обліку та філією Центру обліку взято на облік 368 осіб, відновлено документів – 156 особам, оформлена реєстрація місця проживання або перебування – 235 особам.

З метою забезпечення реінтеграції бездомних громадян столична служба зайнятості співпрацює з Центром обліку бездомних осіб. Дніпровською районною філією столичної служби зайнятості та Центром затверджено План спільних заходів.

При зверненні до служби зайнятості громадяни, які не мають визначеного місця проживання, звільнені з місць позбавлення волі, отримують довідково-інформаційні, індивідуальні, профдіагностичні консультації та послуги, пов’язані з працевлаштуванням. Їм надаються роз’яснення з питань чинного законодавства та інформація про ринок праці, проводиться підбір роботи шляхом використання автоматизованого банку даних про потребу підприємств, організацій та установ міста в працівниках.

Протягом 2020 року до районних філій міської служби зайнятості звернулись 12 осіб без визначеного місця проживання (10 осіб мали статус безробітного). За направленням столичної служби зайнятості працевлаштовано 1 особу.
З метою попередження ускладнення криміногенної ситуації в столиці Київський міський центр зайнятості в питаннях організації зайнятості громадян, які повернулися з місць позбавлення волі, дітей, схильних до правопорушень, та засуджених за виконання певних видів кримінальних покарань, не пов’язаних з позбавленням волі, співпрацює з установами виконання покарань, територіальними органами внутрішніх справ, Управлінням превентивної діяльності Головного управління Національної поліції України у м. Києві та Філією Державної установи «Центр пробації» у м. Києві та Київській області.

Від виправних колоній до районних філій міської служби зайнятості надходять повідомлення про громадян, які повертаються до м. Києва на постійне місце проживання після відбуття строку покарання. Громадянам, зазначеним в цих повідомленнях, спеціалісти районних філій направляють запрошення відвідати філії для сприяння їх зайнятості.

Колишнім засудженим надаються адресні профконсультації, індивідуальні профінформаційні консультації. Під час індивідуальних профконсультацій значна увага приділяється визначенню професійного потенціалу клієнта, можливостей працевлаштування, набуття або зміни професії з урахуванням індивідуально-психологічних особливостей людини, формуванню професійного плану особи.

Організація зайнятості вищезазначених громадян знаходиться на постійному контролі в Київському міському центрі зайнятості.

Протягом січня-грудня 2020 року на обліку в міській службі зайнятості перебували 10 колишніх засуджених. За допомогою столичної служби зайнятості працевлаштовано        2 особи. Станом на 01.01.2021 мають статус безробітного 2 особи. Їм здійснюється пошук роботи.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* – Фонд загальнообов’язкового державного соціального страхування України на випадок безробіття;
1 – останні дані Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України за січень-жовтень 2020 року;
2 – останні наявні дані Головного управління статистики у м. Києві за 2019 рік;

3 – 2019 рік до 2018 року;

4 – останні дані Головного управління Державної податкової служби у м. Києві за січень-листопад 2020 року;
5 – останні статистичні дані на 31.12.2019.
